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Prélogo

Si usted esta sujetando o tocando y leyendo este libro en
este momento, ponga en duda si no se trata de una alucina-
cidn, o si en realidad es usted quien esta leyendo este libro
en una coordenada x, y & z en esta dimensién, y dado esto,
ponga en su cabeza que en otra dimension el medio impreso
podria ser la radio y la radio el medio impreso. Ahora bien,
una vez que se encuentre escuchando la radio a partir de
ondas que viajan a lo largo del papel en otra dimensién atin
mas desconocida, preparese para ser seducido por expe-
riencias que han logrado dar un giro significativo en sus
vidas... hablando de vidas que pudieron haber estado calla-
das en un medio hostil que rebotaria sin sentido, a vidas que
se resignifican y logran expresar lo que pocos pueden llegar
a ver, escuchar, oler, sentir y saborear.

Por otro lado, 13 es un nimero cabalistico al que han
asociado algunas personas con el arcano de la muerte...,
algunos locos preferimos resignificarlo como un nimero
desconocido, tan desconocido como lo que apenas estamos
descubriendo: 13 radios locas en América Latina. Pero si
aun tiene dudas de lo que estoy comentando, tenga la segu-
ridad de que lo que esta a punto de leer es mas claro que
el agua, fresco como una lechuga... fresca, profundo como
el suefio tras haber tomado una benzodiacepina y alentador
como el dia en que se cayd el muro de Berlin, psiquiatri-
co del cual no sabemos si los que se escapaban eran de la
Alemania capitalista o de la socialista, pero que bien pode-
mos estar seguros de que muchos de ellos sélo deseaban
abrazarse entre si, dentro de este gran psiquidtrico que es
el planeta Tierra.

Pero bueno, retomemos la calma que todos necesita-
mos para podernos escuchar y tener tiempo para compren-
dernos, tiempo para que quienes habitamos este mundo
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10 e Radio y Salud Mental en América Latina

material logremos participar en la construccién de un espa-
cio en el que cubramos nuestras necesidades y deseos de
forma respetuosa.

Una de las palabras que mas me llamé la atencién al
leer este libro fue “mediamorfésis”, sin duda un neologismo
crucial para entender que los medios de comunicacién, des-
de la misma tecnologia hasta la forma en la que la utilizamos
como extensién de nuestras capacidades, también va de la
mano con la transformacién de las relaciones humanas y
la posibilidad de entendimiento entre todos los locos que
SOmos y estamos.

Las 13 experiencias de Radios de salud mental que
se exponen aqui, han sido un medio terapéutico que a la
fecha no ha logrado ser reconocida de manera relevante
por las formas hegemonicas establecidas encaminadas al
tratamiento de padecimientos mentales, pero la buena noti-
cia es que este texto hace evidente el efecto positivo que
genera la comunicacién en las personas, y que inevitable-
mente también debe denunciar, aunque sea de forma muy
somera, que el encierro no es la respuesta al tratamiento
del sufrimiento mental.

Si las 13 “radios locas” que se dan a conocer en las
péaginas de esta aventura fueran personas, podriamos dar-
nos cuenta que siempre existira una pluralidad o diversidad
que es intrinseca a la vida y que, dentro de esa variedad
de caracteristicas, la comunicacién, la empatia y el amor
son elementos que no faltan en ninguna de esas personas,
las cuales tienen mucho que contar y que afortunadamente
en su mayoria son buenas noticias y vivencias. Claro que
también se habla de las dificultades con las que han cur-
sado estos colectivos y que de igual forma se comparten
en muchas ocasiones.

Alserinvitado a escribir este prélogo, los autores me expli-
caron que parte de este libro utilizaba la ficcién para lograr ser
mas interesante y divertido para el lector, sin embargo el mun-
do de los locos suele ser tan divertido, que nunca pude detec-
tar la ficcién de este libro, tal vez algunas metéforas, pero bien
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me hizo recordar lo que le dije a Sara Makowski cuando esta-
ba tan molesto con los tramites académicos para dar a conocer
laidea que sustentaba en mi maestria: “Ojala el mundo funcio-
nara como funcionan las cosas en Radio Abierta”, que aseguro
que muchos de mis companieros en Chile, Uruguay, Argenti-
na, Brasil, Costa Rica, México y tantas experiencias de Radios
Locas en el mundo, podrian estar de acuerdo conmigo en rela-
cién a sus respectivos colectivos. Lo digo porque también esta-
mos pasando por tiempos convulsos. Nuestros amigos en Chile
estan pasando por una brutal represion que se deriva del sis-
tema capitalista y de la imposibilidad de sostener un estilo de
vida digno que no atente contra sus derechos humanos. Mien-
tras tanto en Argentina ha triunfado nuevamente la izquierda,
lo cual ha representado una luz para muchos de mis amigos de
La Colifata, pero que no sabemos cuanto vaya a durar el gusto
debido alos intereses de las grandes transnacionales. En Brasil,
ha sido liberado Lula Da Silva. Bolivia sufre un golpe de estado
gestado por los enemigos de la buena convivencia y los valores
que respetan a los derechos humanos... en fin, jCémo me gus-
tarfa que todo funcionara como en mis amadas Radios locas!
Cuando usted termine de leer este libro, es muy probable
que pueda entusiasmarle conocer, participar o incluso impul-
sar a un equipo para formar una radio en salud mental. Segura-
mente, en un tiempo no muy lejano, el que existan mas radios
como las que se comentan en estas paginas, sean tan necesarias
como los buenos psicélogos y psiquiatras con ética intachable.
Me parece que este texto puede funcionar perfectamente como
un manual para dar a luz un proyecto interesante de comuni-
cacién para la inclusién social, pues recoge las experiencias, las
fallas, las limitantes, los desafios, los momentos de luz y enume-
ralos ingredientes indispensables para poder echar a andar una
nueva nave de los locos. No obstante, sera interesante que las
nuevas experiencias traigan consigo sorpresas y nuevos deste-
llos de esperanza para nuestra sociedad que tanto los necesita.

Ivan Maceda Mejias
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Introduccion

Este no es un libro mas. Y tampoco uno para pasar hojas
sin descubrir algo nuevo o sentir pasidn por los relatos
expuestos. El personaje central de esta obra es la radio que,
con distintas denominaciones y desde diversas plataformas,
nos acercard a los paisajes sonoros menos explorados y mas
inaudibles de nuestras sociedades. Con sus micréfonos y
altavoces, a través de ondas hertizanas o de internet, la radio
nos contara las historias, las vidas y los suefios de perso-
nas que tienen algo oculto, extrano, bello; a todas ellas les
acompafia un perfume llamado locura.

Esta es la primera obra, en América Latina, que recoge
a tantas y tan variadas formas sonoras relacionadas con
la inclusién social de personas que tienen padecimientos
mentales. Cada rengldn, en alguna medida, pone el acento
en el potencial del medio como una alternativa comunitaria,
humanista y sensible para la atencién en Salud Mental.

El interés por realizar este libro nacié en el mes de
agosto de 2018, a partir de una conversacion de los autores
sobre la necesidad de difundir y poner en valor la trayecto-
ria de trece experiencias radiofénicas latinoamericanas que
han realizado invaluables aportes al campo de la Comunica-
cién y de la Salud Mental. Desde aquel momento, y a través
de distintas aplicaciones electrénicas, se contactdé con los
coordinadores de las radios aqui participantes para conocer
sus historias y modalidades de intervencion.

Todas las iniciativas seleccionadas, de seis paises de
América Latina, cumplian los criterios que se habian esta-
blecido para esta investigacion: tenian mas de cinco anos de
creacion, estaban en funcionamiento durante la realizacién
del trabajo de campo, y hacian emisiones publicas a través
de antena propia, de un medio asociado o de internet.

teseopress.com 13



14 e Radio y Salud Mental en América Latina

La metodologia de trabajo incluyé la realizacién de
entrevistas cualitativas a los equipos de profesionales, la
investigaciéon hemerografica, el seguimiento a las produc-
ciones radiofénicas y audiovisuales, y la valoracién de la
plataforma digital y de redes sociales de cada uno de los
casos analizados. El acopio y produccién de informacién
dio vida a los relatos que componen este libro.

Radio y Salud Mental en América Latina esta dividido en
dos partes. La primera de ellas, presenta un capitulo anali-
tico que recoge una mirada general, comparativa y critica
sobre el conjunto de las experiencias radiofénicas que abor-
dan la problematica del sufrimiento mental.

Asimismo, ese apartado incluye la percepcién de dos
usuarios de estas propuestas quienes contestando un cues-
tionario narran de manera muy personal y particular cémo
la radio les ha transformado la vida. Los relatos son inti-
mos, hermosos y elevan el valor del medio de comunicacién
que aqui nos ocupa.

La segunda parte, profundiza, particulariza y cuenta
la vida y obra de La Colifata, Vilardevoz, Radio Paranoia,
Radio Abierta, Maluco Beleza, Estacion Locura, Los Inesta-
bles, Caramelos Surtidos, Podemos Volar, La Bisagra, Tar-
des Nuestras, Radio Diferencia y Desate. Cada una de estas
historias estd relatada desde una perspectiva de periodis-
mo narrativo y se utilizan algunos recursos metaféricos y
de ficcionalizacién para transmitir la singularidad de cada
una de ellas.

Este libro no hubiera sido posible sin la solidaridad,
generosidad y apertura de quienes fueron entrevistados.
Los autores agradecen a quienes coordinan estas experien-
cias radiofénicas de América Latina por permitirnos cono-
cer las biografias de sus medios, empatizar con sus trabajos,
aproximarnos a las batallas y suenos de sus usuarios y par-
ticipantes, y sumarnos a la impostergable tarea por alcan-
zar una Salud Mental mas humana, incluyente y comuni-
taria en la regién. Muchisimas gracias a Alfredo Olivera de
Radio La Colifata; a Andrés Jiménez y Cecilia Baroni de
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Radio y Salud Mental en América Latina ¢ 15

Radio Vilardevoz; a Jezabel Gonzalez y Karina Gutiérrez
de Radio Paranoia; a Arturo Avendado y Ulises Chavez de
Radio Abierta; a Carla Barreira de Maluco Beleza; a Benja-
min Monti de Caramelos Surtidos; a Silvia Maltz de Radio
Desate; a Soledad Escoubué, Carla Pedroni, Maria Eugenia
Curotto y Juliana Revelles de La Bisagra; a Solana Yoma, Sol
del Carpio, Laura Guerrero, Elizabeth Bertorello y Soledad
Buhlman de Los Inestables; a Andrés Dinartes Bogantes de
Podemos Volar; a Juan Valenzuela de Radio Diferencia; a
Eduardo Mutazzi de Tardes Nuestras; y a Ernesto Bouey
de Estacién Locura.

Esperamos que esta obra sea del agrado de todos uste-
des pero, sobre todo, deseamos que estas lineas nos ayuden
a poner la mirada, una vez mas, si es necesario, en los temas
relacionados con padecimientos mentales.

La radio, un medio para la inclusién.
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Radio y Salud Mental
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Acercamiento a experiencias de radio
y Salud Mental en América Latina

En América Latina, la convergencia entre la Salud Mental
y la radio trazé los contornos de un mapa comunicacional
original e innovador que cobijé una diversidad de experien-
cias que transformaron vidas, que cimbraron las estructuras
segregacionistas de los hospitales psiquiatricos, pugnaron
por cambios normativos, impulsaron la defensa de los dere-
chos humanos, y ampliaron y enriquecieron la esfera publi-
ca con la inclusién de las voces de la diferencia.

Evidentemente la radio, aqui protagonista, no es solo
una suma de programas. Tras el invento de escalar la voz
a niveles insospechados estda también la herramienta que
hace posible dignificar a la persona, darle valor a su voz,
conferirle el caracter de ser tenido en cuenta y reconoci-
do socialmente.

Este capitulo se propone alcanzar una visién pano-
ramica de esa geografia sonora para atisbar, a través del
recorrido por sus distintos caminos, atajos y encrucijadas,
las barreras y desafios que han enfrentado trece distintas
apuestas radiofénicas en Salud Mental en América Latina
en una multiplicidad de dimensiones. Particularmente, se
hara un acercamiento a las luces y sombras que acompafian
a estos medios: jcual es la asociacién entre Salud Mental
y radio? ;Cual es la formula, si la hay, para la creacién de
programas de este tipo? ;Cémo se da la produccién radio-
fénica en estas iniciativas? ;Cuales son sus desafios mas
importantes? ;Cémo, estas radios o programas, viven su
experiencia en el entorno digital? ;Cual es su relacién con
las audiencias, las comunidades y sus puiblicos? ;Cémo se da
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20 e Radio y Salud Mental en América Latina

la transicidon de pacientes a comunicadores? Y, finalmente,
se recogen 15 propuestas para hacer un programa desde
tales particularidades.

Sin pretender cerrar la discusiéon sobre los modos de
hacer o sentir este tipo de sonoridades, el presente capi-
tulo aborda sus modalidades diversas y plurales de existir
en 2019, y las resonancias comunes y compartidas que les
otorgan a todas un aire de familia: ser radios con una tema-
tica comun en el contexto latinoamericano.

1. Del equivoco a la clasificacién

La radio, a lo largo de casi 100 anos de vida, ha sufrido dis-
tintas transformaciones y ha sido nombrada de diferentes
maneras. Meditsch (2007; 32) precisa que

la transmisién de sonidos por radiofrecuencia surgi6, como
tecnologia, a principios del siglo XX para responder a las
necesidades de comunicacién a distancia, tal como lo desa-
rrollé en su momento el telégrafo y el teléfono.

En la actualidad, el mapa de las emisoras en la region
es amplio y estd signado por distintos horizontes. Cada
frecuencia extiende consigo unas caracteristicas que le son
propias bien sea por razones normativas o por abordajes de
su ejercicio periodistico.

La radio ciertamente ha sufrido cambios. Mariano
Cebrian Herreros reflexion6 sobre los beneficios que el
nuevo entorno digital confiere al medio:

Gracias a la informatica la radio estd pasando por una fase
de reconversion de todo su proceso técnico. Todavia quedan
algunos pasos por dar, pero este serd el futuro prometedor
para mejorar la calidad de la sefial. Se trata de uno de los
cambios mas fundamentales. La mejora de la radio se habia
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basado hasta hace poco tiempo en el perfeccionamiento de la
senal, pero todavia quedaban lagunas importantes. (Cebrian
Herreros; 2001: 157).

Segun el estudio titulado “Mapa de radios” (Ballesteros
y Garcia; 2017), en América Latina y el Caribe existen
32.827 emisoras. 5.982 de ellas emiten en A.M y 27.845
lo hacen en F.M y las denominaciones de estas radios son:
comerciales, comunitarias, educativas, indigenas, alternati-
vas, culturales, religiosas, entre otras.

Las emisoras comerciales y sus radioférmulas se
extienden por América Latina con iniciativas probadas y
también, por momentos, agotadas. Las frecuencias comuni-
tarias, en muchos casos, desean ser como los medios comer-
ciales y muchos de ellos emiten y emiten misica olvidando
su razon de ser. Los medios religiosos, por su parte, en la
mayoria de las veces, solo hablan de lo suyo, de la salvacién
de las almas sin reparar en los cuerpos que transitan con
necesidades en calles y avenidas de la ciudad desde la que
se comparte una sefnal. Las experiencias universitarias de
las que se pide generen experimentaciéon poco lo hacen vy,
asi, se podrian relatar poco a poco las férmulas que unas y
otras repiten, lo cual les hace pertenecer a una categoria, a
una denominacién que forma parte de su Proyecto Politico
Comunicativo, es decir, de su visién de mundo, de su razon
de ser, de sus objetivos a cumplir.

A ese listado de denominaciones con que se pueden
identificar las frecuencias de AM y FM en la region se
suman muchas otras emisoras o experiencias radiofénicas
que transmiten por internet y que pueden ser llamadas, muy
genéricamente, como radios en linea o radios por internet.

En relacion con las emisoras en linea hoy el nimero de
ellas es indeterminado. A la fecha no existe una medicién
concreta que pueda reflejar tan siquiera una aproximacion
de cuantas de estas iniciativas hay en el mundo o la regidn.
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22 o Radio y Salud Mental en América Latina

En esa suerte de entramado de nombres y apellidos,
usos y abusos, aparecen frecuencias y modalidades en linea
como las denominadas “Radios de Salud Mental”, las cuales
han encontrado distintas formas para acercarse si no a las
audiencias si, al menos, a los llamados por unos y por otros
usuarios o participantes.

La denominacién “Radios de Salud Mental” no existe
en términos de la Ley, es decir, medios llamados asi no
forman parte de ninguna reglamentacién radiofénica en
la region. En tal sentido, decir “Radios de Salud Mental”
es tan solo una forma de nombrar experiencias tan diver-
sas en antena como Radio La Colifata de Argentina, Radio
Vilardevoz de Uruguay y Radio Paranoia de Chile; radios
en linea como Maluco Beleza de Brasil, Radio Abierta de
México; o sélo programas como lo son la gran mayoria de
las iniciativas estudiadas en este libro que, asociadas con
estaciones comunitarias, universitarias, piblicas o comer-
ciales, difunden materiales radiofénicos de distinta dura-
cidén realizados por usuarios de Salud Mental en Argentina,
Chile y Costa Rica.

Las modalidades de produccién radiofénica y las for-
mas de emisidn, sin duda, le confieren a cada una de estas
experiencias caracteristicas especificas y ese sentido marca
singularidades entre unas y otras. No es lo mismo sostener
una estacién en FM que un canal de audios con una muestra
semanal de 20 minutos, como tampoco lo es el desafio de
alimentar una parrilla de programacién de una radio en
linea, frente a una serie de audios que se emitan en una
estacién comunitaria. Pese a lo anterior, cada intento por
servir a quienes mas lo necesitan, desde la radio, es alta-
mente valorado y reconocido en este libro.

Una caracteristica comun encontrada al analizar las
distintas versiones de estas experiencias comunicacionales
es que casi todas ellas se denominan como “Radio” aun-
que, en realidad, no todas ellas lo son; pues, técnicamente,
no emiten por antena. Este equivoco revela, mas bien, que
se trata de experiencias radiofénicas o canales alternativos
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Radio y Salud Mental en América Latina ¢ 23

que usan espacios sonoros como dispositivos para la libre
expresion, la comunicacidn, la visibilidad y la desestigma-
tizacién de personas escasamente valoradas y reconocidas
por la sociedad como lo son quienes sufren algin pade-
cimiento mental.

Se auto denominan “Radio” pero, en realidad, muchas
de ellas -las que no estan en antena ni son radios en linea-
son, realmente, s6lo programas con algunos minutos de
duracién. Para efectos analiticos, y tomando en cuenta las
trece experiencias citadas, se presenta una tipologia a partir
de su modo de emisién:

Radios con antena

Nombre Pais Ao de inicio
La Colifata Buenos Aires, Argentina 1991
Vilardevoz Montevideo, Uruguay 1997
Radio Paranoia Melipilla, Chile 2012

Radios en linea

Nombre Pais Ano de inicio
Radio Abierta Ciudad de México, 2009
México
Maluco Beleza Campinas, Brasil 2002
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24 e Radio y Salud Mental en América Latina

Programas de radio

Nombre Pais Ao de inicio
Caramelos Surtidos Rosario, Argentina 2013
La Bisagra Parana, Argentina 2006
Los Inestables Cordoba, Argentina 2010
Podemos Volar San José, Costa Rica 2011
Radio Desate Buenos Aires, Argentina 2007
Radio Diferencia Valparaiso, Chile 2005
Tardes Nuestras Santa Fe, Argentina 2003

Podcast

Nombre Pais Ao de inicio

Estacion Locura Santiago, Chile 2012

A la tipologia anteriormente citada le subyacen una
diversidad de trayectorias y modos distintos de asumir el
medio que hace que cada una de ellas tenga sus propias
sefias de identidad.

Las iniciativas que emiten a través de una antena, las
mas antiguas, por cierto, han transitado un largo camino
para conseguir un lugar en el espacio radioeléctrico. Alcan-
zar el reconocimiento legal, tener una antena y poder trans-
mitir desde un hospital psiquiatrico seguramente ha sido
el resultado de una intensa batalla —en el terreno politico,
normativo y técnico- librada junto con otros actores del
campo de la comunicacién como la Asociacién Mundial de
Radios Comunitarias (AMARC) y otras instituciones. Las
emisoras FM 100.3 Radio La Colifata y FM 95.1 Radio
Vilardevoz que realizan transmisiones en vivo una vez a
la semana a través de estas frecuencias, son ejemplos de
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medios comunitarios que se han nutrido de la tradicién
latinoamericana de la Comunicacidn Alternativa que bregé
por formas contestatarias, participativas, transformadoras
y militantes de comunicacién (Barranquero, 2010 y 2011;
Barranquero y Séez Baeza, 2010; Beltran, 2005; Capriles,
1989; Graziano, 1980; Gumucio Dragon y Tufte, 2008;
Kaplun, 2007).

Las radios en linea, a diferencia de las anteriores, han
tomado un camino mas libre y directo hacia la comuni-
cacidn, sin transitar por los laberintos de las regulaciones
normativas. Son méas dinamicas, mas auténomas y tienen
a su disposicién las potencialidades que ofrece el internet
tales como la convergencia digital, la interactividad, el con-
tenido bajo demanda, la atemporalidad y la asincronicidad
(Ballesteros Lépez y Rivera Costales; 2012). Pero, ademas,
parecen no asumir los compromisos de una metanarrati-
va emancipatoria que estaba en el cédigo genético de la
Comunicacidn Alternativa latinoamericana, y se inscriben,
mejor, en el marco de los denominados medios ciudadanos,
definidos por Clemencia Rodriguez (2009) como aquellos
que desencadenan la construccién de ciudadania, la recodi-
ficacién de las identidades y la reformulacién de las visiones
de futuro para los individuos y las comunidades.

La cercania que la radio fue estableciendo ha generado
un fuerte vinculo, convirtiéndola en una extension mas del
ser humano (McLuhan; 1964). Y esa particularidad se hace
posible en la “elongaciéon” de la voz que para casi todos los
casos objeto de esta reflexion se ha dado de la mano de
un medio asociado, en general universitario o comunitario,
que ha cobijado solidariamente en su emisora y parrilla
de programacion las voces de la locura. En muchos casos,
estos sonidos establecen alianzas duraderas como ocurre
con Podemos Volar o Tardes Nuestras que llevan muchos
anos emitiendo en la misma estacién; en otros, las colabo-
raciones son mas efimeras y sujetas a los vaivenes que viven
las propias radios comunitarias en la regién como en los
casos de La Bisagra, Radio Diferencia y Caramelos Surtidos;
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y finalmente, hay otras experiencias que logran generar
una verdadera polinizacién radiofénica al estar presentes
en muchos puntos del dial y sonar en numerosas estaciones
locales y provinciales como son los casos de Los Inestables
y de Radio Desate.

En muchas de estas iniciativas, detras del programa
radiofénico que se difunde a través de los medios asociados,
existe un colectivo u organizacién social con una sélida
trayectoria de militancia y compromiso con la Salud Men-
tal pero también con otras causas sociales vinculadas con
los derechos humanos, la justicia social y con demandas de
las minorias o sectores en condicién de desventaja social.
Tal es el caso, por ejemplo, de Los Inestables y La Bisagra
que, categdricamente, sostienen que el medio es indisocia-
ble de su colectivo.

Finalmente, se encuentra la experiencia de Estacién
Locura que sélo funciona con la modalidad de podcasts
disponibles en su sitio web, y a los que se puede acceder
bajo demanda y asincrénicamente. En este caso, sus mate-
riales radiofénicos estan contenidos en su propia pagina
de internet con escasa posibilidad de circulacién en otras
plataformas comunicacionales.

Tipologias

La tipologia mediatica aqui presentada tiene un valor heu-
ristico relevante y muestra los contornos definidos de una
cartografia sonora de este tipo de iniciativas en América
Latina, sin embargo, el quehacer cotidiano de cada una de
ellas es mucho mas complejo y dindmico. Ademas, en los
tiempos de mediamorfosis que se viven, entendidos como “la
transformacién de un medio de comunicacién de una forma
a otra, generalmente como resultado de la combinacién de
cambios culturales y la llegada de nuevas tecnologias” (Fid-
ler, R)!, estas iniciativas cruzan las fronteras entre la antena,

1 Citado en Ballesteros Lopez y Rivera Costales, p. 29.
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el internet y las redes sociales, y comienzan a generar, al
menos de una forma incipiente y artesanal, cruces e hibri-
daciones entre las modalidades analdgicas y digitales. Asi,
las radios con antena de Argentina y Uruguay disponen de
un portal en internet a través del cual difunden sus produc-
ciones; La Colifata, incluso, cuenta con una programacion
en linea disponible las 24 horas del dia. Las radios en linea
de México y Brasil, a su vez, difunden un programa semanal
o mensual a través de una estacion universitaria por FM. Y
muchas de las que s6lo son un espacio dentro de la barra
programatica de alguna emisora asociada ponen a disposi-
cidén esas producciones en formato digital para que puedan
ser descargadas desde redes sociales o desde paginas web de
otras frecuencias moduladas.

En buena medida, estos cruces e hibridaciones entre lo
analdgico y lo digital dan cuenta, también, de las transfor-
maciones mas recientes que esta experimentando el propio
medio radiofénico a la luz de las redefiniciones y resignifi-
caciones que le imponen tanto el avance tecnoldgico como
la creciente participaciéon de las audiencias y comunida-
des definidas actualmente en términos de prosumidores, es
decir, como oyentes activos, que no sélo escuchan sino que
ademas, estan en condiciones y deseos de producir materia-
les sonoros: escuchan, participan y producen. En tal sentido
como afirma Vaughan Tay (1994) si al receptor se le da
el control interactivo del proceso, quedara encantado. Lo
multimedia estimula los o0jos, oidos, yemas de los dedos, y,
lo mas importante, la cabeza.

2. Salud Mental y Radio

El uso de la radio en el campo de la Salud Mental, cuya
aparicion data de finales de los anos ochenta del siglo XX,
constituye una innovacién tanto en el plano comunicacio-
nal como en el de la atencidn a los padecimientos mentales.
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Pero para que esta aleacion fuera posible tuvieron que acon-
tecer dos fendmenos. El primero de ellos ocurrié en Euro-
pa, y fue el desarrollo de un movimiento critico al paradig-
ma que estaba centrado en el encierro y en el aislamiento
en hospitales psiquiatricos, y en la flagrante violacién de los
derechos humanos de los denominados locos. A partir de la
década de 1970, este movimiento comienza a tomar forma
en Italia bajo el liderazgo del psiquiatra Franco Basaglia
quien abanderdé una de las mayores transformaciones en
este campo: la lucha por el cierre de los manicomios y la
defensa por un trato humano, digno y en la comunidad de
aquellas personas con sufrimiento mental. El movimiento
de la psiquiatria democratica de Basaglia logré en Italia
la sancién de la Ley 180 en 1978 que establecid el cierre
de los hospitales psiquiatricos y el paulatino desarrollo de
alternativas comunitarias de atencién y de inclusién social.
La denominada Ley Basaglia expandié sus influjos a otros
paises europeos y, también, a América Latina. Particular-
mente, estos nuevos aires de transformacién llegaron a Bra-
sil donde Basaglia habia impartido conferencias en 1979.
Por ello, no es casual que haya sido Brasil el primer pais
de América Latina en promover una importante Reforma
Psiquiatrica a través de la que propugné por la desinstitu-
cionalizacién y por el desarrollo de alternativas de atencién
psicosocial comunitaria que han servido de modelo para
otros paises en la region.

El segundo fendmeno acontecié en América Latina,
también en Brasil. En este pais ya se estaban dando los
primeros pasos hacia la Reforma Psiquiatrica y, en 1989,
el artista y pedagogo Renato di Renzo realizé una inter-
vencién con pacientes psiquiatricos de la Casa de Saude
Anchieta, en la ciudad de Santos, que dio origen al pri-
mer programa de radio realizado por personas con tras-
torno mental en el mundo (Guerrini; 2012: 166): Radio Tam
Tam, que fue transmitido durante nueve anos en emisoras
comerciales. Las experiencias de radio en esta tematica que
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posteriormente se desarrollaron en Brasil, tales como Papo
Cabeca 'y Maluco Beleza, reconocen a Radio Tam Tam como
el antecedente fundacional.

Sin embargo, la verdadera eclosién del uso de la radio
en el campo de la Salud Mental ocurrié en el afio 1991
con el nacimiento de La Colifata, una radio realizada por
los internos del Hospital Borda de la ciudad de Buenos
Aires, Argentina. Seguramente habia elementos culturales
del contexto nacional que propiciaron que esta experien-
cia no sélo haya sido tan bien acogida sino muy reconoci-
da y valorada. Un dato importante en este sentido es que
Argentina es el pais con mayor cantidad de psicélogos en
el mundo, con una tasa de 100 profesionales de la Salud
Mental por cada 100,000 habitantes, mientras que la media
en otros paises oscila entre 24 y 45 psicélogos por cada
100,000 habitantes.

La Colifata, creada por Alfredo Olivera, quien es entre-
vistado en este libro, constituyé una iniciativa seminal
que desencadend la creacién de innumerables experiencias
radiofénicas protagonizadas por personas con padecimien-
tos mentales en Argentina, en América Latina y en el resto
del mundo. Después de 28 anos de transmisiones, la prime-
ra FM en el mundo nacida al interior de un hospital psi-
quiétrico es el referente paradigmatico de la alquimia entre
radio y Salud Mental que tantas transformaciones positivas
trajo a la vida de las personas sufrientes, a las propias prac-
ticas de atencidn y a la sociedad en general.

El movimiento de la psiquiatria democratica, las refor-
mas psiquiatricas y las leyes mds progresistas en este
terreno que fueron sancionadas en algunos paises constitu-
yeron la antesala imprescindible para que la radio pudiera
acercarse a las vivencias de personas socialmente silen-
ciadas como los denominados locos, y llevar a través de
sus micréfonos esas otras sonoridades que le contaban al
mundo otras formas de ser y de habitarlo. La radio fue
el medio a través del cual las personas con padecimientos
mentales recuperaron el derecho a la libre expresiéon y a la
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comunicacién, retomaron el timbre de su voz para narrar
en nombre propio sus historias, y se hicieron audibles para
la sociedad. En pocas palabras, el medio fue una suerte de
bautismo sonoro que les auguré la travesia humana, sensi-
ble y comunicacional, de regreso al mundo.

3. La formula

Si este fuera un manual que describiera cdmo crear una
“Radio de Salud Mental” podria decirse que el primer paso
para hacerlo es empezar con un taller radial, un acerca-
miento a una grabadora para registrar voces, escucharlas,
editarlas y liberarlas en una frecuencia llamese AM, FM o
medio en linea. Una primera suerte de analisis comparativo
de las trece narraciones presentadas aqui, esta signado por
la forma como estas aportaciones comunicativas han naci-
do. Todas lo hacen desde un taller radiofénico, un ensayo,
un espacio experimental que en dias, meses o afios va ascen-
diendo hasta llegar, como minimo, a un programa.

La razén de ser de cada una de estas trece experiencias
es perforar los muros del silencio y del estigma con las
voces y las palabras de quienes, hasta la llegada de la radio,
permanecian en el mutismo social. Después, los caminos
y las historias singulares de cada una de estas iniciativas
se trazaran segun los contextos nacionales particulares, las
condiciones institucionales imperantes, los marcos norma-
tivos que regulan la radiodifusion, las posibilidades técnicas
y materiales, los suefios y deseos de los colectivos que las
impulsan.

La emisiéon de los resultados de los talleres radiales
en medios de comunicacion universitarios, comunitarios,
comerciales, ptublicos o por internet es también una prac-
tica comun de las iniciativas aqui analizadas. ;Cémo se ha
llegado a emitir contendidos de Salud Mental en otras fre-
cuencias? Las formas han sido distintas pero, en esencia, hay
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elementos comunes en todas las practicas comunicacionales
citadas. En algunos casos, las emisoras tocan la puerta de la
Salud Mental y, en otros, es ésta la que busca espacios en
otras estaciones. La dindmica de migrar los productos de
esta suerte de “laboratorios sonoros” a emisoras solidarias
ha posibilitado que las narrativas sobre la locura y la dife-
rencia circulen por la esfera publica y, en ese transcurrir,
contribuyan a la desestigmatizacion y a la puesta en valor de
los decires de quienes por una condicién especifica habian
sido desacreditados. El que medios ajenos a la Salud Mental
abran espacios cortos en sus parrillas de programacién para
difundir estas voces representa un desafio en términos de
lograr productos técnicamente audibles, con una estética y
un lenguaje propio, y con géneros y formatos que se ade-
cten a las dinamicas colectivas que subyacen a los talleres.

Pareceria haber un ADN comin a todas estas radiofo-
nias que siguen la férmula de hacer un taller en un hospital
psiquiatrico o centro de atencién en Salud Mental, luego
un programa para ser emitido en una frecuencia amiga, y
posteriormente crear un medio propio AM, FM, on line.

En efecto, a partir de la vivencia de La Colifata, la gran
mayoria de estas experiencias se ha desarrollado al interior
de los hospitales psiquiatricos y, quiza, ello se deba a que
quienes participan en esos talleres estén en situacién de
internamiento o de externacién por lo que deben acudir a
los hospitales para el seguimiento médico y farmacoldgico.

El hecho que las propuestas comunicacionales abor-
dadas aqui operen desde los hospitales psiquiatricos les ha
enfrentado con un conjunto de vicisitudes institucionales,
en la mayoria de los casos bastante negativas, que ha mol-
deado el horizonte de sus posibilidades. El rechazo y la des-
confianza de los centros de salud hacia una radio realizada
por los usuarios, el no otorgamiento de un espacio fisi-
co adecuado y permanente para la realizacion del taller, el
escaso apoyo material, el no reconocimiento de esta forma
alternativa de atencidn, y la creencia de que participar en la
radio aumenta los delirios en algunos participantes son los
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obstaculos que recurrentemente aparecen en las historias
de estos medios. A este entorno poco favorable hay que
sumarle los efectos de la sobremedicacién en los usuarios
que dificulta la participacién y las precarias condiciones de
existencia de quienes ya se encuentran externados y que,
muchas veces, no pueden cubrir econémicamente su propia
movilidad hacia los sitios de grabacién o emisién.

Radio Abierta tiene la particularidad de ser el unico
medio de comunicacién de este tipo que no funciona en un
hospital psiquidtrico sino en las instalaciones de la Univer-
sidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, en la
Ciudad de México. A diferencia de las demas iniciativas se
encuentra emplazada en un espacio de naturaleza comu-
nitaria como lo es la universidad, con lo cual el entorno
para la operacién no presenta condiciones desfavorables.
Sin embargo, no esta exenta de dificultades para sostener
la participacién de los usuarios por los efectos de la sobre-
medicacién y por las carencias econémicas para solventar
los costos del traslado.

Si bien casi todas estas propuestas nacieron al interior
de los hospitales psiquidtricos o centros de salud y, por ello,
estan atravesadas por la 16gica manicomial y de encierro, lo
cierto es que se han cristalizado en distintas modalidades
operativas. Algunas de ellas, por ejemplo, han logrado cierto
reconocimiento institucional y estan integradas a la oferta
de atencién de los propios servicios del hospital o centro
de salud como una alternativa sustitutiva al internamiento.
Incluso, en ciertos casos, los profesionales que conforman
la iniciativa son parte del personal de la institucién. En
esta situacion se encuentran, por ejemplo, Tardes Nuestras,
La Bisagra, Radio Desate, Paranoia y Maluco Beleza. Cabe
mencionar que en Argentina y Brasil existe una normati-
vidad, a veces a nivel nacional y otras a nivel local, que
incluye el reconocimiento de las modalidades sustitutivas
de atencién en Salud Mental, que allana el camino para que
estas ideas radiofénicas sean validadas en el marco de los
servicios ofertados por las instituciones.
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Hay otros casos, en que el trabajo al interior del hos-
pital no se ha traducido en un reconocimiento y, menos
aln, en la incorporacién del espacio del taller de radio y
grabacién del programa a la oferta de atencién. Esta seria
la situacién de Los Inestables, Estacién Locura, Podemos
Volar, Vilardevoz y Radio Diferencia. De tal modo, que son
iniciativas que funcionan en las orillas o periferias de la
propia institucién psiquidtrica.

Si la supervivencia de estos medios tiene como deno-
minador comun una voluntad y compromiso férreos de sus
equipos de trabajo, y una fuerza titanica para mantener
estas apuestas colectivas contra viento y marea, hay que
reconocer que en el plano de la sostenibilidad material no
tienen la suerte de su lado. Ninguna de las trece practicas
goza del mejor estado de salud en términos de la econo-
mia. Son escasas las emisoras que cuentan con un pago
para alguno de sus profesionales, con presupuesto para la
compra o renovacién de sus equipos, para solventar los
gastos cotidianos relacionados con los talleres de produc-
cién radiofdnica, o para afrontar los gastos de traslado de
sus participantes. En todos los casos, se trata de iniciativas
que sobreviven de manera precaria, sujetas muchas veces
a financiamientos publicos o privados esporadicos que no
garantizan la continuidad de su quehacer a mediano y largo
plazo. Algunas de ellas se valen de la posibilidad de vender
cierta pauta publicitaria, oportunidad que no experimentan
las iniciativas web, las que emiten programas en medios aje-
nos o las que sélo son podcast como Estaciéon Locura. Los
recursos econémicos con los que se sostienen las propues-
tas provienen de los hospitales o de la universidad como
en el caso de Radio Abierta, de proyectos concursados en
convocatorias de financiamiento, de actividades que reali-
zan para la venta de productos como el caso de Estacién
Locura que llegé a vender jugos en calles de Santiago, de un
club de socios como Vilardevoz o de donaciones como en el
caso de La Colifata. Justamente para lograr captar recursos
de distintos fondos algunas de estas hazanas comunicativas
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se han constituido como Asociaciones Civiles sin animo de
lucro; pero se han enfrentado, también, con que los costos
de mantener vigente una asociacién civil a veces son mayo-
res a las potenciales posibilidades que puede ofrecer.

Son, realmente, colectivos resilientes que han desarro-
llado capacidades invaluables para capear las adversidades,
los entornos complejos y las condiciones econémicas difi-
ciles y restrictivas, y que han ido generando —en la medida
de sus posibilidades— alianzas y redes para fortalecer sus
proyectos y difundirlos. En esta direccién, cabe destacar
que algunos de estos medios han realizado coproducciones
filmicas que les han ayudado a potenciar la visibilidad y el
impacto de sus iniciativas. Por ejemplo, La Colifata, Vilar-
devoz, La Bisagra y Podemos Volar cuentan en su haber con
documentales sobre sus experiencias. Asimismo, muchas
de estas practicas han participado, ademas, en encuentros
radiales y de Salud Mental, en congresos, eventos acadé-
micos y periodisticos, han realizado viajes y capacitaciones,
que han representado oportunidades para ampliar la red
de alianzas, intercambiar ideas, ser entrevistados o estar en
ambientes distintos al psiquiatrico. Cabe destacar que en el
afio 2007 se realizé en Buenos Aires, Argentina, el primer
Encuentro de Radios y en el 2014, en Montevideo, Uruguay,
tuvo lugar el Encuentro de Radios Locas. Mas recientemen-
te, en 2018, se realiz6 el Encuentro Nacional de Espacios
Radiales en Salud Mental en Rosario, Argentina.

En realidad, como anota Cebridn Herreros (2008), uno
de los grandes desafios de la radio estd en encontrar un
modelo ideal para su sostenimiento y plantea que quiza ese
sea el principal desafio para un medio que estd en desarro-
llo, como los medios de comunicacién en linea.
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4. La produccion radiofénica

Crear una emisora o un programa requiere, como minimo,
un conocimiento previo del lenguaje radial y de unas diné-
micas que le son fundacionales a cualquier iniciativa que
viaje por el éter. En tal sentido, este anélisis arroja una nue-
va y profunda reflexion sobre los modos de hacer la radio y
plantea un conjunto de interrogantes y retos: ;Es necesario
saber de radio para crear un programa o una emisora? ;Bas-
tard con ser oyente de una frecuencia para escudrinar, desde
la escucha, como disefiar una apuesta sonora? El hacer pro-
gramas sin conocimientos previos, ;qué tan positivo puede
ser para un medio que se llama “diferente” dado que abor-
da realidades que otros no lo hacen? O, por el contrario,
¢sfundar un medio sin un saber previo permite una suer-
te de camino propio, un echar a andar para aprender en
el proceso? ;Empezar con mas iniciativa que con saberes
acumulados permite habilitar actos creativos distantes de
las férmulas promovidas en las mismas practicas comuni-
cacionales que se escuchan a diario en la region? El debate
queda servido. Entre tanto, este apartado devela, a partir
de las iniciativas aqui revisadas, una nueva discusion sobre
las formas de produccién radiofdnica y justamente, los usos
del lenguaje radial, sobre la figura misma del comunicador
social o el profesional del medio.

Para la produccién de contenidos radiofdénicos, todas
las iniciativas citadas utilizan la misma metodologia: un
espacio grupal o asamblea como una caja de resonancia que
procesa las inquietudes, problematicas, experiencias, opi-
niones y puntos de vista de los usuarios de Salud Mental.
En otras palabras, un tiempo-espacio de didlogo y escucha
respetuoso, tolerante y sensible que posibilita la produccion
de narrativas plurales y diversas que estan sustentadas en la
recuperacion del derecho a la libre expresion y a la comu-
nicacién. No existe una sola practica de las aqui citadas que
haya relatado su manera de realizar la produccién radiofé-
nica de forma diferente. La elaboracién de los contenidos
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empieza con un encuentro -de minimo dos horas y maximo
seis- en el que se pone sobre la mesa comun una diversidad
de temas sobre los que se conversard, discutira y debatira.
En la mayoria de los casos, estas iniciativas no trabajan
con guiones radiofénicos preestablecidos, sino que éstos
se van delineando en ese espacio grupal o asambleario a
partir de consensos en torno a la propuesta de los temas
de los usuarios. La asamblea o espacio grupal es el eje que
impulsa y va aceitando la mecanica editorial que también se
podria denominar como “consejo de redacciéon” en el que se
definen asuntos principales, locucidn, secciones, musicali-
zacion, presentadores, etc. Una vez terminada esta dindmi-
ca, se emiten los contenidos al aire o, los que se soportan
sobre contenidos pre-grabados, pasan por un proceso de
edicion que es el que actiia como filtro de calidad antes de la
salida al aire en estaciones comunitarias o universitarias.

La produccién, grabacién y emisién de los contenidos
ocurre generalmente en los contextos de los hospitales psi-
quiétricos. Asi es en el caso de La Colifata que emite desde
un jardin del Borda, de Vilardevoz que lo hace en un espacio
cerrado de la instituciéon al que denominan “fonoplatea”,
Radio Desate graba sus contenidos en un pequeno salén
del Hospital Moyano, Los Inestables debe buscar un lugar
cada sesion del taller; y Estacion Locura, Paranoia, Radio
Diferencia y Podemos Volar negocian de tanto en tanto
los espacios. Maluco Beleza tiene una isla de edicién en el
propio Centro de Atencién Psicosocial Candido Ferreira, y
Caramelos Surtidos graba los contenidos en un centro de
atencion en Salud Mental. La Bisagra y Tardes Nuestras,
por ejemplo, se desplazan a las cabinas de las radios comu-
nitarias que transmiten sus programas. Y, finalmente, Radio
Abierta emite desde un jardin de la Universidad Auténoma
Metropolitana-Xochimilco.

Hay que destacar, también, que algunos de estos
medios realizan en ciertas ocasiones la produccién radio-
fonica fuera de sus espacios habituales. Tal es el caso de
La Colifata, pionera en realizar transmisiones en espacios
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comunitarios, en el Congreso, en estadios de futbol, entre
muchos otros. También Vilardevoz y Los Inestables rea-
lizan los denominados “desembarcos” que consisten en la
implementacién del espacio radiofénico en barrios, plazas,
universidades u otros lugares. Radio Abierta, por su parte,
realiza la denominada version “ambulante” que consiste en
llevar el espacio sonoro a instituciones psiquiatricas para
producir contenidos pregrabados que luego son transmiti-
dos por su plataforma en linea. Mas recientemente, Tardes
Nuestras comenz6 a emitir (sin mucha regularidad adn)
desde un centro cultural con un formato de radio abierta
a la comunidad.

Otra caracteristica comun en relacién a la produccién
radiofdnica es el tipo de formato utilizado. En general, casi
todas trabajan la mesa de discusiodn, la tertulia o la revis-
ta radiofénica que son formatos flexibles que permiten la
improvisacién y que dan cabida a multiples voces, diver-
sas tematicas y secciones variables que en muchos casos
incluyen poemas, reflexiones o interpretaciones musicales
de autoria de los y las participantes. En ocasiones, ademas,
estos formatos incluyen la participaciéon de invitados del
campo de la Salud Mental y de la cultura. Asi, es bastante
comun que musicos, artistas, profesionales o militantes de
otros colectivos participen en algunas sesiones emitidas en
vivo o pregrabadas.

En general se puede afirmar, como anota Lechuga
Olguin (2015) que, en muchos medios, pocas veces se pone
de relieve la dimensién artistica de la radio y sus multi-
ples posibilidades.

La produccién radiofénica de estas iniciativas ha
enfrentado, algunas veces, la autocensura por parte de los
mismos usuarios quienes por miedo a las represalias de la
institucién hospitalaria controlan ciertos contenidos; o por
parte de los equipos de profesionales quienes ante afirma-
ciones relacionadas con discriminacion, con sefialamientos
sin sustento, o con exposicién de asuntos personales o sin-
tomatoldgicos deben editar el material para proteccién de
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la identidad personal o de terceros, por cumplimiento de
los lineamientos editoriales de las estaciones comunitarias
o universitarias por las que esas piezas sonoras viajan.

Los audios generados por estas experiencias son casi
incontables porque trabajan en formatos cortos, largos, en
vivo, trasmisiones especiales, etc. Un rasgo sobre el cual
no hay uniformidad es el del tiempo de duraciéon de los
contenidos ya que éstos pueden ser de 3, 15, 30, 60 minu-
tos o dos horas de duraciéon. La Colifata, en sus inicios,
inaugur¢ la produccién de los denominados microprogra-
mas con una duracién de algunos minutos; otras iniciati-
vas producen contenidos de una hora o una hora y media
de duracién como La Bisagra, Tardes Nuestras, Caramelos
Surtidos, Radio Abierta, Los Inestables o Podemos Volar.
Radio Desate, por su parte, genera micros de 3 minutos que
son transmitidos en diversas emisoras comunitarias.

Los profesionales que fundan y apoyan las propuestas
aqui objeto de estudio suelen ser psicélogos, terapeu-
tas ocupacionales, antropdlogos, estudiantes de Psicologia,
Trabajo Social y Comunicacién Social.

Sobre la discusién ya planteada, en relaciéon con el
saber o no saber de radio para entrar en ella habria que
advertir que algunos de los medios aqui puestos en esce-
na han recibido talleres o cursos de formacién en radio.
Pero sélo y tan sélo eso: talleres de radio. Es mas, para
algunos otros, YouTube ha sido su “maestro”. Sostener una
frecuencia amerita, sin duda, méas que un taller de forma-
cién radial de algunas horas, en tanto, una asignatura pen-
diente para las instancias aqui vertidas es la necesidad de
acercarse mas a la vida del medio que ejercen, explorarlo
mas, enriquecerse del lenguaje que le es propio para gene-
rar productos innovadores y de mayor calidad. En particu-
lar, el analisis evidencia que, en general, requieren de una
mayor factura al momento de elaborar sus piezas sonoras.
Se observan vacios en relaciéon con el uso del lenguaje, las
formas de abordar las salidas al aire, problemas de voca-
lizacién, diccidn, lectura, improvisacion, ruidos en cabina,
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fallas técnicas, nivelacién de audios y ediciones que merece-
rian mas cuidado. Ademas, seria recomendable una mayor
apuesta creativa, una mejor organizaciéon de los sonidos
dentro de la parrilla de programacién y una artistica mas
lograda. Es decir, lo especificamente radiofénico es una
asignatura pendiente para estas “aventuras comunicativas”.
Atn hoy, en 2019, algunos de estos medios no han recibido
capacitacion radial, lo cual, sin duda, resulta sombrio.

Cualquiera que se precie de caminar por los senderos
de una estaciéon sonora sabe que ese transito estd lleno de
luces y sombras. A continuacién, algunas de esas sombras
recogidas en las entrevistas realizadas a los equipos de pro-
fesionales de los medios aqui estudiados:

1. La dificultad para lograr la asistencia puntual a cada
una de las grabaciones o emisiones en vivo por parte de
usuarios ha sido una constante en casi todas las expe-
riencias. La radio, maestra de la puntualidad, necesita
no solo de preparaciéon previa para su abordaje sino
cumplimiento al reloj antes de cada emisidn.

2. Las intervenciones de los participantes son por
momentos cadticas y requieren, muchas de las veces, la
renegociacion de los acuerdos y consensos alcanzados
durante la preproduccién de los programas. La frase
“todos quieren hablar” ha sido recurrente en casi todas
las entrevistas y evidencia la compleja tarea cotidiana
de alcanzar equilibrios inestables entre las participa-
ciones y los tiempos, y de manejar las contingencias
que se presentan en el momento mismo de la salida al
aire o de la grabacidn.

3. La sobremedicacién y sus efectos secundarios, y las
descompensaciones de salud de algunos participantes
vuelven dificil, para muchas de estas iniciativas, garan-
tizar la continuidad de la presencia de los usuarios
que constituyen la materia prima para la produccién
radiofdnica.
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Las fallas de caracter tecnoldgico, ya sea por los equi-
pos o por la poca senal de internet, son algunas veces
las razones de suspensiones o cancelaciones de la emi-
sién en vivo o de las sesiones del taller.

La falta de personal profesional del medio o el déficit
de asesorias especializadas que puedan orientar la pro-
duccién radiofénica.

Dispositivos técnicos escasos, deficientes o no actuali-
zados que dificultan la produccién de materiales téc-
nicamente de calidad.

Los entornos institucionales poco favorables, la falta
de credibilidad en los abordajes alternativos en Salud
Mental, y la resistencia y desconfianza de las autori-
dades y de algunos profesionales para que los usuarios
participen en las sesiones de radio.

Los espacios inapropiados en los que, en muchos casos,
se llevan a cabo las sesiones del taller, la grabacién o la
emision en vivo de los programas.

El incumplimiento a cabalidad de los marcos normati-
vos en aquellos paises que cuentan con leyes de Salud
Mental con enfoque de derechos humanos; o la ausen-
cia de normatividad que garantice una atencién de cali-
dad y con apego a tales derechos de los usuarios.

El listado de las necesidades sin duda es mas amplio

al citado, y este se podra leer en los capitulos dedicados
a cada una de estas iniciativas. Sin embargo, en un rapido
resumen se puede intuir que las luchas por desarrollar y
mantener estos sonidos son enormes e invaluables. Por todo
ello, este libro también es un homenaje a los hombres y
mujeres que restan tiempo a sus vidas personales para pen-
sar en otras y otros, y desde el medio resignificar una vida,
hacer visible al invisible, y restituir el derecho a pertenecer
aun mundo comun.
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5. De pacientes a comunicadores

De todos los sentidos que se le atribuyen a la radio, desde lo
técnico a lo comunicacional, hay uno que tiene una relevan-
cia particular para los medios abordados: ser un encuentro
humano que se va fraguando al calor de las palabras, las
voces y las presencias de quienes, precisamente, la sociedad
ha apartado, silenciado y relegado. Sentados frente a frente,
con los micré6fonos entre las manos temblorosas, a la espera
que la palabra brote del mutismo social y farmacoldgico,
despojados de etiquetas y diagndsticos psiquiatricos, siendo
slo personas, lanzan a la esfera publica (radio e internet)
sus propios decires, sus experiencias y sus puntos de vista
con la certeza de que tienen algo importante que apor-
tar al mundo. Esa es la poderosa alquimia que produce la
radio: hablar y ser escuchados, dejar atras el vendaval de
palabras que el delirio escupe sin destinatario para cons-
truir, con otros y para otros, didlogos y conversaciones que
comenzaran a formar parte del flujo discursivo socialmen-
te reconocido.

La radio hace posible que las palabras de los locos ten-
gan un lugar y que sean escuchadas, y que en su transcurrir
vayan generando efectos de desestigmatizacion, visibilidad
y puesta en valor de la condicién de diferencia. En otras
palabras, la radio habilita el transito de pacientes psiquiatri-
cos socialmente afdnicos y encapsulados en un diagndstico
a comunicadores que con libertad y creatividad toman los
micréfonos para ejercer su derecho a la libre expresion y
a la comunicacién.

Con distintas denominaciones —locutores, comunica-
dores, participantes, usuarios- las experiencias comunica-
cionales citadas les interpelan en su calidad de sujetos acti-
vos, con recursos subjetivos, para ejercer la capacidad de
agencia, esa gran potencia que el encierro psiquiatrico pro-
fana y hace anicos. Frente al internamiento que acalla la
voz propia, la radio la vuelve resonante y liberadora; ante
el adormecimiento de las palabras y del deseo que produce
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la hipermedicacidn, la radio despierta e inyecta participa-
cién y motivacién; contra la pérdida de los derechos y del
estatuto de ciudadano que impone la hegemonia psiquiatri-
ca, la radio emplaza en la comunidad las voces de quienes
reclaman el legitimo derecho a hablar en nombre propio y
a comunicar la diferencia.

La radio tiene esa invaluable virtud de hacer audibles
a los inaudibles, y de devolver la esperanza a quienes han
sido arrojados a la periferia de lo social. A medida que va
trocando el silencio en palabras, se van retejiendo los vincu-
los sociales: los participantes van dejando atrés la soledad
y comienzan a hacer amigos, a sentirse parte de “una gran
familia” como muchos de ellos lo expresan, y a tener un
lugar de pertenencia que les da identidad como personas
y ciudadanos.

Todas las iniciativas que se presentan en este libro tie-
nen muchas historias y ejemplos de los cambios positivos
que la participacién en los programas de radio ha traido
para los usuarios: desarrollo de las habilidades expresivas y
comunicativas, mayor concientizacién sobre los derechos,
revalorizaciéon de los proyectos personales y mayor autoes-
tima, reforzamiento de los lazos sociales y construccién de
un sentido de grupalidad, mayores grados de libertad en el
manejo del tratamiento médico, sentimientos de pertenen-
cia a un proyecto y a un devenir colectivo, descubrimiento
de nuevos deseos y recursos, fortalecimiento de la capaci-
dad de participacién e incidencia politica, entre otros.

A continuacién, se presentan los fragmentos de dos
contribuciones elaboradas por Ivain Maceda y Alba Villalba
-participantes de Radio Abierta y Vilardevoz, respectiva-
mente- que fueron escritas para ser compartidas en este
libro. Los textos estan relacionados con la forma como la
potencia de la radio ha resignificado sus vidas.

Ivan Maceda: “La radio es la oportunidad de expresarse, de

poder ayudar a otras personas con este tipo de experiencias,
de despejar las dudas y el miedo que genera sufrimiento,
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tanto a las personas que tenemos estos problemas como para
las personas que los rodean. Es la oportunidad también de
superarse como persona y decirle a los demds: no tengan
miedo, no se preocupen, podemos hacer cosas grandes con
la ayuda de nuestra familia y amigos, con la solidaridad tan
necesaria dentro de nuestra sociedad. También es la posibi-
lidad de pertenecer a una gran familia que, por lo visto y
vivido, puede romper toda frontera”.

“Radio Abierta me ayuda a aprender a comunicarme. Me
parece muy satisfactorio tener este dispositivo que nos per-
mite reconocer si existen deficiencias en la forma de comu-
nicarnos y, a la vez, entender que hay cosas que se deben
explicar mas a detalle para aprender los unos de los otros.
Sin lugar a dudas, la radio nos da la posibilidad de hacer
un diagnéstico de las causas que determinan si uno se va a
enfermar o no, causas que existen en la sociedad, indepen-
dientemente de la predisposicién de uno. Es decir, podemos
arreglar la problematica biolégica momentaneamente pero si
no arreglamos la sociedad y los problemas que existen en ella,
el problema se vuelve crénico para todos, no sélo para los que
tenemos la parte pesada del problema”.

“La radio me ha dado la posibilidad de expresarme de forma
mas efectiva, de poder conocer cuéles son mis limitaciones
y conocer otros mundos. Me ayudé a entender que la pala-
bra puede liberar de una forma excepcional a las personas.
Aprendi a ser mas empético y a entender que las posibilidades
para comunicar son diversas”.

“Gracias a Radio Abierta supe cémo realizar documentales
para medios audiovisuales, participar en un comité editorial
y conseguir participaciones de otras partes de México y del
mundo, hacer entrevistas a expertos, hacer un radiocuento,
interactuar con la sociedad en campanas contra la estigmati-
zacion, ser responsable de una nota ecoldgica y entender que
es una gran responsabilidad comunicar algo en radio. Para
mi, la radio ha sido una gran bendicién, no podria expresar
con palabras mi agradecimiento, ni lo que me ha ayudado a
crecer porque, ademas de tanto, me ha ensenado a reflexionar
y a ver las carencias que adin tengo”.
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Alba Villalba: “Hace mas de cinco afos, mis hermanos, que
participaban de una radio comunitaria, me invitaron a formar
parte de Vilardevoz. Llegué a una radio donde me encon-
tré con cierto potencial que estaba reducido a su minima
expresion en mi, Comunicar! {Hablar! {Escuchar! jParar las
antenas! ;Y la gente! Lindos locos-cuerdos que me recibieron
en su comunidad, hoy es la mia también”.

“Considero que la radio da un plus de autenticidad a quien
estd al micréfono pues él llega a més lugares. En la radio
hay momentos de risas, rabia, bronca, empatia, es decir, los
sentimientos se disparan. Hasta te citan, no con intencién de
referenciar autor, sino de compainia como cuando dicen “hoy
cuando escuchaba a Alba Villalba en la radio...” jSe siente
como una amiga del dial! Eso es grandioso, somos ustedes y
yo, somos una comunidad”.

“Hay algo que no debo dejar de mencionar més all de que la
radio da una comunidad de pertenencia, mas alla de ser de la
colectividad de los locos al aire. No sé como se explica fisica
y quimicamente, pero participando en la radio se genera lo
que los medicamentos pretenden darnos. Es decir, nos da
la capacidad de generar naturalmente ese elemento quimico
o lo que sea, que alivia el sufrimiento psiquico y nos da la
posibilidad de formar parte de”.

“En la radio he aprendido muchas cosas, pero voy a men-
cionar lo relevante. Y en realidad aprendi o reaprendi algo:
puedo decir, entonces, que ahora sé que puedo dominarme
porque lo hago todos los dias al aire y no me causa dano
ni estrés alguno. Aprendi que hay herramientas mecénicas
como el micréfono y naturales como la voz que nos pueden
dar sentido a nuestros dias empoderandonos y potenciando-
nos. No voy a caer en el error de decir que la radio es la
solucidén a todo, para un alienado. Si es un gran medio para
muchos entre los que me incluyo”.

Si bien los efectos de la radio son muy potentes,
en todas las entrevistas que se realizaron a los equipos
de profesionales fue patente la dificultad para sostener la
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asistencia y la participacién de los productores de progra-
mas. En general, son espacios realizados por grupos redu-
cidos de usuarios. Tanto en el caso de aquellas iniciativas
que transmiten o graban sus programas desde alguna cabina
de una frecuencia comunitaria o universitaria, como de las
que lo hacen desde un hospital psiquiatrico el grupo de
participantes oscila entre 5 y 10 personas. En muy pocos
casos, la produccién cuenta con més de 20 comunicadores.
Casi todas relatan que tienen un ntcleo estable de usuarios,
que incluso asiste desde el inicio de los talleres y emisiones,
y otro grupo mas fluctuante que se incorpora de forma
variable y ciclica.

Las modalidades de apropiaciéon del medio por parte
de los usuarios, “que se da cuando las personas conocen las
herramientas, las valoran y aprenden a usarlas para satisfa-
cer sus necesidades e intereses” (Sierra Caballero y Gravan-
te; 2012:135), son diversas y dependen de la metodologia de
trabajo de estos colectivos comunicacionales, del tiempo de
vida de las experiencias, y de las posibilidades e intereses
de los mismos. Por ejemplo, hay experiencias en las que los
participantes asumen un rol mas activo que incluye la pro-
duccién y la locucién como los casos de La Colifata, Vilar-
devoz, Radio Abierta, Radio Paranoia, Los Inestables, Radio
Diferencia, Tardes Nuestras y Maluco Beleza; y otras, en las
que estas tareas son compartidas entre los equipos de pro-
fesionales y los usuarios como Estacién Locura, Podemos
Volar, Radio Desate, Caramelos Surtidos y La Bisagra.

6. Las audiencias, las comunidades y los publicos

Mientras una emisora, en cualquiera de sus denominacio-
nes, lee a su audiencia como el punto central de su quehacer,
para estas “Radios de Salud Mental” las audiencias, sin dejar
de ser importantes, son un coletazo. Para ellas el interés
de la discusién estd en crear un soporte para comunicar
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una idea sin esperar que viaje por otros oidos. Si bien para
todas el centro del ejercicio esta mas en habilitar el habla y
menos en la recepcién de la misma, es posible identificar el
despliegue de un abanico de intenciones. Por una parte, hay
experiencias que asumen que su funcién medular es la de
generar espacios para la enunciacion y reparan poco en el
eco que esos actos de toma de la palabra puedan tener. En
este polo se ubican los casos de Tardes Nuestras, Podemos
Volar, Estacion Locura, Radio Paranoia, Radio Diferencia y
Vilardevoz. Por otra parte, hay iniciativas que deliberada-
mente apuestan por conectar y dialogar con las audiencias
como La Colifata, Radio Abierta y Maluco Beleza, estas dos
ultimas, que al ser radios en linea asumen la necesidad de
pensarse a partir de la interaccién con las comunidades vir-
tuales. Finalmente, hay un nicleo de experiencias que estan
emplazadas en el nicho de los medios comunitarios y que
suponen que cuentan con la escucha de una audiencia sen-
sible a las causas de los socialmente desfavorecidos como lo
son Los Inestables, La Bisagra, Caramelos Surtidos, Tardes
Nuestras y Radio Desate. Pero, lo cierto es que ninguna de
estas practicas comunicacionales estd en condiciones eco-
ndémicas para realizar estudios sélidos de audiencias.

La relacién de un medio con sus audiencias, en el
pasado cercano pasaba por una suerte de fidelidad en la
escucha, hoy, los usuarios de medios son cada vez menos
fieles a los soportes y mas a los contenidos como sefiala
Salaverria (2005).

Decir comunicacién con las audiencias es decir un
arduo trabajo. De las casi 33.000 radios extendidas en la
region valdria la pena preguntarse cuantas de ellas realmen-
te consideran a sus audiencias mucho mas alla del ejercicio
mismo de la escucha. O, cuantas de ellas hacen medicio-
nes para conocer el impacto real de sus contenidos en los
escuchas. La comunicacién con los oyentes es un ejerci-
cio de siempre y agotador en la medida en que requie-
re de recursos y personal para atender tal fin. Como se
verd mas adelante, en este mismo apartado, todos los casos
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analizados adolecen de recursos econdmicos y de personal
especifico para realizar tareas de seguimiento y medicién
de escuchas.

El contexto local en el que las radios emiten las marca'y
define el tipo de audiencias. Por ejemplo, si una frecuencia
en antena estd ubicada en un barrio popular, como es el
caso de Vilardevoz de Montevideo, la audiencia sera de ese
tipo; y si el alcance llega a una zona rural, como ocurre con
Radio Paranoia de Chile, sus radioescuchas seran hombres
y mujeres rurales.

La forma como se interactiia con las audiencias tam-
bién esta determinada por el tipo de participaciéon que pue-
den tener cuando asisten a los programas en vivo y en
directo. Estos espacios habilitados como la Fonoplatea, la
radio al aire libre o sin antena, constituyen una posibilidad
para que el escucha vea de forma directa cémo se hace el
espacio sonoro y si desea, participe del mismo.

Pese a la observaciéon anterior es la web, o son los
canales habilitados en las redes sociales, los que instauran
un camino mucho mas cierto para acercarse a los escuchas
de estos contenidos. Muchas de las propuestas comunica-
cionales aqui citadas utilizan las redes sociales para generar
mayor proximidad e interaccién con las comunidades vir-
tuales. Algunas de las acciones que se realizan consisten en
proponer preguntas a sus seguidores para que envien sus
respuestas; postear frases de los participantes para generar
una reaccién en el publico; solicitar la colaboracién para
difundir eventos, subir iméagenes de los participantes o tele-
visar fragmentos de las emisiones en vivo. En general, son
mecanismos de intercambio con las comunidades y audien-
cias que se utilizan de forma esporadica, sin estrategias de
planeacién y con escaso seguimiento de impacto. De hecho,
pocos equipos de profesionales utilizan las métricas de las
redes sociales para orientar sus estrategias y tomar deci-
siones fundamentadas en lo relativo a la interaccién con
los escuchas.
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7. Entorno digital: sitios web y redes sociales

La radio, desde sus inicios y como posibilidad de irradiar
un mensaje a través de las ondas se apoyd en la llamada
Onda Corta y la Amplitud Modulada. Para finales de 1960
la Frecuencia Modulada (FM) empezé su camino de masifi-
caciony fue asi, como de alguna manera, en la region, la AM
asumid emitir una alta carga de oralidad y la FM obtuvo
para si la emisién de musica. De hecho, la FM impulsé la
industria musical. A mediados de 1993 una nueva expe-
riencia de propagacion de audios aparecié apoyada en la
presencia de Internet: las radios en linea. “Internet Talk
Radio”, fue la primera idea en su género creada por Carl
Malumud en EE.UU. %

La radio de Onda Corta casi abandond su seial, la
AM se apaga lentamente, la FM en la regién maneja ora-
lidad y contenidos musicales, la radio en Internet crece
exponencialmente y el podcast aparece como posibilidad de
emitir audios en la web para fortalecer la oferta de todos
los medios anteriores. Ese, se puede advertir, es el trazado
actual del texto sonoro en la region.

El crecimiento exponencial de las radios en Internet
facilita a iniciativas en antena o puras en la web llegar a
mas audiencias, usar los sitios web como auténticas venta-
nas para hacer visible el medio de comunicacién. Migrar
al ecosistema virtual mas alld de una regla por cumplir es
una reflexién que cada experiencia sigue de acuerdo a su
propia realidad.

El mundo virtual presenta nuevas y cambiantes rela-
ciones y ha modificado de manera disruptiva los cami-
nos que el medio de comunicacién ha venido transitan-
do. La radio en internet es mas que radio (Rodero Antén;
2002). Por eso, en internet descubrimos dos tipos de pres-
taciones sonoras: la radio en sentido estricto, tal y como

2 “Radio por Internet” (2007) [en linea], disponible en http://es.wikipedia.org/
wiki/Radio_por_Internet. Recuperado: 10 de febrero de 2019.
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la conocemos, con una emisién continuada y una pro-
gramacion estructurada sujeta a una temporalidad y, por
otro lado, una serie de informaciones escritas sobre diver-
sos contenidos, apoyadas por imagenes y enriquecidas con
material sonoro.

Un elemento comun es que pese a los esfuerzos que
realiza el personal a cargo de estos emprendimientos hay
asignaturas pendientes en, quiza, todos los aspectos del
ecosistema virtual. Hay necesidades en arquitectura de los
sitios, disenos, colores, accesos, jerarquia y definicion de
fotografias, calidad de videos, audios, escritura de textos,
recursos complementarios como documentos o parrillas de
programacion bajo descarga.

Sumado a lo anterior, una imperativa necesidad que se
plantea en este apartado es la de actualizar los sitios web.
No se necesitan muchas evidencias para advertir sobre el
vacio que en este tema existe y sobre la importancia que
tiene el cuidar ese aspecto.

Si la actualizacién de los sitios no es la ideal, el segui-
miento a los mismos tampoco ocurre. En general, y como
una constante en todos los casos aqui mencionados, se pue-
de decir que no hay un seguimiento concreto a las métricas
que las paginas o redes sociales pudieran arrojar.

Los sitios web y las redes sociales, en general son usa-
dos como plataformas para compartir la vida del medio, la
historia del mismo y las actividades que realizan semana a
semana. El sitio web es la ventana por la cual las audiencias
pueden conocer la vida cotidiana de estas experiencias.

Las redes sociales en algunos casos son activas y, en
otros, pasadas casi que por un olvido. A veces, pareciera
hay poco que contar o publicar. Los sitios tienen escasos
seguidores o nimeros de comentarios. Como se reconoce
desde cada medio citado en la Segunda Parte de este libro,
un deseo comun es mejorar su presencia en los ecosiste-
mas virtuales.
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Muchos emprendimientos tienen audios “sueltos”,
canales sonoros y en video que apenas cumplen con los
requerimientos basicos para la presentacién de dichos
soportes. Sumado a ello, es comtin que ninguna de estas
experiencias tenga sus contenidos embebidos o puestos de
manera adecuada en otros espacios virtuales.

8. Desafios

También son multiples los desafios comunes de estas pro-
puestas comunicacionales. Por mencionar algunos de ellos:

« Alcanzar la sostenibilidad econémica.

+ Mejorar las relaciones con los centros de salud desde
los que emiten.

+ Contar con mejores equipos para la radio.

+ Garantizar la asistencia de los participantes a talleres
y programas en vivo.

+ Contar con mas personal pago y al servicio de la radio.

+ Mantener la sede desde la que hoy funciona el medio.

+ Tener una mejor presencia en el ecosistema virtual.

+ Poder llegar a mas audiencias y lograr una auténtica
interaccién con ellas.

+ Un temor que asiste es el de perder la posibilidad
de hacer emisiones en las radios amigas. Entonces, el
desafio es mantener estas alianzas.

9. Claves para crear una radio de la Salud Mental

Tras describir un panorama general sobre distintas realida-
des mediaticas, se presentan 15 recomendaciones a tener en
cuenta, segln sus fundadores y actuales coordinadores, al
momento de crear un espacio comunicacional de las carac-
teristicas consignadas en este libro.
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1. Reconocer la importancia de interpelar a quienes par-
ticipan en el medio como personas con capacidades y
recursos, lejos de las etiquetas diagndsticas que provie-
nen del mundo de la psiquiatria y la psicopatologia.

2. Conocer muy bien la problematica y las necesidades
de las personas que se beneficiaran de esta modalidad
alternativa de atencion en Salud Mental, para definir
con precision los objetivos y disenar las estrategias de
intervencion para alcanzarlos.

3. No perder de vista que el fin tltimo de estas propuestas
no consiste en “usarlas” para escalar como un buen
profesional o terapeuta sino en lograr que el dispositivo
“radio” sea ttil a los usuarios de Salud Mental.

4. Mantener una escucha activa, empatica y estar abierto
al didlogo son las premisas fundamentales. Las miradas
preestablecidas dificultan el camino creativo y emer-
gente que son esenciales para estos espacios.

5. Tener vocacién de servicio, ser portador del deseo de
acompanar y sostener solidariamente procesos com-
plejos que habilitan la recuperacién de la voz propia,
la participacién y el empoderamiento de personas y
grupos que tienen como desafio fundamental la apro-
piacion creativa de la radio como un medio para la
inclusién social.

6. Reconocer las necesidades e intereses propios de los
protagonistas de estas experiencias, ser abiertos y sen-
sibles a las propuestas que emanan de la participa-
cién en el espacio radiofdnico, sin imponer agendas o
demandas ajenas al grupo.

7. Desarrollar la paciencia como habilidad es indispen-
sable para respetar los propios devenires individuales
y grupales, asi como para realizar intervenciones en
situacion dirigidas a trabajar con las posibilidades y
recursos del otro, y no con las de quien ocupa el lugar
profesional de la coordinacién.
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10.

11.

12.

13.

14.
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El interés por los locos y una vocacién por la trans-
formacién de sus condiciones de vida y del campo de
la Salud Mental. Si este compromiso no esta en la per-
sona que acompana los procesos comunicacionales, el
medio, tarde o temprano, se marchitara.

No perder la alegria y el deseo de estar con otros
porque son las locomotoras que impulsan la ilusién de
tener un medio y mantenerlo vivo.

Trabajar siempre en red, tejiendo lazos con la comuni-
dad y con otros colectivos que comparten valores y un
enfoque de derechos humanos.

Aprender de otras experiencias de radios de Salud
Mental ya consolidadas en la regién, e intercambiar
aprendizajes y buenas practicas. Muchas de las pro-
puestas comunicacionales aqui estudiadas han nacido
bajo el cobijo de aquellas mas experimentadas.
Planificar y establecer objetivos estratégicos a corto,
mediano y largo plazo para que la iniciativa tenga
un norte claro, y pueda consolidarse y ser reconoci-
da como un actor relevante en el contexto local de la
Comunicacién y la Salud Mental.

No iniciar una experiencia comunicacional de este tipo
si no se cuenta con los recursos y financiamiento sufi-
cientes para garantizar la sostenibilidad econémica a
largo plazo de la misma. Iniciar proyectos sin futuro no
es ético cuando se trabaja con personas en condicién
de sufrimiento psiquico y social.

Asumir el empirismo como una posible fase inicial
pero no desestimar nunca la formacién profesional.
Muchos de estos medios se han creado con mas esfuer-
zo y deseo que con saber radiofénico. Sin embargo,
en los actuales contextos de producciéon mediatica, es
imperativa la necesidad de formacidén, capacitaciéon y
actualizacién en la produccién y difusiéon de los pro-
ductos comunicacionales.
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15. Usar de forma creativa las nuevas tecnologias de
la comunicacién para producir narrativas originales
sobre la diferencia y la inclusién social, y expandirlas
hacia nuevos publicos y comunidades.

Nos esperan las historias de vida de las trece radios
latinoamericanas en Salud Mental. Hacia alla vamos!
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Presentacion

Esta Segunda Parte del libro expone las historias de trece
experiencias de Radio de Salud Mental en América Lati-
na que tienen una trayectoria consolidada y que a la fecha
siguen produciendo y emitiendo sus programas. Los temas
abordados en este apartado estan relacionados con la histo-
ria del medio, su forma de financiacidn, la estructura de las
propuestas radiales, los equipos de trabajo, desafios, planes
y proyectos de cada alternativa sonora, asi como los lugares
desde los que producen sus mensajes, sitios de emisién y
muchos otros aspectos que, sin duda, habilitan un panora-
ma particular y profundo de cada hacer sonoro.

Cada uno de estos textos fue elaborado a partir de
entrevistas realizadas a quienes actualmente dirigen o coor-
dinan iniciativas comunicacionales como La Colifata, Los
Inestables, Caramelos Surtidos, La Bisagra, Tardes Nuestras
y Radio Desate, todas ellas argentinas; Vilardevoz de Uru-
guay; Maluco Beleza de Brasil; Radio Abierta de México;
Podemos Volar de Costa Rica; Estacién Locura, Radio Para-
noia y Radio Diferencia de Chile.

Las entrevistas se transcribieron y enviaron a cada
radio para la revisién y validacion de la informacién reca-
bada y a partir de ello se redactd el texto que tiene en
Sus manos.

Primero se abordara la vida y obra de radios en antena,
luego las radios en linea, posteriormente los programas y
finalmente la apuesta por el podcast en el contexto de la
Salud Mental. Y para que la lectura resulte mas amena se
han utilizado recursos narrativos que contextualizan y/ o
ficcionalizan algunos tramos de las narraciones.
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A. Radios con antena

Como ya fue anotado, existen distintos tipos de emisoras en la
region y diferentes formas de nombrarlas segtin los usos y cos-
tumbres de cada pais. La radio desde su nacimiento, para com-
partir sus mensajes, usd la Onda Cortay la Amplitud Modulada
y a finales de 1960 se empez6 a masificar la Frecuencia Modu-
lada. Hoy en dia, en América Latina, las emisoras de FM supe-
ran a las de AM en casi 27.000 de ellas. El pais de la region con
mas emisoras en FM es Brasil y cuenta con 7.402. Las mana-
nas siguen siendo el horario en el que la radio llega a mas oyen-
tes y las noches el segundo momento fuerte de penetracion del
medio en todalaregion.

Este apartado presenta a La Colifata, Vilardevoz y Radio
Paranoia como tres experiencias en antena, es decir, que emiten
su sefial usando el espectro electromagnético que es un recurso
publico regulado por el Estado y otorgado a través de distintas
modalidades. Las tres iniciativas citadas emiten en FM. Dos de
ellas, La Colifata y Vilardevoz, son reconocidas ante sus legisla-
cioneslocales como radios comunitarias.

Tener una frecuencia de AM o FM en la regién constituye
un verdadero reto de sostenibilidad que emisoras como las cita-
das lograron para sus emprendimientos. Contar con una fre-
cuencia mas alla de motivo de alegria también es causal de preo-
cupacién en la medida en que sostenerla al aire constituye un
verdadero desafio por los costos que ello implica: actualizaciéon
de equipos, pagos de impuestos, honorarios a colaboradores,
pago de servicios publicos, entre otros.

En este apartado se presenta, también, la entrevista a Alfre-
do Olivera, fundador de La Colifata.
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La Colifata

Introduccion

Veintiocho anos de vida para una radio bien puede signifi-
car un resumen plagado de dificultades, alegrias y desafios
al momento de enfrentar la feliz idea de emitir una voz.
Ningun renglén podria describir las entranas de un medio,
resumir sus saberes acumulados y menos atin atestiguar
sobre las vidas resignificadas.

La Colifata, primera radio en el mundo en emitir su
senal en FM para proponer un método alternativo relacio-
nado con la atencién en Salud Mental, orgullo argentino
y latinoamericano, ha impulsado la imaginaciéon y genero-
samente compartido su saber para que se funden muchos
medios similares en distintos horizontes.

Conversar con Alfredo Olivera, fundador de la radio,
constituye una linda oportunidad para saber mas, no sélo
de ese medio sino del mapa de las practicas sobre Salud
Mental en la region. ;Por qué las radios, que no son radios,
sino programas, se hacen llamar asi? ;Cuales son las estra-
tegias de comunicaciéon de estos medios? ;Cudles han sido
los aportes de estas iniciativas a la Salud Mental? ;Cuéles
podrian ser las practicas no positivas de estos sonidos hos-
pitalarios? Las respuestas a esas preguntas estan citadas en
la conversacion que esta a punto de leer.

Si un sabado de su vida visita Buenos Aires, viva en
directo las transmisiones de esta FM. Pase por la calle
Ramén Carrillo 375, en el barrio de Barracas, en la Ciu-
dad Auténoma de Buenos Aires, Argentina, alli los coli-
fatos le esperan.
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La Colifata, una experiencia seminal

La historia de una radio realizada por pacientes internos
de un hospital psiquiatrico dio la vuelta al mundo. Ocurrié
en 1991, en la ciudad de Buenos Aires, Argentina. Desde el
Hospital José T. Borda, locos hacian un programa de radio
que era retransmitido por muchas emisoras comunitarias y
comerciales. Su creador, Alfredo Olivera, un joven psicélo-
go por aquel entonces, registré en una pequefia grabadora
de casetes los decires de la locura, los sacé del interior de
los muros del psiquiatrico y los puso a circular en la esfera
publica. Y la magia acontecid: esas voces confinadas al silen-
cio comenzaron a ser escuchadas por la sociedad, a dialogar
con otras y a ser reconocidas por lo que podian aportar
desde su condicién de diferencia. Las sonoridades disiden-
tes fueron acogidas socialmente y se incorporaron, poco a
poco, a las conversaciones publicas sobre la Salud Mental,
la politica, el deporte, la cultura y sobre todo aquello que
convocaba por el sélo hecho de ser seres humanos.

Este acto creativo-comunicacional inaugurado por
Alfredo Olivera y La Colifata transformé el campo de la
Salud Mental y de la Comunicacién: la radio derribé las
fronteras entre lo normal y lo patoldgico, entre la locu-
ra y la cordura, entre el adentro y el afuera e instaurd la
posibilidad de hacer comunicacién por no expertos. Pero,
sobre todo, la radio se volvid sinénimo de inclusién social,
de reconocimiento, de incidencia, de cambio y de creacion
de narrativas que alumbraron horizontes mas tolerantes y
sensibles con la diferencia.
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Los micros, la revelacion

Lalo Mir, locutor de la radio argentina y Nelson Castro,
periodista, escucharon de esta iniciativa de audios cortos
que se grababan en el hospital psiquiatrico y, entonces,
colaboraron en el desarrollo de esta propuesta emitiendo
micros en sus programas radiales.

Los breves audios no solo se difundieron sino que
lograron impactar en la comunidad, y llegaron a ser emiti-
dos en mas y mas emisoras de la ciudad y el pais. La Colifata
crecia como la espuma.

A lo largo de sus casi treinta anos de existencia, la
historia de La Colifata se sigue contando. A través de sus
“polifonias saludables”, como las denomina Alfredo Olivera,
que se emiten desde su propia antena y que son retrans-
mitidas por muchisimas otras estaciones de Argentina y
de otros paises; en los recuerdos de sus incursiones en la
pantalla grande como lo fue La Colifata TV; con sus nume-
rosos premios y reconocimientos como el premio Martin
Fierro (1996), el reconocimiento Konex (2007), los galardo-
nes de la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacién
Audiovisual (AFSCA) (2009 y 2014), la declaratoria realiza-
da de interés parlamentario de la Camara de Diputados de
Argentina (1997) y la de “Marca Pais” (2010), entre muchos
otros; inmortalizada en documentales y peliculas de ficcién
como “Manu Chao, una tarde en La Colifata” y “Tetro” de
Francis Ford Coppola; y, mas recientemente, a partir de
una nueva modalidad denominada “estudio externado” que
opera fuera del hospital y que es ofrecido a la comunidad
para realizar conjuntamente programas de radio de interés
general. Y, seguramente, hay muchas otras formas de seguir
contando la travesia magica de esta primera emisora en el
mundo en transmitir con una antena desde el interior de
un hospital psiquiatrico.
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La vision de la radio

La gran apuesta de esta experiencia de comunicacion bien
puede verse retratada en este apartado tomado de su sitio
web:

“El proyecto ‘Colifata’ lo que hace es instalar una pregunta
alli donde hay una certeza. La certeza es loco=peligroso,
loco=genio, loco=insensato permanente, por lo tanto, hay
que apartarlo. Colifata es... ;qué es? sLoco=que? Asi empieza
a circular toda otra serie de posibles nuevas significaciones
respecto al problema. Vamos generando y promoviendo una
gran construccion colectiva de nuevas representaciones que
cuestionen estos mitos. El camino propuesto es ir hacia el
mito para luego de-construirlo en una tarea de todos. De-
construccién participante y participativa. La radio no sélo
como emisién sino sobre todo como lugar de ‘escucha’, como
una oportunidad para la ‘escucha’ de la pregunta que habla. La
radio no sélo como lugar de ‘palabra’, la radio como ‘silencio’
también que permite que el cuerpo social hable”.

En la actualidad, las transmisiones que se hacen en
vivo desde el hospital se realizan los sabados, entre las 2 de
la tarde y las 8 de la noche. Esas horas de programaciéon
en vivo se retransmiten durante la semana en pequefios
formatos, de 2 o 3 minutos. Hoy en dia, esos audios via-
jan por el mundo.

Un didlogo con Alfredo Olivera

Después del inicio de La Colifata, destacé Alfredo Olivera,
en la década de los 90 del siglo pasado, hubo una prolife-
racion de experiencias que, siguiendo los pasos colifatos, se
inauguraron en Argentina, América Latina y otros paises
del mundo. Muchas de esas iniciativas se apagaron muy
rapido sin dejar mucha huella. Unas pocas siguieron sonan-
do, y algunas mas nacieron durante la década del 2000: de
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esas trece radios vivas latinoamericanas que han ido trazan-
do una trayectoria sélida a lo largo del tiempo se ocupa este
libro y sobre ellas giré la conversacion.

Una de las caracteristicas comunes que se encontré es
la denominacién de “radio” que asumen casi todas las expe-
riencias visitadas en este texto. Y, al respecto, se le pregunté
a Alfredo Olivera:

Algo que nos ha parecido muy particular es que todas estas
experiencias se hacen llamar “radio” aunque en algunos casos son solo
programas. ;Por qué llamarse “radio” si, en realidad, no lo son?

“El concepto ‘radio’ excede la problematica de lo que la define
técnicamente, es decir, su antena. El juego lo abri6 La Colifata
con osar llamarse ‘radio’ cuando realmente no lo era.

Se llamaron ‘radio’ porque en sus origenes se trataba de
contenidos sonoros de tipo radiofénico. Si hacemos una
genealogia de las experiencias vemos que hay historias en
movimiento y la mayoria se hizo llamar asi y hacian micro-
programas. Por suerte, esta forma nacié porque La Colifata
no tenia ni dinero ni antena y eso la llev6 a un formato micro
que salia en una fantasia de frecuencias.

Quien escuchaba las estaciones que emitian estos audios en
Buenos Aires, escuchaba cuando decian ‘conectemos con la
radio de los internos del Borda’ y la gente pensaba que habia
una radio en el psiquiétrico. Y ahi habia dos movimientos que
eran de tipo politico, primero, que era la radio de los internos
y eso le otorgaba propiedad al medio de los internos; y, lo
segundo, la emisora, pero en realidad lo Unico que habia era
un grabador. jCon ese juego y complicidad se fue llamando
radio a esta experiencia y asi se quedé!”

Una de las apuestas nodales de La Colifata ha sido la de
poner a circular las voces de la locura en la esfera publica
para producir lazo social a partir del didlogo con los otros.
En las experiencias radiofénicas analizadas hay, también,
resonancias de este desafio. Sobre este tema, se le pregunté
a Alfredo Olivera:
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¢Cuales han sido los modos de comunicacion, las estrategias que estas
Radios de Salud Mental latinoamericanas han utilizado?

“Concibo valioso poder pensar en aquello que tiene que ver
con las estrategias llevadas a cabo por cada una de las expe-
riencias, es decir, de qué plataformas se valieron para dar a
conocer su voz y ver otra dimensién al pensar la comunica-
cién como un hecho humano; de cémo la radio, como practi-
ca, incorpora al otro como alguien que tiene algo que decir.

La estrategia ha sido distinta para cada medio que se ha ido
desarrollando. Eso me parece importante porque a principios
de los 90 eso anticipa lo que luego es un modo corriente como
ocurre hoy con las nuevas tecnologias: la distribucién de los
contenidos. Ese germen de distribucién, de llevar los audios a
otras radios, formoé parte de una estrategia de comunicacién.
La creatividad a partir de reconocer la imposibilidad: vamos
a existir en la accién de otros que nos alojen y en el armado de
un entramado colectivo que permita que estas voces puedan
escabullirse de los lugares a los que fueron confinadas.

Otras estrategias sacaron la radio del psiquiétrico, priori-
zaron la comunicacién cara a cara entre las personas. Es asi,
entonces, como unas conservaron la accién de programas,
mas la frecuencia propia, mas las versiones itinerantes, néma-
das, etc. Otras estrategias se dieron cuando algunas fueron
encontrando herramientas de comunicacién con el objetivo
de llegar al hombre comtin, al ptiblico comun, al que porta los
temores, los miedos, los prejuicios.

Dirfa que hay algo en comtn en sus estrategias y es tratar
de poner en contacto realidades artificialmente divididas por
modos de nombrar o por lugares a los que se les destina a
vivir. Se produce el fendmeno de encuentro entre una comu-
nidad en general y otra comunidad encerrada dentro de un
hospital psiquitrico”.

Otro tramo de la conversacidon con Alfredo Olivera se
centrd en examinar los aportes, los retos y las zonas opacas
de las Radios de Salud Mental en América Latina. Su sdlida
experiencia en este campo permitié poner en perspecti-
va algunos hallazgos e iluminar otras aristas del quehacer
comunicacional en lo que concierne a la Salud Mental.
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A continuacidn, una aproximacion a las contribuciones
que han realizado estas iniciativas radiofdnicas:

¢Cuales han sido los aportes de estas radios a la Salud Mental?

“De por si, estamos hablando de radios que estin llegando
a los diez anos de existencia y, en otros casos, a casi trein-
ta. Para mi, lo que funciona como indicador es la existen-
cia. Si estan logrando trascender en el tiempo ese es ya un
aporte porque supone una presencia de continuidad en el
escenario publico.

Lo segundo es que, si bien todas estas modalidades son
diferentes, tanto a nivel del desarrollo de sus dispositivos
como de su metodologia de difusién y objetivos, también es
cierto que todas ellas van marcando recorridos propios y ese
es un aporte concreto, casi personalizado en cada una de ellas.

En un tercer aspecto diria que estos medios empiezan a
impactar en lo que es la agenda publica, incidir en proble-
maticas ligadas a la Salud Mental, en procesos legislativos y,
de modo mas amplio, en un hecho que tiene que ver con
la inclusién, con el hacer parte para que estas voces tengan
un valor de circulacién social. Y es que justamente impactan
en procesos ligados a la Salud Mental, ya sea de forma sub-
jetiva o individual, porque lograron salirse de los circuitos
preestablecidos de aquello que llamamos Salud Mental. Pare-
ce paraddjico pero es, precisamente, su mayor valor agregado.
Hemos ido pasando de las topologias asilares, del manicomio
como lugar en el que se administra la locura, se le encierra, se
le tapona, a unos recorridos o circuitos de encuentro. El logro
ha sido poder salirse, haber logrado romper la topografia
fija de lo asilar como lugar de encierro, e ir por una palabra
que circula pero que va haciendo diferencia: la no repeticién
serial de procesos de guetificacion”

De manera concreta y solo por citar algunos casos ...

“En Argentina, en 2010, se sanciond la Ley de Salud Mental
la cual fue promulgada en 2011. Los integrantes de La Coli-
fata fueron invitados a la Casa de Gobierno el dia en que
fue promulgada la Ley. Esa es una incidencia concreta en
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procesos politicos. En Uruguay, Radio Vilardevoz participa
en un movimiento que termina en una Ley y hay una cla-
ra incidencia.

A otro nivel, en México, lo que resulta atractivo de Radio
Abierta es que no solamente desarrolla un espacio de produc-
cién en Salud Mental en una Universidad sino que, ademas,
sistematiza su modelo y lo lleva a otras instituciones que no
necesariamente son de Salud Mental.

Ademas, estos proyectos han generado condiciones de
posibilidad para que directivos de un hospital psiquiatrico,
como fue el caso en su momento de Radio Podemos Volar
en Costa Rica, crearan un instrumento para que esas voces
fueran escuchadas.

Otro aporte de estas experiencias es la riqueza que encierra
cada una de ellas en los modos en que son narradas, en
sus formas de presentarse en lo social y todo ello significa
hechos que suman.

Sin duda, el balance es positivo.”

De los aportes se pasé a otro asunto relevante como
lo es el de las necesidades que enfrentan estas Radios en su
quehacer cotidiano. Sobre este tema, Alfredo anot6:

“Las necesidades més urgentes podrian ser:

+ Mantener la producciéon de la alegria, del despar-
pajo, del divertirse haciendo lo que se hace.

+ Poder saber hacer ese silencio de radio para poder
leer los procesos sociales donde se inscriben nues-
tras practicas.

« Romper con el suponer que posemos una verdad
y que de lo que se trata es de evangelizar al otro
sobre esa verdad.

+ Conocer todas las posibilidades que nos dan las
nuevas tecnologias, pero no abandonar nunca la
idea que los seres en bisqueda se expresen y en esas
plataformas de comunicacién se encuentren. Eso es
lo mas maravilloso que pueden hacer estos medios.
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+ Un desafio es no obsesionarse tanto por llegar al
gran publico sino, sobre todo, no renunciar a escu-
char cuales son las bisquedas de la comunidad en
la que cada una de estas experiencias vive”.

Y, en otro sentido, ;cuales podrian ser los errores comunes o practicas
no positivas?

“Creo que un error era el de experiencias radiofdénicas captu-
radas por el sistema hospitalario en las que se le daba lugar a
la voz del enfermo y que, en algunos casos, se le presentaba al
usuario, al aire, hasta con su diagndstico.

Un error fue creer que se luchaba contra el estigma preten-
diendo presentar a los participantes como normales ‘y para
que no piensen mal de nosotros, entonces, hagamos como
si fuésemos una radio de verdad’ Y, en realidad, lo que se
estaba habilitando era un proceso de normalizacién que no
daba oxigeno o posibilidad de desarrollo a procesos de cons-
truccién subjetivos, propios, que reconocieran el modo de
percibir, sentir y narrar la vida.

Otro error era el pensar en formarnos en técnicas estan-
darizadas para que no parezcamos tan locos, como se supo-
ne, estamos. Pero hay que admitir, también, que en algunos
casos ha sido muy valioso tener acceso a formarse en técnicas
radiofénicas estandarizadas.

Finalmente, otro error fue o es quedarse tinicamente en el
punto de la resistencia, es decir, constituirse identitariamente
a partir de la negacién de lo que el otro dijo que soy. Soy
la negacién de lo que tu dices que soy, es decir, no soy loco
como vos decis que soy. Me parece que una de las grandes
potencias de estas radios es no ser diferentes en si mismas
como un valor: nosotros los negros, los locos, etc. Es decir,
darse identidad, trasformar, positivar lo negativo como posi-
tivo. Pero, en este caso, pasa no tanto porque el otro nos
de ese lugar sino por partir del diferente para encontrarnos
con otros diferentes, y producir diferencia. El valor est4 en la
diferencia, la diferencia es el plus”.
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¢Qué lectura hacer de ese discurso militante desplegado en las Radios?

“La Colifata trabaja sobre tres dimensiones: como un pro-
yecto psicoterapéutico, estético y politico. Es una serie de
tres motores que le dan fuerza la una a la otra y, a su vez,
marcan sus limites.

Proyecto psicoterapéutico en el sentido de generar un
espacio de rescate y produccién de subjetividad, condicién
necesaria para iniciar cualquier proceso de democratizacién
que se asiente en la idea del reconocimiento del otro como
capaz de producir diferencia.

Proyecto estético porque se trata de un acto creativo don-
de, en nuestro caso, la materia prima seria el dolor y de él
hacemos metéfora, no negacion ni banalizacién, ni morbo.

Proyecto politico porque su légica de construccién en lo
social propone nuevos modos de relacion y se abre a una cli-
nica donde el proceso de la toma de decisiones se inscribe en
el marco de un trabajo colectivo con objetivos terapéuticos.

Hacer del discurso de ‘Tlos locos” un instrumento para la
expresion de nuestro propio discurso significaria, lisa y llana-
mente, el aplastamiento de la persona. Cometeriamos actos
alienantes como los que denunciamos. Se trataria de tro-
car un discurso amo, el de la institucién manicomial, por
otro discurso amo, el de nuestra organizacién militante y
luchadora”.

:Entonces, como vencer ese discurso militante?

“Mi ética es trabajar para que quien habla se produzca como
si mismo en el modo particular que él tenga de apropiarse y
significar aquello que dice. Eso significa abandonar un posi-
cionamiento desde la organizaciéon para acompanar procesos
que tengan que ver con la mejora de los derechos huma-
nos. No, no significa abandonarlos pero significa saber que
habitamos una tensién sumamente compleja, riesgosa y, a la
vez, sumamente rica.

La emergencia de la palabra y la posibilidad de la construc-
cién de lazo social descansan sobre la potencialidad de un
tercero que atestigua, escucha, acomparia, sostiene y pone el
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cuerpo. La posicion de terceridad es asumida en casi todas las
Radios de Salud Mental por un equipo de profesionales que
provienen, mayoritariamente, del denominado campo psi”.

Sobre este tema resulté relevante conocer la perspecti-
va de Alfredo Olivera, él mismo parte del equipo de profe-
sionales de La Colifata, desde luego, pero también de otras
experiencias similares que acompané en Europa:

¢Qué analisis se podria hacer de los profesionales que acompaiian
estas iniciativas?

“Los profesionales se inscriben dentro de distintas denomi-
naciones: técnicos, profesionales, productores, intervinien-
tes, etc. Lo importante es que nuestra participaciéon no esté
opacando al otro que habla o manipuldndolo. Nos cabe, a
todos, un enorme nivel de responsabilidad y un enorme tra-
bajo desde el punto de vista ético y tiene que ver con acom-
panar a quien toma el micréfono.

La posicion basica del interviniente es suponer a todo otro
como capaz de producir diferencia. Mi predicado universal
es suponer a todos, suponerlos potentes. Y crear condiciones
de contexto para que su forma de sentir y narrar el mundo
conecte. No corregirlo sino, si es posible, crear ciertos modos
de conectar con el mundo para acompanar caminos y proce-
sos e ir desandando estas cargas que los capturan, esos modos
estereotipados de seguir existiendo”.

Finalmente, se abordd el tema de los encuentros y
sinergias que potencialmente pueden producirse entre estas
diversas experiencias radiofénicas de América Latina. A
contraluz, aparecia la experiencia europea que en algin
momento logré conformar una red de radios realizadas por
usuarios de Salud Mental.
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¢{Coémo va la red de Radios de Salud Mental en nuestra region?

“A lo largo de los anos hemos venido conectados, hemos
participado en distintas actividades. En 2007, realizamos el
Primer Encuentro Mundial de Radios de Salud Mental, eso
fue en Buenos Aires. Con Radio Vilardevoz nos encontramos
un afio después de creada esa iniciativa. Luego, los encuen-
tros siguieron en Argentina, Chile y después, a partir del 2000
en Barcelona, etc.

Las redes prosperan a través de la accidn, del trabajo con-
junto de unos con otros. Cuando aparecen las cuestiones
ligadas al reconocimiento, a los modos de organizacidn, al
poder, ahi es un poco mas complejo pensar en una red. Es
importante encontrarnos en la pasion de nuestras practicas,
en un acto de aprender del otro”.

Ficha técnica

Nombre

La Colifata

Ao de inicio

1991

Horario de emision

24 horas al dia, 7 dias de la semana

Frecuencia

100.3 FM

Coordinador

Alfredo Olivera

Sitio web http://lacolifata.com.ar/
Facebook https:/www.facebook.com/radiolacolifata/
Twitter @RadiolLaColifata

Correo electrénico

lacolifataorg@gmail.com

Ciudad, pais

Buenos Aires, Argentina
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Radio Vilardevoz

Introduccion

Al interior del Hospital Psiquiatrico Vilardebd, en la ciudad
de Montevideo, Uruguay, nacié en el afio 1997 una radio
realizada por usuarios alli internados que, en un juego de
palabras, se denominé Vilardevoz.

Con su larga trayectoria, Radio Vilardevoz es una las
emisoras de Salud Mental mas veteranas en América Latina.
Originalmente creada por Andrés Jiménez y Cecilia Baro-
ni, ambos psicélogos, esta iniciativa asume las premisas
de la comunicacién comunitaria y la participacién social
como los pilares centrales de su quehacer en este pais del
Cono Sur.

Como parte de su estrategia comunicacional han desa-
rrollado una modalidad de radio que denominan “desem-
barco” y que consiste en instalar el dispositivo radiofénico
en espacios publicos para generar formas de comunicacién
participativa y concientizacién sobre la Salud Mental con
otros publicos y sectores sociales.

Radio Vilardevoz ha jugado un papel relevante de inci-
dencia en la agenda publica de Uruguay al ser uno de los
actores que intervino en el proceso de discusion de la Ley de
Salud Mental Nimero 19.529, sancionada en el afio 2017.

Sin mds provocaciones, en este capitulo hablamos con
Cecilia y Andrés. La radio de la agenda propia y tnica en su
especie en Uruguay abre sus puertas al pasado, al presente y
comparte, aqui, su visién de futuro.
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De los talleres a la radio

En 1997 Andrés, un joven estudiante de psicologia de la
Universidad de la Reptblica empez6 a ir al Hospital Vilar-
debd para conocer la realidad de las personas que vivian
en ese lugar en condicién de internacion. Ante el panorama
que le entraba por los ojos, los olores resignados y un halo
desesperanzador, en una de esas pisadas tropezd con la idea
de la radio y de la palabra como herramienta para movilizar
y asi se fue gestando la emisora comunitaria.

“La radio naci6 desde el corazén de un grupo de estudiantes
de la Facultad de Psicologia de la Universidad de la Republica
que teniamos un espacio para realizar talleres y contaba-
mos con una Universidad desde la que se abordaban temas
de extensién universitaria. Todo empezé en los salones de
internacién para varones del hospital”, anota Andrés y con-
tinta Cecilia:

“nos ubicamos en lo que llamamos una sala recreativa y en
el marco de las diferentes acciones del hospital, la radio era
una actividad mas. Eso fue en 1997. En la actualidad ese espa-
cio recreativo ya no existe y con la posibilidad de tener una
radio en antena, nos trasladamos al centro diurno, al sector
de rehabilitacién para trabajo con pacientes ambulatorios; el
hecho ocurrié entre 1999 y el aiio 2000”.

Con una grabadora, casetes y baterias, Andrés empez6
a recoger pensamientos de los usuarios y, entre 1997 y
1998, con la creacidn de un taller semanal de radio los parti-
cipantes empezaron a grabar y escuchar sus audios. Grabar,
editar, escuchar. Grabar, editar, escuchar. Esa formula se
repitié durante semanas y, con la escucha y el tiempo, fue
madurando la idea de llegar a otras emisoras para que esos
mensajes fueran emitidos.

“A nosotros nos gusta decir que los companeros con los
que hacemos la radio son mas que usuarios y por eso pre-
ferimos el término participantes, pues con la verbalizacion
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sentimos que se pasa a una persona mas activa sujeto de
derechos”, comenta Andrés y fue asi como con los audios
sonando en otros espacios no sélo se hizo visible a los parti-
cipantes sino a los oyentes que querian conocer mas detalles
sobre los temas que en ellos se trataban.

Tras las grabaciones, la Asociacién Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC) que ha sido madre, padre, herma-
na y complice de tantos y tantos proyectos regionales les
acogid. Ese acercamiento marcé un antes y un después para
esta FM pues los participantes de los talleres se empodera-
ron del discurso de AMARC en relacién con temas radio-
fénicos, la lucha por el derecho a tener una antena y asi
acceder al aire para obtener una frecuencia. Luego de 10
afios de simulacros y talleres, la Ley de Radiodifusién les
otorgé una frecuencia comunitaria. De 2010 en adelante,
desde que tienen antena en 95.1 FM la historia es otra.

La FM, el Hospital

Desatar las manos para poner a volar la imaginacién y habi-
litar las cuerdas vocales desde el micréfono generd barreras,
diferencias discutibles ante el uso de la libertad por hablar
de los temas del sufrimiento institucional, el encierro, la
tortura, y el maltrato. Con el tiempo la radio aprendié a
no callar y a argumentar desde géneros y formatos para
expresar ideas.

Gracias a la formacidn recibida en temas periodisticos
se apoyaron en un trabajo investigativo para presentar
denuncias, peticiones y ser escuchados. En una de las sec-
ciones de su programa titulada “En entrevista central” fun-
cionarios del hospital responden a las “reclamaciones” de
los participantes. Y justamente, sobre el hospital y su rela-
cién con la radio Andrés recuerda que
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“ese momento se fue tejiendo en vinculo directo con la direc-
cién del centro y en sus pasos fundacionales el medio generd
incomodidades en la correlacién médico-paciente. Hoy por
parte del hospital no se hace ninguna sugerencia concreta
para que las personas del centro asistan a la emisora. La vin-
culacién al medio por parte de los participantes no guarda
relacion alguna con sugerencias de sus psiquiatras. Digamos
que la emisora no forma parte de un proceso orientado o
sugerido por el médico tratante”.

La presentacién de un formato como “En entrevista
central” aporta desde lo radiofénico para que validos del
humor, investigacién, musicalizacién o dramatizaciones se
expongan intereses locales o necesidades internas urgentes.

Hitos de la radio

Hito 1: momentos dificiles

Un momento que les arrugé el corazén ocurrié durante la
inauguracion de un nuevo centro diurno dentro del hospi-
tal. En el recorrido inaugural en el que se presentd el lugar,
de la radio no se dijo nada.

“A la emisora que salia al aire y de la que todos nos sentiamos
orgullosos se le tapd con el silencio, se le medicé para que
callara en ese momento. Nos ocultaron como si sospecharan
de nosotros y haber sido objeto, en otro momento, del robo
de los equipos que usdbamos para salir al aire, constituyé
también y nuevamente, un dolor que hoy sigue dando vuel-
tas”, anota Cecilia.

Ante el robo, el temor y la angustia se apoderaron de
todos y frente a la crisis, las aguas se convulsionaron y los
marineros salieron a remar. La desaparicién de los equipos
constituyd una oportunidad en el sentido de llegar a nuevos
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lugares para contar su tragedia y hacer visible el medio. Con
la desgracia encima decidieron realizar un festival para la
compra de equipos. Lo amargo sabia a dulce.

Hito 2: la Fonoplatea

Vilardevoz emite su sefial todos los dias sabados de 9:30 a
18:00. De 9:30 a 13:00 salen al aire en vivo bajo el formato
de Fonoplatea y de 1:00 a 18:00 emiten y también trabajan
produciendo pregrabados en el estudio. Con los materiales
que surgen en ese dia de “radio en vivo” y pre produccién
se alimenta la programacion semanal de la emisora.

La Fonoplatea es un sello propio de Vilardevoz. Una
chispa creativa que se retrasmite en directo en otras expe-
riencias de este tipo en Uruguay y Argentina y que consiste
en hacer programas en vivo y en directo desde un lugar
del hospital psiquiatrico en el que las personas del comun
pueden, como auditorio, presenciar la emisiéon de la FM.

“Creemos que ese recurso del estar en vivo le imprime un
sentido maés teatral al medio, le da un soporte mas radiofd-
nico, actual, vibrante. Nos encanta ver como la improvisa-
cién y espontaneidad dominan el escenario de las mafanas
sabatinas. En ese espacio se realizan secciones de entrevistas
o se llevan invitados que tienen cercania con nosotros en
temas, por ejemplo, de Salud Mental. Otras secciones de la
Fonoplatea son el ‘laberinto musical’ en el que cada quince
dias un musico va a tocar en vivo. Una seccién més es la
del “boletin semanal” escrito que nutre el informativo. Ese
boletin rescata noticias que tienen que ver con la comunidad,
los movimientos sociales; entonces, la sala de redaccién y el
boletin son fuentes de noticia, son secciones de cada mafnana
de sibado”, precisa Cecilia.

Al ser una radio que emite en antena y que esta las
24 horas del dia al aire, le preguntamos a Cecilia, ;como
producen tantos y tantos materiales para sostener la pro-
gramacion?
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“Tenemos un taller desde el cual se piensan, disefian y pro-
ducen espacios sonoros. Todos los dias viernes, durante seis
horas, realizamos reuniones para discutir contenidos, revi-
sar materiales, digitalizar audios, recibir opiniones, revisar
y redactar guiones de tal forma que con este trabajo previo
llegamos a la Fonoplatea en la que se intercambian algunas de
las ideas discutidas y lo espontaneo. Las Fonoplateas tienen
un coordinador de salida al aire y él es quien se ocupa del
equilibrio de estas dos variables: preparacién-improvisaciéon”.

La programacién que comparten se nutre de repeticio-
nes de espacios recientes o un tanto mas antiguos.

Hito 3: los desembarcos

En América Latina hay una proliferacién de voces que son
emitidas desde multiples medios comunitarios o alterna-
tivos, incluso, también y gracias a las nuevas tecnologias
desde soportes distintos a la prensa, la radio o la television.
En ese sentido, un desafio actual para cualquier emisora es
escuchar a sus audiencias, sintonizarse con las necesidades
de la comunidad desde la que emite y para la que emite.
Esa mirada convocante o incidente la vive Vilardevoz desde
los llamados “desembarcos” que son, en realidad, traslados
de la radio, son lugares a conquistar en los que la emisora
emite en vivo apoyada en otros actores sociales, es decir,
es la posibilidad de potenciar la emisora, de llegar con ella
a otros ambientes para visibilizar necesidades sociales. Ser
generadora de contenidos que no son considerados de emi-
tir en otros medios les impulsa a ser vistos, en algunos casos,
como fuente de informacién que se imprime, se ve en la tele
o se emite desde el invento de Marconi.

Vilardevoz tiene la particularidad de suscribirse a las
luchas sociales y a las necesidades que acompaian a la
poblacién que escucha su senal.
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“La sociedad nos quiere, nos ve como un equipo al que se
le tiene cuidado, nos leen como un espacio tierno, digno,
potente y ese es el mejor regalo que la sociedad nos puede dar.
Todo lo nuestro es muy trabajado, muy luchado. Las radios
dicen que somos una voz que lucha por otros temas y noso-
tros abrazamos la perseverancia. Dicen que somos herejes
de la comunicacién pues hemos trabajado distintos formatos
radiales”, anota Cecilia.

Entonces: “En entrevista central”, la Fonoplatea y los
desembarcos son tres signos que marcan a “la radio loca” de
Montevideo. La tnica de su género en ese pais.

El anti destino

A veces la lluvia cae, la soledad se acerca, la tristeza llega
y asi se va pensando que la vida esta marcada, que se es
sujeto de una especie de suerte trazada y justamente la par-
ticipacion de los usuarios en la radio irrumpe como un anti
destino, como un cuello que se tuerce y retuerce para gene-
rar efectos contrarios a la carta signada, cosas lindas como
actos de referencia afectivos a nivel comunicacional, nos
van ocurriendo, describe Cecilia y cita como “participantes
se han transformado en comunicadores, cantantes, actores
de cine. Esta experiencia sonora ha sido marcada por signos
como la grabacién de la pelicula “Locura al Aire” desde la
que se desprenden frases lindas, motivadoras: jQué bien que
acttas! Qué bien lo haces. jFelicitaciones!”.

“En dltimas, la potencia de poder cambiar el destino es la
potencia de la radio. Dar sentido a la vida es la potencia de
esta FM comunitaria. Los programas emitidos siempre han
sido importantes para nosotros, pero el sello de esta inicia-
tiva se ha interesado mas en los procesos que en los audios
finales. Hemos aprendido la estética como acompanante del
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discurso, el posicionamiento politico de quien habla. Vilar-
devoz asume una postura politica, si se quiere, una militan-
cia”, anota Cecilia.

El hoy de 95.1 FM

Mantener una programacioén de 24 horas al dia, para cual-
quier medio, sin duda no es facil. Para la radio uruguaya lo
mas dificil de hacer, por momentos, es mantener la alegria.

“Si alguien durmié en la calle o tiene problemas, si un colega
pasé por una mala semana o luché consigo mismo constituye
un reto que hay que trasformar. El dolor compartido es mas
soportable. Entonces, puede aparecer el: ‘Hoy no tengo ganas’
y el equipo coordinador procurar el: ‘échale ganas’, anota y
continuta Andrés que “otra dificultad estd determinada por el
todos querer hablar al mismo tiempo”.

Actualmente el equipo de la emisora esta conformado
por 12 psicdlogos, operadores técnicos, un psicélogo que
estudia medicina y esta vinculado a ese sector de la salud
comunitaria, estudiantes que aportan desde todas las areas
pues se han formado poco a poco en el proceso que hoy
trabaja con poblacién en los margenes y habitantes de
calle; ademas, forman, parte del equipo, personas internas y
ambulatorias del psiquiatrico. Desde el momento fundacio-
nal de la emisora se mantienen, Ménica Giordano, Andrés
Jiménez y Cecilia Baroni.

Presencia en la red

El sitio web de la emisora se disenid gracias a fondos que se
canalizaron a partir de un proyecto. En la actualidad, usan
la pagina para que los oyentes escuchen los programas que
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producen, dar visibilidad a sus noticias, difundir la agenda
de actividades que realizan y compartir enlaces de otras
“radios locas”, medios y Salud Mental.

En relacidn con las redes sociales, anota Andrés,

“admitimos sentirnos cémodos, seguimos ocasionalmente
métricas, pero sin duda, el tener un mayor analisis de esos
comportamientos de nuestras audiencias también constituye
un deseo y un reto por acercarnos més a ellos, por escu-
charlos mas. De hecho, no hacemos estudios o mediciones de
audiencia; asi mismo, nos gustaria tener una propuesta web
mas s6lida, mas consolidada, quiza, mas profesional”.

Hoy en dia los audios que van produciendo son com-
partidos desde su canal en Ivoxx y, para esos efectos, un
técnico presta sus servicios y es asi como se vinculan las
piezas sonoras al sitio web. Asi mismo la emisora cuenta
con un canal de videos en YouTube y hace trasmisiones en
vivo por Facebook Live.

La web es plataforma de comunicacién y, también, un
archivo de todo lo registrado en el tiempo. No es un detalle
menor decir que en la actualidad sus audios no se emiten en
otros medios. Sus sonidos son exclusivos de su sitio web y
de su propuesta en podcast. Es decir, ya no envian micro-
programas para que sean emitidos en otras frecuencias.

Con estas ideas cerramos este recuento conciso de la
larga trayectoria de esta experiencia veterana, apostada en
el otro lado del Rio de la Plata, que desde sus inicios produ-
ce sonidos por una Salud Mental alternativa desde el inte-
rior del hospital psiquiatrico mas importante de Uruguay.
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Breves

La radio, sus decisiones

En la emisora hacemos una planeacién anual, dos asambleas
al ano y semanalmente un encuentro que nos es cotidiano
para revisar acciones. Las decisiones en Vilardevoz son
tomadas desde un colectivo al que se vinculan participantes
y quienes se inscriben como parte del equipo técnico. En
ella también asisten estudiantes.

¢Reciben remuneracion econémica?

No. Ninguna.

¢{Coémo se sostiene la emisora econémicamente?

La radio tiene un club de socios integrado por vecinos
del hospital y simpatizantes, que aportan un délar al mes.
Dos participantes actiian como cobradores. Digamos que al
mes recibimos unos 300 délares. De igual manera, algunos
comercios de la zona aportan 10 délares una vez a la sema-
na, también recaudamos algo de la venta de merchandising
de Vilardevoz, y finalmente, aplicamos a algunos proyectos.
Pero, en cualquier caso, no se reciben rubros para sueldos.
No hay sueldos. No se le paga a nadie. Hoy Vilardevoz se
sostiene con 300 ddlares al mes.

¢Cuantos participantes han pasado por la radio desde sus inicios?

Aproximadamente 1.000 y en la actualidad, al mes, partici-
pan casi 60 personas. Todos trabajan 10 horas.

¢Coémo se ven en cinco afos?

En cinco anos cerrando manicomios. Una radio que sigue
trasmitiendo. Tejiendo redes. Yendo a los barrios con su
sefal.
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¢{Qué seria lo ideal para la radio, para ustedes?

Lo ideal seria generar algin recurso econdmico para el
colectivo y mudarse seria bueno para que cuando se cierre
el hospital el lugar de la emisora sea otro. Nos gustaria
poder prever ese evento.

¢:Coémo estan constituidos?

En la actualidad somos una Asociacién Civil sin fines de
lucro, con personeria juridica lo cual nos posibilita presen-
tar algunos proyectos para sostener la emisora.

El encuentro de radios locas

Con los dineros provenientes de la recaudacién de entradas
a las salas de cine, tras proyectar “Locura al Aire”, financia-
mos parte del viaje al Encuentro de Radios de Salud Mental
en la ciudad de Rosario, Argentina, en noviembre de 2018.

¢Cuales serian tres claves para tener una radio loca?

1. Que le gusten los locos.

2. Que haga radio sin saberlo.

3. Que se junte con otra gente porque solos no somos
nada.
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Ficha técnica

Nombre

Radio Vilardevoz

Ano de inicio

1997

Horario de emision

24 horas al dia, 7 dias de la semana

Frecuencia

95.1FM

Coordinadores

Cecilia Baroni, Andrés Jiménez, Modnica
Giordano

Sitio web

www.vilardevoz.com

Facebook

https:/www.facebook.com/Radio-
Vilardevoz-152357398168947/

Correo electrénico

vilarvoz@gmail.com

Ciudad, pais

Montevideo, Uruguay
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Radio Paranoia

Introduccion

La paranoia es un concepto asociado a los llamados tras-
tornos mentales relacionados con distintas formas deliran-
tes, es decir, ideas o pensamientos llamativos y enigmati-
cos que dan forma a fendmenos autorreferentes. Es comtin
encontrar creencias cercanas al “me persiguen”, “me estan
observando”. Creer, por ejemplo, que alguien nos escucha
desde el televisor o que un ave que nos sobrevuela escon-
de un micréfono para grabarnos forma parte de la familia
de la paranoia, una realidad dificil de comprender y a la
que se le prescriben pastillas, dosis farmacoldgicas que en
algunos casos aumentan la ideacién suicida y el mismo pen-
samiento paranoide.

La paranoia impresiona y los delirios persecutorios
presionan, no descansan ni dejan descansar a quien los
padece. Ninguna linea aqui citada podria, tan siquiera,
suponer lo que este grupo de radialistas sienten en su ser.

En la ciudad de Melipilla, que forma parte de la Region
Metropolitana de Santiago de Chile, emite desde el dltimo
espacio del dial de la FM, Radio Paranoia. En este capi-
tulo presentamos fragmentos de la conversacién sostenida
con Jezabel Gonzalez y Karina Gutiérrez coordinadoras de
la radio.
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i1, 2, 3, al aire!

La radio ech6 su primer grito en un taller que se hizo en el
Subcentro de Salud Mental del Hospital San José de Meli-
pilla cuando el calendario se detenia en un dia cualquiera
del ano 2012. Cuando Jezabel Gonzalez llegd a hacer un
reemplazo en ese Subcentro ya venia de otras experiencias
en otros dispositivos de Salud Mental. Habia participado en
un proyecto piloto con compaifieros de otra instituciéon en
donde producia un programa llamado “amor con locura”
y habia hecho su tesis de grado relacionada con usuarios,
vinculados a Radio Diferencia de Valparaiso.
Segun Jezabel y Karina Gutiérrez

“todo nacié salpicado por el aliento magico que nos dej6 un
primer taller de radio. Todo empezé en el hacer grabaciones
muy entre nosotros; ensayos, entrevistas acumulando risas,
aciertos, equivocaciones. jSi que nos divertimos! Todo nacié
entrenando el sentido de la paciencia, la tolerancia y el amor
para encontrar un segundo aire para quien estd sumergido y
alejado de si y, tras los talleres, llegé la radio”.

Una profesional en rehabilitaciéon y dos profesores,
Erick y Paloma, quienes en ese momento llevaban a cabo un
taller de musica (dentro del programa del hospital), impul-
saron el alumbramiento y a ellos se sumaron participantes
como Carlos Adasme, Alexander Farias, José Luis Avenda-
no, Simén Quiroz, Yerko Collao, Maximiliano Espinoza,
Diego Barros; es decir, el medio cont6é con la presencia
de seis o siete personas fijas y algunas otras que salian
y volvian a entrar. Ya en 2013 Radio Paranoia qued6 en
manos de la terapeuta ocupacional, Karina, quien asumié
la direccién del medio.
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Un contexto para entender la realidad

En Chile el tema de las radios comunitarias es muy comple-
jo, cuando estas frecuencias existen lo hacen en condiciones
de franca desigualdad en relaciéon con los medios comer-
ciales. En 2017 el pais contaba con 147 emisoras en AM
y 2.092 en FM. Adquirir una frecuencia comunitaria en el
pais austral es una realidad casi desequilibrante, mental-
mente hablando. Las radios comunitarias no pueden vender
publicidad, su antena apenas se ve, tienen un tamano infe-
rior al permitido a otros medios, su cobertura es minuscula,
apenas llega a un par de kilémetros y su transmisor es casi
impotente frente a una potencia decente para irradiar un
mensaje. Asi que, ante este panorama de dificultades en el
acceso desde la legalidad y cumplimiento de requisitos, las
radios alegales flotan.

Las concesiones en Chile son otorgadas a través de un
concurso publico y el proceso se inicia con la presentacion
de una solicitud de apertura, donde se establece la zona
0 comuna, la ubicacidn, las frecuencias, las caracteristicas
principales y el tipo de estacién que se requiere, todo esto
esta sefialado en la Ley N° 20.433 del ano 2010, cuando se
cred el Servicio Comunitario y Ciudadano de Radiodifu-
sion de Libre Recepcidn.

“Aun en la actualidad existen radios comunitarias como la
nuestra que funcionan dentro del marco de la alegalidad, a
pesar de la existencia de esta Ley, en la cual los procesos
de postulacién son engorrosos y requieren muchas veces de
profesionales especializados en el area de telecomunicacio-
nes para que desarrollen los informes técnicos que solicita
la Secretaria de Telecomunicaciones de Chile (SUBTEL) y
muchas veces no se cuenta con el recurso econémico para
financiar dicho trabajo”, comenta Karina.
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La realidad chilena en el acceso a la legalidad ha llevado
a Radio Paranoia a intentar instalarse en mas de un dial, a
luchar por un pedazo de aire. Han pasado por casi cinco fre-
cuencias y han dejado de emitir por fallas técnicas y desper-
fectos de los equipos hasta por periodos de cinco meses.

Para Radio Paranoia no tener un dial en la legalidad y
ubicarse al final del cuadrante les representa una dificultad
en términos del posicionamiento. Hoy sus sonidos estan en
105.9, 1a dltima opcién en la FM.

Al interior de la radio

Primero un salén destinado para talleres, después el rincén
de un gimnasio y luego una oficina. Esos tres han sido los
saltos que tras ires y venires hoy les permite contar con
un espacio mucho mas cémodo, un salén para talleres y
reuniones. Tres espacios distintos, un mismo escenario: el
Subcentro de Salud Mental.

Hoy, Radio Paranoia funciona dentro de una insti-
tucién publica y lo hace en dos modalidades: via online
y desde la antena que estid ubicada en el hospital, de tal
manera que puede emitir 24 horas al dia, durante los siete
dias de la semana. Su grito sélo alcanza seis kilémetros a
la redonda y de ahi en adelante su voz se amortigua hasta
extinguirse en el aire, el viento se traga las palabras y tras
tragarlas, las liquida.

Su actual cobertura le permite llegar a una poblacién
principalmente urbana, de estrato social medio - bajo, con
caracteristicas mediadas por lo rural. La altura de la antena
es de 14 metros (lo permitido para radios comunitarias es
de 18) y la “impotencia” del transmisor es de 15 vatios que,
para sonar, sin duda, es poco. La Ley de Medios de Chile,
una ley, a todas luces, injusta.
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Hoy los profesionales que trabajan en la estacién son
Karina Gutiérrez, terapeuta ocupacional y Jezabel Gonza-
lez, trabajadora social. Las dos estan contratadas por el
hospital como parte de los programas de rehabilitacion y
por ello reciben unos honorarios, mas no por los servicios
que prestan en la emisora ya que la misma esta considerada
dentro del programa de rehabilitacién. Junto a ellas también
colabora Victor Romén, terapeuta ocupacional del Progra-
ma de Patologia Dual.

Para definir los contenidos de los programas:

“hacemos reuniones semanales, pensamos en los temas que
nos interesan. Las reuniones inician a las 10:00 de la manana,
cada uno puede traer su tema, pero hay aspectos fijos como
inclusién y actividades del hospital. En ese encuentro discu-
timos sobre la musica que se va a emitir y los lineamientos
generales de produccién que incluyen una practica positiva
como es la de ir en busca de la comunidad, de entrevistas, de
hacer reporteria”, asegura Karina.

Todo espacio radial aunque no tenga guion, se vale
de una estructura. Muchas de estas formas de planificacion
pueden no estar escritas pero, de seguro, quien hace radio,
las maneja de manera casi automatica lo cual, también es
cierto, puede hacer que el espacio sonoro caiga en zonas
comunes, de repeticién y pocas cargas creativas.

Asi viven desde Paranoia su estructura radial.

Bienvenida y saludo a los oyentes.

Presentacién de los locutores y radio controlador.
Pausa musical.

Noticias nacionales e internacionales (andlisis y opi-
nidén de noticias).

Pausa musical.

Horéscopo del dia.

7. 'Temas de interés propio, de la comunidad o secciones
personales de los locutores (top 10, exponentes de la
musica, mas alla de lo evidente, salud, “Inclusivos’, etc.).

AL

SIS
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8. Datos de actividades culturales, municipales.

9. Actividad en redes sociales.
10. Saludos a quienes escriben o se comunican, etc.
11. Despedida.

En la actualidad la emisora emite musica 24 horas al
dia y dentro de esa oferta aparecen los dos espacios radia-
les que producen. Es decir, Paranoia estd conformado por
dos producciones emitidas los lunes y miércoles a partir
de las 11:00 y hasta la 1:30 de la tarde bajo el remoquete
de: “Paranoicos de la manana”. Esos espacios son grabados
y retrasmitidos durante la semana por la FM. El control
de calidad de los audios es asumido por Karina y Victor.
Pero, muy a pesar de producir sélo dos programas se asu-
men como radio ya que tienen antena, estudio, locutorio
y programas.

En relacidn con las dificultades, se advierte que una de
ellas es la llegada tarde de algunos de los participantes. Para
las coordinadoras crear el habito de esa puntualidad no ha
sido facil, de tal manera que adaptarse a una rutina propia
del medio de comunicacién cuesta un poco. El sentido de
la responsabilidad por llegar y seguir en el proceso requiere
de paciencia y esfuerzos especiales.

Otra de las dificultades para sostener la programacion,
apuntan las coordinadoras, “podria ser la organizacion mis-
ma de los equipos de trabajo. Quiza en eso debamos reco-
nocer que nos falta mas orden, en general la apuesta organi-
zacional siempre trae dificultades y finalmente, podriamos
decir que lo mas dificil es controlar el comportamiento de
quienes locutan los audios, la dispersién de algunos de ellos
y claro, el tema de la medicacién a la que estin sometidos
pues eso siempre constituye un aprieto”. La FM no ha reci-
bido capacitaciones en radio y todo su saber se circunscribe
al “profesor” YouTube, lo cual, sin duda, constituye una
necesidad més que se suma a este esfuerzo colectivo.
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Efectos de la radio en los usuarios

La enumeracién aqui presentada bien puede ser mas amplia,
pero a partir del didlogo con Radio Paranoia podriamos
decir que los efectos positivos del medio en los usuarios
de Salud Mental se pueden resumir en frases dichas por
ellos mismos como:

+ “Siento que soy capaz de hacer algo”.

+ “Me asumo mas responsable y creativo”.

+ “No somos distintos”.

+ “Antes me cerré, no queria venir. Desde que estoy en
la radio participo”.

+ “He aprendido, de alguna manera, a controlarme”.

+ “Sé entender un poco mas a los demas”.

+ “Ayudo a los comparieros de la radio”.

+ “Me siento incluido”.

Reconforta:

 “El ser participes en otras instancias como maestros
de ceremonias”.
+ “Ser invitados a otros lugares”.

Desafios y urgencias

Una radio sin lucha, en cualquiera de sus denominaciones,
pareciera no ser una radio. Desde Paranoia los persigue,
también, la locura reiterativa de mejorar su sitio web, lograr
una estabilidad econdémica, hacer un documental filmico.
Para 2025 suefian con un medio vivo, que adn exista, pues
en realidad pueden darse contextos sociales e incluso politi-
cos (principalmente desde el hospital) que interfieran con la
continuidad de la frecuencia. Una urgencia actual es poder
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enriquecer su programaciéon por antena ya que, hasta el
momento, transmiten s6lo dos espacios semanales y el resto
de la grilla es musica.

Las practicas asociadas al manejo del ecosistema digital
evidencian, para Radio Paranoia, algunas necesidades como
por ejemplo, la actualizacién de contendidos en sus redes
sociales. En relacién con las audiencias no les angustia el
que no les escuchen masivamente, seria bueno y motivacio-
nal, asi lo definen, pero no es una gran preocupacién para el
equipo de trabajo. “Para nosotros, anotan las coordinadoras,
es mas importante el publico interno que el externo. Nos
preocupa mas la gente del edificio. Hoy sabemos que nos
escuchan sus funcionarios y principalmente quienes tengan
discapacidad o algun familiar en tal condicién”.

Otro desafio al que se enfrenta la estacion, “es cambiar
el creer generalizado que los usuarios de Salud Mental son
personas peligrosas, por lo tanto, rechazadas; o bien inca-
paces, por lo tanto, infantilizadas; y continua Jezabel, el
objetivo de la emisora esta orientado a aportar a la reha-
bilitacién o habilitacién de quienes padecen esquizofrenia
u otra exclusién social”. El objetivo esta signado en la pre-
tension feliz de sentirse util socialmente y la radio frente
a toda adversidad, lo va logrando. Finalmente, una urgen-
cia podria constituir el no tener disenada una parrilla de
programacion.

La antena de Radio Paranoia se erige como el emblema
de una batalla inconclusa por el derecho a la comunica-
cidén, en un contexto adverso e inequitativo para las apues-
tas radiofénicas que defienden las voces de la diferencia.
Nuevos capitulos se seguiran escribiendo desde el éter de
Melipilla.

teseopress.com



Radio y Salud Mental en América Latina ¢ 93

Breves

¢:Coémo es la relacion de la radio con el Subcentro?

Radio Paranoia es parte de la oferta de atenciéon que brinda
el hospital y con apoyo institucional ha logrado instalar un
estudio de grabacidén desde el cual se emite su programa
semanal. La relacion es positiva. Paranoia es valorada como
parte del hospital y de las actividades de rehabilitacion que
desde alli se realizan. No existe censura alguna por parte del
hospital en relacidn con los temas tratados en los audios.

¢Cuantas personas han pasado a lo largo del tiempo por la emisora?

Entre 25 y 30. Estables hay cinco personas, mas dos tera-
peutas que ocasionalmente colaboran.

Las redes sociales

La participacidon con las audiencias la hacemos en las
redes sociales y el contacto con las personas en la calle,
en el barrio. Usamos Facebook y Twitter; no tenemos
canal de audios, ni de videos.

El sostenimiento econémico

No se reciben aportes econdémicos estables desde nin-
guna institucion aparte del financiamiento de los ser-
vicios basicos (luz, agua, internet) que cancela el hos-
pital. En cuanto a ayudas econdmicas externas, estas
estan sometidas a concursos publicos, y fue asi como
el Servicio Nacional de Discapacidad (SENADIS) en el
afio 2015 nos financié con aproximadamente 14 millo-
nes de pesos para infraestructura y mejoramiento de
equipos. También se recibié en una oportunidad finan-
ciamiento municipal, aproximadamente 300 mil pesos,
que se utilizaron para compra de un equipo especifico;
el resto es todo autogestionado. Desde antes de existir
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la radio, usuarios y usuarias se encuentran constitui-
dos como Organizacién Social Comunitaria Caminando
Hacia el Futuro.

Ficha técnica

Nombre Radio Paranoia Melipilla

Ao de inicio 2012

Horario de emision Lunes y miércoles 11:00 a.m.

Frecuencia 105.9 FM

Coordinadores Jezabel Gonzalez, Karina Gutiérrez, Victor
Roman

Facebook https:/www.facebook.com/RadioParanoia-
Melipilla/

Correo electronico radioparanoiamelipilla@gmail.com

Ciudad, pais Santiago de Chile, Chile
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B. Radios en linea

Decir radios en linea, a casi 25 afios de la creacion del pri-
mero de esos medios, es seguir diciendo, experimentacidon.
La radio en linea tiene multiples definiciones y aparece en el
ecosistema virtual para abrir una nueva forma de nombrar
el oficio de la voz, la musica, el silencio y los efectos de
sonido. El medio puro en la web tiene caracteristicas simi-
lares a la radio tradicional pero, sin duda, la cobertura que
ella ofrece y la posibilidad de ser escuchada bajo demanda
confiere una re significacion a lo que tradicionalmente se
conoce como radio.

A continuacion, dos historias de Radios de Salud Men-
tal en linea: una hecha en un pais de América del Norte,
México; y la otra en Brasil, un pais con 209 millones de
habitantes.

Radio Abierta es la primera emisora mexicana en abor-
dar tematicas de Salud Mental como un medio en la web
que esta al aire todos los dias emitiendo 24 horas de pro-
gramacién continua. En el capitulo se describe su presencia
en el ecosistema virtual y sus singularidades.

Radio Maluco Beleza es un medio que emite hace 16
anos en la ciudad de Campinas, Estado de San Pablo y de
igual manera es analizado desde su presencia en la web.
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Radio Abierta

Presentacion

En la Ciudad de México, en un jardin de la Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco (UAM-X),
naci6 en el ano 2009 Radio Abierta: la primera radio en este
pais de América del Norte realizada por personas con sufri-
miento mental. Y es, también, la Gnica experiencia del mapa
sonoro recorrido en este libro que no tiene su sede en una
institucién psiquidtrica sino en un contexto comunitario.

A lo largo de sus diez anos de existencia, esta radio
mexicana se ha ido consolidando como una plataforma
multimedia que, ademas de sus audios y de su programa-
cién por internet los siete dias de la semana, ha desarrolla-
do una revista digital y ha realizado producciones audio-
visuales.

El equipo de profesionales estd integrado por Sara
Makowski, creadora de Radio Abierta, y por los psicélogos
y comunicélogos Arturo Avendaifio y Ulises Chavez. Enton-
ces, tratindose de Salud Mental, en esta historia que leera
se promete: cero tequila, musica de mariachis y una salsa
picante con bastante chile.

“Bienvenidos a bordo de la nave de los locos. Zarparemos
para vagabundear por los mares de la locura, intercambian-
do realidades y visiones diferentes. jAtrévete a escucharnos!
Radio Abierta, donde lo importante no es el puerto de llegada
sino el de partida”. Rubrica de la radio.
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Un jardin, tres flores

Flor 1: perfume lejano

“En junio de 2008 me crucé con un articulo de Rosa Montero
publicado en la revista del diario espafiol El Pais: era un texto
que contaba la historia de Radio Nikosia, iniciativa realizada
en Barcelona por personas con sufrimiento mental. La lectura
de ese articulo me dejé maravillada, busqué mas informaciéon
sobre el tema y tropecé con una inspiracién: La Colifata’,
cuenta Sara Makowski, directora de la radio.

Flor 2: jManos a la obra!

Ante el hallazgo, habia que actuar. Entonces, contactan
al fundador de La Colifata, el psicélogo Alfredo Olivera,
quien meses después junto a Laura Gobet del equipo de
profesionales de esa emisora aterrizan en la terminal 1 del
Aeropuerto Internacional Benito Juarez. Sara, un grupo de
profesores y alumnos interesados en el proyecto tomaron
el seminario de capacitaciéon con Alfredo y Laura y se zam-
bulleron en la experiencia argentina, se empaparon de la
metodologia radial y grupal que los colegas del sur les trans-
mitian con pasién.

Flor 3: y la nave va...

Los meses posteriores a la capacitaciéon de La Colifata fue-
ron cobijando el proyecto. Sin embargo, la propuesta de
implementar una radio para personas con padecimientos
mentales dentro de un hospital psiquidtrico no tuvo nin-
gun eco. Las puertas de esas instituciones se cerraron ante
tal “locura”. Entonces, instalaron su suefio en los jardines
de la UAM-X y a pocos pasos de la Universidad visitaron
un albergue del gobierno para hombres en situacién de
abandono y con padecimientos mentales. La propuesta para
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hablar en la radio fue acogida y fue asi como los usuarios
se convirtieron en fundadores de la primera y hasta ese
entonces, Unica experiencia de su tipo en México.

Nace la radio

En junio del afo 2009, en uno de los jardines de la UAM-
X, que tiene por lema: “Casa abierta al tiempo”, personas
con padecimientos mentales bautizaron al naciente medio
con el nombre Radio Abierta y el apellido: “comunicacion
para la inclusion social”. Sus primeras emisiones, en 2010,
las hicieron a través de Frecuencia UAM, medio virtual de
la universidad. El objetivo de crear las condiciones para
que emergiera la voz y desatar el alma encerrada se habia
cumplido, una hora era suficiente para tal fin.

Producir esos 60 minutos tomaba tres horas y en ese
ejercicio creativo participaban 30 usuarios. Mientras todo
ello ocurria, estudiantes universitarios que pasaban por el
lugar veian lo que no salia al aire y lo emitido. En 2011
su espacio semanal empezd a ser parte de la parrilla de
programaciéon de FM 94.1 UAM Radio, la emisora de la
Universidad, de tal manera que las voces de los usuarios
fueron mas escuchadas, valoradas y reconocidas por una
comunidad que, con mucho asombro, descubria la sensibi-
lidad, creatividad y sabiduria que latian detras del estigma y
los prejuicios. Por otro lado, los sonidos abiertos ganaron la
convocatoria de Proyectos Ciudadanos del Instituto Mexi-
cano de la Radio (IMER), el premio en aquel momento no
pudo ser mejor: llegar a una emisora publica desde la cual
darse a conocer en un pais de 140 millones de habitantes. El
IMER difundid, a través de sus 17 emisoras extendidas en
todo el territorio mexicano, 60 capsulas producidas por los
participantes de Radio Abierta.

Para Ulises,
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“esos dos primeros anos fueron intensos, llenos de descubri-
mientos y emociones. Para los usuarios que venian del alber-
gue cercano a la Universidad, participar les significé poder
hablar en nombre propio, reencontrarse con sus deseos, rees-
tablecer vinculos con pares y con integrantes de la comu-
nidad universitaria, y pertenecer a un grupo que ellos mis-
mos denominaron como familia. Después de dos anos de
funcionamiento, comenzamos a ser reconocidos y a tener
legitimidad en el campo de la Salud Mental en México. Se
nos empezaron a abrir las puertas que estaban clausuradas
cuando iniciamos”.

Un sueno se habia concretado, una locura se hizo reali-
dad y asi, cada miércoles, sus voces se desplegaban desde ese
verde jardin para llevar muy lejos objetivos fundacionales
como la inclusién social, la desestigmatizacién de los tras-
tornos mentales y de quienes los padecen, la pluralizacién
de la esfera publica, y la construccién de ciudadania comu-
nicativa. “Necesitamos remeros en esta nave de los locos,
animate, y ven a remar con nosotros’, nos sugiere Sergio,
participante del medio.

Primera temporada

Tras emitir en linea vino la programacién de sus audios
en FM y con todo ello nacié Radio Abierta Ambulante, un
mecanismo consistente en la realizacion de talleres radiales
que inicid su primera temporada en el afno 2011 en el Ins-
tituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muniz,
instalando su espacio sonoro con una periodicidad quince-
nal, en uno de sus jardines.

Un conjunto de sillas, dos mesas, tres micréfonos,
computadoras, una mezcladora y un altavoz eran la esce-
nografia precisa para que los participantes se olvidaran de
las batas blancas que se asomaban curiosas a ver qué estaba
ocurriendo en ese jardin, y para que le ganaran con pala-
bras, canciones y sonrisas al adormecimiento farmacolégi-
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co. Las sesiones que se desarrollaron por 5 afios no eran
emitidas en directo en su sitio web sino pregrabadas para
posteriormente alimentar su barra programatica.

Segunda temporada

Una segunda temporada de la versién ambulante se inau-
gurd en el afio 2012 cuando Radio Abierta llegé al Hospi-
tal Psiquiatrico Fray Bernardino Alvarez, la institucién de
atencién en Salud Mental mas grande de México. Durante
los primeros afios, la nave sonora se instalaba en el jardin
del hospital cada quince dias y, desde alli, se irradiaban los
sonidos, las voces y la musica de la locura; posteriormente,
y hasta la fecha, las sesiones de radio se realizan en un
auditorio de la institucién. Con la misma metodologia de
trabajo, los participantes proponen los temas de conversa-
cién que son grabados para su posterior edicién en formato
de capsulas o microprogramas, “desde el hospital tampoco
transmitimos en vivo las sesiones, ese es un acuerdo que
tenemos con la institucién, pero las capsulas se emiten en
el programa semanal de FM 94.1 y también a través de la
parrilla programatica de nuestra radio en linea”, comenta
Arturo. La participacidn es voluntaria, y una vez que los
usuarios terminan el proceso de rehabilitacion psicosocial
del hospital son invitados a continuar en las sesiones radio-
fonicas los dias miércoles en la Universidad.

Tercera temporada

Entre los anos 2016 y 2017 se realizé la tercera temporada
de la versiéon ambulante que se llamé “Radio Abierta en el
Café”, que consisti6 en
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“emplazar el espacio sonoro en una cafeteria de un barrio de
la ciudad, en la colonia Roma, y realizar una tertulia musi-
cal con entrevistas a artistas invitados que tocaban en vivo,
mientras se transmitia a través de la plataforma de streaming.
Fue una forma distinta de interactuar con publicos diversos
que asistian a estos eventos, y para los participantes signifi-
c6 el desarrollo de mayores capacidades comunicacionales y
sociales”, nos cuentan los integrantes del equipo.

Cuarta temporada

La cuarta temporada de Radio Abierta Ambulante inici6 en
el ano 2017 y la apuesta fue grande: la creaciéon de un pro-
grama de radio en Guadalajara, la ciudad del tequila y los
mariachis. Alli, en colaboracidn con Guadalajara Clubhouse
que es una institucién para la inclusién social de personas
con padecimientos mentales, se inici6 el primer progra-
ma realizado por usuarios de Salud Mental en esa ciudad.
Durante el aio 2017, viajaron varias veces a Guadalajara
para detonar la experiencia sonora llamada Radio Espiral.
Durante esos encuentros, fueron conformando un grupo
de personas interesadas en el proyecto, les transmitieron
la metodologia grupal que usaban, fueron consolidando la
experiencia, y mientras caminaba el 2018 coordinaron las
sesiones de radio via Skype desde la Ciudad de México.

Esta version ambulante de Radio Abierta constituyd,
nos dice Sara,

“un desafio fundamental para nosotros porque se traté de
replicar nuestro modelo de intervencién comunicacional en
otra ciudad del pais y, al mismo tiempo, generar estrategias de
acompafiamiento y capacitacion a distancia para que Radio
Espiral siga girando”.
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Finalmente, otras versiones de Radio Abierta Ambu-
lante se han desarrollado de forma muy puntual en algunos
espacios publicos, universidades y centros culturales de la
ciudad de México, Querétaro y Guadalajara;

“hemos instalado esta modalidad en plazas para propiciar
conversaciones con la poblacién sobre el estigma y la discri-
minacién que padecen las personas con sufrimiento mental,
o en universidades para generar conciencia y empatia con
los jovenes. Nos interesa comunicar que la Salud Mental es
un asunto de todos y que las alternativas estan en la comu-
nidad”, acota Arturo.

24 horas. Un reto permanente

Disefiar una programacion que no se detiene jamas ha sig-
nificado distintos retos para el equipo coordinador de este
medio que ha participado en capacitaciones radiofdénicas.

“Nuestra programacién estd compuesta por el programa de
los miércoles que producimos y emitimos desde la Univer-
sidad, y por todos los productos radiofénicos que editamos
(capsulas, microprogramas, series, entrevistas, invitados, cap-
sulas tematicas, producciones culturales, radioteatro, emisio-
nes especiales, etc.) de todas las versiones de Radio Abierta
Ambulante”, comenta Ulises.

El 10% de lo que se escucha en radioabierta.net es
produccién de la semana en curso, y el restante 90% de
su contenido son ediciones realizadas a partir de los mate-
riales pre grabados.

La participacion fluctuante de los usuarios hace dificil
garantizar una produccién constante y sélida, algo com-
partido por la gran mayoria de las experiencias citadas en
este libro; sumado a ello, muchas veces los temas tratados o
emitidos son repetitivos o las intervenciones de los partici-
pantes a veces son breves. Las palabras no se pueden estirar.
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En otros casos, la carga de oralidad en la programacién por
momentos es grande y puede agotar. “A la radio, sin duda,
dice Arturo, le sobra repeticién de dialogos, carga de ora-
lidad y le falta mas diversidad”. La emisora en linea ofrece
ventajas, respira mayor autonomia que una de antena y se
mira en el horizonte infinito del ciberespacio. Al ser una
propuesta propia y tener sus lineamientos editoriales inde-
pendientes no aparece la censura. Pero, sin duda, no es facil
crear nuevos productos sonoros y menos atn, sostenerlos.

radioabierta.net: una plataforma multimedia

El programa semanal que se emite los miércoles, las ver-
siones ambulantes y la radio en linea no son todo; a decir
verdad, Radio Abierta es una plataforma multimedia de
comunicacién para la inclusién social que también cuenta
con una revista digital y con producciones audiovisuales.
Nos zambullimos un momento alli para descubrir lo que
nos falta.

Toing, la revista digital que desde el afio 2011 se publica
cuatrimestralmente de forma ininterrumpida,

“es un espacio editorial que nacié para que los participantes
puedan tener otro canal de difusion para sus producciones
literarias y artisticas; es una revista en linea que contiene tex-
tos e imagenes. Con el correr del tiempo, Toing fue albergan-
do las obras creativas —cuentos, poesia, reflexiones, fotos e
imégenes pictdricas— de participantes de otras radios simila-
res del mundo como La Colifata, Podemos Volar, Los Inesta-
bles, Radio Aurora Outra Voz (Lisboa), Radioueb Montesanto
(Roma), Radio Nikosia (Barcelona), entre otras”, cuenta Sara.

En relacién con las producciones audiovisuales, se han
realizado varias campafias contra la discriminacién y el
estigma, y un video comunitario denominado Luces, Cdma-
ra, Locura... cuyo guion, grabacién y edicion fue una obra
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colectiva de los participantes del medio. Este video ha sido
presentado en varias ocasiones en distintas universidades,
seguido de un debate sobre temas de Salud Mental condu-
cido por los propios participantes.

Finalmente, Radio Abierta ha comenzado a experimen-
tar formas de televisar haciendo streaming de video de algu-
nos de sus programas los dias miércoles desde la Universi-
dad, “cuando televisamos el programa a través de Facebook
Live tenemos una mayor conexién e interaccién con las
comunidades y audiencias, y a los participantes les resulta
muy estimulante esta forma virtual de cercania con quienes
nos ven y nos escuchan’, dice Arturo.

Radio Abierta se toca por dentro y de curiosos les pre-
guntamos sobre las tareas pendientes y el camino que falta.

“Una debilidad del sitio web es no tener audios bajo descarga
y que la pagina esté mas orientada para ser visitada por
computadora que por celular. Algunas secciones se actuali-
zan cada semana como las playlist que hacen los participan-
tes, pero otras como por ejemplo la de la revista Toing se
hace cada cuatro meses que es cuando se publica un nuevo
numero. Nuestra pagina web la disefié Arturo y nos sen-
timos conformes porque refleja todo lo que queremos ser”,
nos comparte Ulises.

Los participantes

Mas de 500 locutores con sus locuras y pasiones se han
cocinado en esta mezcla tan mexicana con mucha salsa de
chile ancho, cilantro y un poco de habanero. La radio es
picante para el usuario mexicano.

“Todos los participantes son entrafiables: los que estan y los
que ya no estan. Cada uno nos genera alegrias y nostalgias.
Uribe, el profeta de todos los tiempos; el Doctor, que siem-
pre nos traia saludos del Papa; Gustavo, un loco certifica-
do; Yorch y sus consejos misticos; Ricardo, en la Ciudad del
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Laberinto; Arturo, el poeta de Radio Abierta; Paty, la mexi-
cana mas famosa en Rusia; Ivan, el ecoloco; Sergio, siem-
pre genial; Sergio Francisco, con la musica y la lavanderia;
Elizabetha, que en Radio Abierta descubrié que es muy pla-
ticadora; Maricela que siempre defiende la diversidad y el
respeto; Santiago que nos hablaba de cine; Rocio que siempre
tiene algin pensamiento para leer; Mdnica con sus histo-
rias fantasticas; Edgar que abogaba para que la gente deje
de fumar; Ernesto, el apicultor; Rosita y su mensaje de la
Biblia; Alejandro, que nos trajo unas piedras que cayeron del
cielo. Y cientos de participantes mas. Radio Abierta es sus
participantes”, dice Sara.

A lo largo de los afios, han estudiado y medido con
distintos instrumentos los efectos positivos que la radio
produce en sus participantes que se pueden resumir, de
forma muy somera, en cuatro grandes dimensiones:

+ Larecuperacion de la voz propia.

+ El ejercicio del derecho a la libre expresion y a la
comunicacion.

+ Laresignificacion de los vinculos sociales.

+ Lainclusion social de sus voces en la esfera publica.

Las audiencias

“Nuestra gran apuesta es por las audiencias, es ser escu-
chados, y que las audiencias y comunidades resignifiquen,
amplien y co-produzcan las narrativas. Por ello, deseamos
que la audiencia no solamente escuche, sino que participe, y
por eso apostamos por un oyente activo”, anota Sara.

Su audiencia, por el perfil de la emisora universitaria
y por las encuestas que ellos mismos han realizado a sus
seguidores de redes sociales, esta conformada, basicamente
por personas jovenes sensibles y solidarias con la causa de
la Salud Mental.
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Esta plataforma multimedia mexicana propone, conco-
mitantemente, una necesaria interaccién y articulacién con
las audiencias y comunidades para expandir el relato. Se
dice facil pero su puesta en accién no sélo es un gran reto,
sino que es un trayecto complejo, con un manual de ins-
trucciones en permanente construccién y un GPS que con
bastante frecuencia tiene que estar recalculando. El desafio
esta asumido y, seguramente, habra muchos mas aprendi-
zajes en el camino.

Mientras tanto, con diez afos de funcionamiento,
Radio Abierta eligié un camino de aventura mediatica que
apuesta a seguir experimentando con la convergencia de
medios para mejorar su férmula de comunicacién para la
inclusién social. A esto se dedicaran en los préximos meses:
iniciaran una transicién para dejar de ser una radio en linea
centrada exclusivamente en tematicas relacionadas con la
Salud Mental para transformarse en una propuesta mul-
timedia —programa por FM+podcast+revista digital+pro-
duccién audiovisual+redes sociales- mas amplia y diversa
que incluya a otros grupos sociales en condiciéon de des-
ventaja social con los que ya estan trabajando como jovenes
indigenas y personas en situacién de calle. Habra mucha
mas comunicacién para la inclusién social.

Breves

¢(Econémicamente, cémo se sostiene la radio?

Tenemos un apoyo fundamental de la Universidad, lo que
ha permitido la continuidad de Radio Abierta a lo largo de
diez anos. Ademas, hemos obtenido financiamientos adi-
cionales a partir de convocatorias publicas y privadas que
hemos ganado.
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¢Cual de las dos plataformas prefieren: la antena o la radio en linea?

Ambas. La emision por FM es algo muy importante para los
participantes porque es por ese medio que son escuchados
por sus familiares y que son valorados por la audiencia. La
radio en linea nos permite tener una conexién mas global,
experimentar con el medio y difundir contenidos de nues-
tras versiones ambulantes que no siempre tienen espacio
en el programa de una hora que se emite por FM. Pero,
mas recientemente, segin las métricas que tenemos, hay
mucha gente que nos escucha a través del streaming que
hacemos desde Facebook Live. Asi que las redes sociales
y las comunidades virtuales son, también, un canal con
potencia creciente.

¢Realizan algun control de calidad a sus programas?

Todos los programas que se emiten por la FM o a través
de la radio en linea tienen control de calidad: se ajusta la
edicion a la duracion exacta que requiere la FM, se nivela
el sonido y se supervisa siempre el cumplimiento de los
lineamientos técnicos y éticos.

¢Hay censura o autocensura?

Se hace un filtro de la edicién, pero sélo para el material
que sale por la FM porque al ser una emisora universitaria
debemos ser cuidadosos con los lineamientos especificos.

¢En qué otras emisoras se difunden sus contenidos?

Quincenalmente se emite un programa nuestro en una
radio en linea de la Secretaria de Cultura del Gobierno de
la Ciudad de México que se llama Cédigo CDMX. En afos
anteriores, también se transmitia el programa en Radio
Chapingo, otra emisora universitaria de México. Tenemos
esa asignatura pendiente: lograr que otras estaciones difun-
dan nuestros materiales.
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¢Coémo se ven en 2025?

Como una plataforma transmedia mas consolidada, con un
uso mas intensivo y creativo de todos los recursos que ofre-
ce la tecnologia, para incluir a mas colectivos y grupos en
condicién de invisibilidad social.

En una frase, como se definen

Comunicacién para la inclusién social.
Al cierre

“Si estas cansado de hablarle a tu mascota y que te conteste,
mejor escucha Radio Abierta”.

Ficha técnica

Nombre Radio Abierta

Ao de inicio 2009

Horario de emision 24 horas al dia, 7 dias de la semana

Frecuencia En linea y FM UAM Radio 94.1

Coordinadores Sara Makowski, Arturo Avendafio, Ulises
Chavez

Sitio web www.radioabierta.net

Facebook https:/www.facebook.com/radioabierta-
mexico/

Twitter @radioabierta

Correo electrénico laradioabierta@gmail.com

Ciudad, pais Ciudad de México, México
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Maluco Beleza

Presentacion

En América Latina, el proceso de transformaciéon de la
Salud Mental puesto en marcha en Brasil en la década de
los 90 del siglo pasado ha sido, sin lugar a dudas, el mas
exitoso y ejemplificador. En el ano 2001 se aprobd una Ley
de Salud Mental que implement6 una Reforma que se basé
en el progresivo cierre de los hospitales psiquiatricos, en la
prohibicion de terapias electroconvulsivas, y en la creacion
de una red de servicios de atencion comunitaria que asumia
la inclusién en la comunidad de las personas con padeci-
mientos mentales como su principal apuesta.

Brasil fue, también, el primer pais que albergé la expe-
riencia pionera de Radio Tam Tam, un programa realizado
por personas con padecimientos mentales que mostrd al
mundo por primera vez la potencialidad de la radio para la
desestigmatizacion de la locura. Esos sonidos salieron del
encierro de un hospital psiquiatrico ubicado en la ciudad de
Santos, en el afio 1989.

La articulacién con la comunidad y la apertura hacia
el trabajo con distintos perfiles sociales, plasmados en su
propuesta de radio en linea, constituyen un aporte singular
de Maluco Beleza al mapa sonoro latinoamericano que se
explora en este libro.

Esta es la vida y obra, hasta la fecha, de una radio
que nace a partir del afio 2010, como propuesta en linea
con unos matices muy particulares narrados aqui por Carla
Barreira, integrante del equipo de profesionales.
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Un germen comunicacional

Corria el ano 1995 y en el sistema de salud se estaban
fraguando transformaciones importantes al calor del Movi-
miento de la Reforma Psiquiatrica en Brasil. Mientras tanto,
en la ciudad de Campinas, al norte de San Pablo, el perio-
dista Reginaldo Moreira sembré un proyecto comunicacio-
nal original en el Servicio de Salud Dr. Candido Ferrerira,
un antiguo hospital psiquidtrico que, a partir de 1990, se
transformé en un centro de rehabilitacion psicosocial que
asumia los nuevos lineamientos de la Reforma Psiquiatrica
fincados en la lucha antimanicomial y en la atencién comu-
nitaria de las personas con sufrimiento mental.

La semilla empezd con una asesoria periodistica para
realizar campanas dirigidas a la sociedad para generar
inclusion social de personas con padecimientos mentales.
Tras la primera cosecha lleg6 una segunda ilusion: hacer un
periddico, fue asi como nacié “Candura: un espacio abier-
to para un nuevo pensamiento”. Los usuarios del Candi-
do Ferrerira realizaban coberturas fotograficas, mujeres y
hombres aprendian sobre la marcha a utilizar el teléfono
y el fax, entre otras tantas actividades hasta que los resul-
tados llegaron. En un dia de 1995 aparecié en las manos
de todos el primero de los ejemplares que se publicaria
bimestralmente en papel. Pero los tiempos cambian, los
afos pasan, la tinta destine y ahora, con mas experiencia
que ayer, han saltado al ecosistema virtual. Desde la web,
el suefio continda.

Sin embargo, faltaba algo mas para que la germinaciéon
fuera realmente exitosa. La asesoria de Reginaldo Moreira
comenz a incentivar algunas incursiones radiofénicas que
ya estaban en curso. Los usuarios del Servicio de Salud
tenfan un espacio para expresar sus ideas en una pequena
cabina de Radio Muda, una iniciativa libre y alegal que a
pesar de no guardar una relacién institucional estaba loca-
lizada dentro del campus de la Universidad Estadual de
Campinas (Unicamp).

teseopress.com



Radio y Salud Mental en América Latina ¢ 113

Esos dias de radio despertaron la ilusién en los usuarios
de tener una estacion propia, emplazada en el centro de
salud, y abierta a la participacién de toda la comunidad.
Hubo varios intentos por hacerla realidad, pero las dispo-
siciones normativas vigentes para la concesién federal de
frecuencias no hicieron posible su concrecién, porque ya
habia sido otorgada una autorizacién a otro medio comu-
nitario en Sousas, un distrito de Campinas.

El suefio no se apagé: la simiente quedé bien plantada
y pronto comenzaria a germinar.

Y llegé la radio... “Para quien tiene la cabeza
en su lugar”

Tres grandes acontecimientos ocurridos en el 2002 lo defi-
nen como un afo excepcional:

Primero: con dos goles de Ronaldo, Brasil le gané a
Alemania en la final de la Copa Mundial de Futbol, y se
corond campedn por quinta ocasidn en la historia de esta
justa deportiva.

Segundo: Lula da Silva triunfé en la segunda vuelta
electoral y llegd a la Presidencia de Brasil, por primera vez
en la historia un ex obrero metaldrgico hizo posible que el
Partido de los Trabajadores (PT) encabezara el gobierno.

Tercero: en la ciudad de Campinas, FM 101.9 Radio
Educativa emitié el primer programa realizado por usua-
rios de Salud Mental del Candido Ferreira.

Un suenio habia nacido arropado por una ilusiéon de
muchos afos. Hacer radio se hizo realidad. En el afio 2002,
anota Carla Barreiro,

“se hizo una alianza con Radio Educativa que fue funda-
mental porque ofrecié una hora de tiempo aire al mes para
realizar un programa protagonizado por los usuarios. Tuvo
un formato de revista, que incluia distintos bloques, en los
que los participantes expresaban a la sociedad sus puntos de

teseopress.com



114 e Radio y Salud Mental en América Latina

vista, opiniones y talentos. El primer espacio salié al aire el
10 de mayo y se llamé Maluco Beleza, para quien tiene la
cabeza en su lugar”.

La asociacion con la FM se fue transformando en un
proyecto sélido y duradero, que dio frutos muy provecho-
sos tanto para el campo de la Salud Mental como para el
de la radiodifusiéon. Maluco Beleza sigue siendo parte de la
programacion de Radio Educativa pero ha ido variando su
tiempo de emisién. Durante algunos anos, el espacio salia
al aire semanalmente con una duracién de treinta minutos
y posteriormente se establecié una transmisién mensual.
En el ano 2009, por una cuestién de calidad de la pro-
duccién, se propuso que el programa durara 60 minutos
y que fuera emitido de forma mensual. Esto fue aceptado
por la estaciéon de radio y hasta la fecha se sigue con ese
mismo esquema: un audio de 60 minutos que se transmite
el primer miércoles de cada mes, a las 10 de la mafiana.
Con este formato, los participantes logran hacer una mejor
produccidn e investigacion para cada emisién.

Maluco Beleza fue pensado y desarrollado desde el
enfoque de la comunicacién comunitaria, por ello se pro-
movia que los temas y la musica que conformaban cada
uno de los programas fueran previamente discutidos y con-
sensuados entre todos los participantes. La grabacion se
realizaba en un estudio de la emisora, y alli se trasladaban
en transporte los usuarios del Servicio de Salud Céandido
Ferreira junto con los profesionales que acompanaban esta
iniciativa. Cuando no se disponia del transporte, los técni-
cos de Radio Educativa iban al centro de salud para grabar
directamente la sesion de radio.

En anos recientes, el audio es grabado en la cabina
del centro Candido Ferreira pero se sigue manteniendo la
dindmica participativa para definir los temas y las canciones
y cada participante, de forma democratica, elige ser res-
ponsable de la produccién de alguno de los segmentos que
conforman la revista radiofdnica.
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Un equipo de cuatro profesionales del area de comu-
nicacién acompaiia a los locutores en el proceso de investi-
gacion de los temas y en las cuestiones técnicas del medio.
Antes de enviar el producto terminado a la emisora de
Radio Educativa, junto con los mismos usuarios se realizan
los controles de calidad y se verifica si es necesario ajus-
tar la edicién final.

Los objetivos de Maluco Beleza siguen siendo los mis-
mos desde que iniciaron sus emisiones: disminuir el prejui-
cio ligado a la locura, dar voz a los que no la tienen, mostrar
nuevas posibilidades de atencién y de convivencia con las
diferencias, y reintegrar a los usuarios de Salud Mental a
la sociedad. Todos estos principios estan establecidos en la
Reforma Psiquiatrica.

La locura: un Punto de Cultura

En el afio 2008, Maluco Beleza fue reconocido como un
Punto de Cultura en el marco de la Politica Nacional de
Cultura de Brasil, lo que constituyé un momento clave
para la consolidacién de esta iniciativa comunicacional. A
partir de 2009, y durante tres anos, se recibié una inver-
sién econdémica que permitié instalar una isla de edicién
audiovisual en la sede del centro de salud, para la capacita-
cién de los usuarios y la produccion de videos. Los vientos
estaban a favor, la comunicacién y la radio ya causaban
efectos positivos.

“Durante estos tres afos de financiamiento se ofrecieron
cursos de capacitacion para los usuarios tales como talleres
de documental, filmacién y edicién, producciéon audiovisual,
fotografia, locucidn, alfabetizacion digital, y también se pro-
dujeron algunos cortometrajes”, apunta Carla.
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Devenir en Punto de Cultura no sélo trajo beneficios
en el sentido de que fortalecié la propia iniciativa y pro-
fesionalizé a los usuarios, sino que también permitié una
mayor vinculacidén y articulacién con la comunidad en
general. A partir de este momento, Maluco Beleza se abre
para que la comunidad pueda participar y de este modo
potenciar la insercién de los usuarios a la sociedad.

Internet, mas radio

El anhelo tantos afos atesorado de tener una estaciéon pro-
pia para difundir las voces de los usuarios mas alla de las
fronteras del Candido Ferreira, se hizo realidad con Inter-
net. En septiembre del afio 2010 fue formalmente inaugura-
da en el Punto de Cultura la radio en linea Maluco Beleza,

“un proyecto inédito en Brasil que retine a usuarios de Salud
Mental, familiares, funcionarios y personas de la comunidad.
La inauguracion fue un acontecimiento histérico, anota Car-
la, el cual marcé una conquista en el escenario nacional por-
que mostrd la transformacion de la institucién psiquiatrica
en algo diferente y a las personas en tratamiento como sus
protagonistas. Es una radio 24 horas al aire y su programa-
cién se actualiza cada cuatro meses. Las nuevas propuestas
de programas son analizadas por un Consejo formado por
funcionarios y usuarios del Punto de Cultura”.

Actualmente, 21 programas muy diversos y de distinta
duracién conforman la oferta en linea. Cada locutor tiene
su propio estilo y amplia libertad para definir el enfoque
de su seccidn, pero con apego a los lineamientos editoriales
basados en el respeto a la diferencia, la presentacion de
temas de interés publico dirigidos a una comunidad amplia.

Al hacer click en www.radiomalucobeleza.org.br se
puede escuchar a Alexandre Machado hablando de “Salud
y Bienestar”, a Fernando Martins y Marcos Pio con sus
programas “De bem con sertao” y “Flashback”, a Luciano
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Lira en “Especial de lira”, a André Néri con “Gente Gos-
pel’, a Eva Campos con “Musica ¢ alegria”, a Silvana Borges
con “Programa de peso’, a Dandara con “E Tudo”, a Sebas-
tiao Apolinario con “Samba do Tiao”, “Sincronia do Rock”
presentado por Uermeson Lima, “Caldeirao da Balada” de
Evaraldo, el imperdible “Momento Esportivo” conducido
por Vera Roncolato, y el de la locutora Camila que presenta
“Papo com a Cobra”, entre otros. También hay programas
sobre Salud Mental producidos por usuarios de otros Cen-
tros de Atencion Psicosocial (CAPS) de Campinas como “A
voz que gira” de Antonio Orlando.

Uno de los aspectos mas interesantes de esta propuesta
en linea es que incluye en su programacién tematicas y
protagonistas de otros sectores poco visibles y escuchados
de la sociedad como jévenes que han sufrido violencia, per-
sonas adultas mayores, adolescentes de las Aldeas Infantiles
SOS Brasil y personas que viven en situacién de calle. Por
ello, en su programacién se pueden escuchar “Las voces de
la calle”, “Radio Adolescentes”, “Vivir y aprender. Proyec-
to de la Tercera Edad”, y “Cultura Sonora” realizado por
los jévenes del Centro Regional de Atencién a los Malos
Tratos en la Infancia.

Lo que falta

Una tarea aun pendiente es la de fortalecer el vinculo con
las audiencias y con el publico en general. Més especifi-
camente, el desafio es el de establecer nuevas modalidades
de interaccidn e intercambio con las comunidades virtuales
que podrian estar interesadas en este tipo de comunicacién
mas alla de la ciudad de Campinas, a partir del potencial
que ofrece internet.

Si bien se trata de una radio en linea sigue mantenien-
do, en buena medida, patrones analdgicos de relaciéon con
la audiencia ya que, como anota Carla,
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“la mayor interaccion se da durante el momento de la graba-
cién (en la cabina). Y aunque dejamos los programas dispo-
nibles en internet tenemos la inquietud de poder llegar a un
publico cada vez mayor. En este aspecto necesitamos mejorar
més y aprender a usar mejor las redes sociales para poder
tener una mayor interaccioén con el puiblico”.

Sin duda, esta resulta una mirada critica pero positiva
y, en ese sentido, escalona hacia la calidad.

Sintonizar la libertad

Carla anota que,

“la radio ha significado la realizacion de un suefio, el reco-
nocimiento familiar y la autonomia. Los usuarios tienen la
posibilidad de crear y de mostrar sus producciones a través
de todas las actividades de comunicacidon de nuestra institu-
cién. Y muchos dicen que desde que comenzaron a participar
en la radio no han tenido més crisis”.

Pero como en todo suefio, el camino no es facil y una
vez que se lo alcanza se lo vive como una conquista. Silvio
Burza, un participante, lo dice con estas palabras:

“las personas pudimos interactuar e ingresar a la sociedad a
través de este maravilloso proyecto. Es una gran conquista
que dentro de un hospital psiquiatrico exista una radio que
hoy estd cumpliendo 16 afios. Nosotros salimos de una cés-
cara en la que estdbamos presos, sin destino y sin conquistas,
y pudimos liberar nuestros miedos y fantasias”.

Luciano Lira, conductor de uno de los programas com-
parte que “la radio me dio autonomia, me dio autoestima y
una gran familia. Hace 16 anos que participo y me ayudé
mucho en mi Salud Mental. 16 afios no son 16 dias”.

Silvana Borges, también usuaria, afirma que
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“la emisora es la realizacién de un suefio porque mi parti-
cipacién como “locotora” (un término que he inventado) ha
sido una gran superacién en mi vida. Porque yo he pasado
por todos los antiguos tratamientos como el manicomio, pero
s6lo en Maluco Beleza los que hemos sido maltratados alcan-
zamos la verdadera voz de la libertad. Es un placer ser parte
de esta gran familia”.

A la par de estos cambios profundos en los guiones
biograficos de los usuarios, esta iniciativa comunicacional
cuenta con un reconocimiento social que ha legitimado su
quehacer a nivel local y nacional. Carla nos comenta que

“los participantes son respetados, y frecuentemente invitados
a participar en congresos, eventos, y charlas en universidades.
Y ese reconocimiento cambia el modo en que son tratados.
Por ejemplo, uno de los locutores que fue un gran impulsor
de nuestra radio web, se alfabetizé digitalmente y hoy en
dia, ademas de ser parte del equipo, consiguié un espacio
en una radiodifusora de Bahia y tiene alli un programa en
vivo a través de Skype”.

El reconocimiento que la emisora tiene esta relacio-
nado, también, con el hecho de que su programacién hace
eco de tematicas y preocupaciones de actualidad lo que
constituye un aporte que es valorado por la sociedad, y una
manera de posicionar el tema de la Salud Mental como un
asunto de relevancia social.

Hasta aqui el recorrido de Maluco Beleza, una iniciati-
va consolidada que ha ido acumulando a su paso un trabajo
comunicacional convergente que incluye un periédico digi-
tal, un programa de emisién mensual en una emisora uni-
versitaria y una radio en linea. Los afios venideros auguran
mucha mas comunicacién digital.
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Breves

¢Cuantos usuarios participan en Maluco Beleza?

En la realizacidn del programa que se emite por Radio Edu-
cativa actualmente participan 20 usuarios y profesionales.
Sin embargo, y como es un proyecto abierto y voluntario,
siempre hay algunos que participan de forma menos esta-
ble. En el caso de la radio en linea, hay aproximadamente 35
personas que incluye a usuarios, profesionales y miembros
de otros grupos sociales de la comunidad que producen
algunos programas.

:Reciben los usuarios alguna remuneracién econémica por participar
en Maluco Beleza?

No, porque el objetivo de la radio es la inclusién social.
Por ello, la participacién es voluntaria. Los que reciben una
retribucién econdmica son los profesionales que acompa-
nan este proyecto, y que son por parte de la Asesoria de
Comunicacién del Servicio de Salud Candido Ferreira.

¢{Qué es un oyente para el equipo de Maluco Beleza?

Es la persona mas importante después de los protagonistas
de la radio que son los usuarios de Salud Mental. Es el
publico que recibira el producto final. Pero nuestro foco
principal es el usuario, y toda la produccién que se realiza
tiene como sentido darle voz para que vaya tomando un
papel cada vez mas auténomo en este proyecto.

¢:Como es el desemperio del sitio web?

Una de las fortalezas de nuestro sitio es que esta vinculado
al del Centro Candido Ferreira y eso facilita que tenga-
mos multiples accesos y visitas. El punto débil es que no

teseopress.com



Radio y Salud Mental en América Latina o 121

es un sitio muy facil de encontrar. Ademas, tenemos que
mejorar el seguimiento de las audiencias a través del uso
de las métricas.

Para la programacién y transmisién de nuestra radio
en linea utilizamos el software Maxcast. Y tenemos la apli-
cacién para teléfonos celulares que se llama Radioflix. Sin
embargo, el programa que se transmite por FM Radio Edu-
cativa tiene mas audiencia que la radio en linea.

¢Qué planes tienen para el futuro?

La idea es que el programa Maluco Beleza y la radio en
linea puedan ser transmitidos como una TV on line. Pero,
para poder concretarla, se requiere de una estructura téc-
nica y financiera auténoma, porque hoy funcionamos con
los recursos de la Asesoria de Comunicacién del Servicio de
Salud Candido Ferreira. También quisiéramos tener patro-
cinadores y otros socios para poder difundir mas el proyec-
to y alcanzar nuevos oyentes.
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Ficha técnica

Nombre

Maluco Beleza

Ano de inicio

2002

Horario de emision

24 horas al dia, 7 dias de la semana

Frecuencia

En lineay FM 101.9 Radio Educativa

Coordinadores

Carla Barreira S. Saffe, Davi Matthiesen da
Costa Domingo, Décio Cesarini Junior, Sil-
vana de Fatima Borges, Angelo de Jesus
Koller Rodrigues, Akanny Cason Oliveira
Santos

Sitio web

www.radiomalucobeleza.org.br

Facebook

https:/www.facebook.com/R%C3%A1dio-
Maluco-Beleza-206718939398874/

Correo electrénico

imprensa@candido.org.br

Ciudad, pais

Campinas, Brasil
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C. Programas de radio

Un programa de radio puede ser definido como una pieza
sonora de cualquier duracidn que se inserta en una parrilla
de programacion y se emite en una frecuencia de Onda
Corta, AM, FM o, mas recientemente, en un medio en linea.
Un programa de radio generalmente se aborda desde un
género y un formato, y la riqueza de los mismos es tan
amplia que la pureza misma de los formatos se ha roto.
En tal sentido, un espacio sonoro es disefiado de manera
muy personal y con las caracteristicas que cada radialista le
quiera imprimir a su mensaje.

En este apartado se presentara la trayectoria de ocho
programas que constituyen alternativas comunitarias de
atencion en Salud Mental. Estas son las realidades de Esta-
cién Locura, Radio Paranoia y Radio Diferencia de Chi-
le; Caramelos Surtidos, Los Inestables, La Bisagra, Tardes
Nuestras y Radio Desate de Argentina; y Podemos Volar
de Costa Rica.

¢Qué similitudes y diferencias tienen estos medios,
aun en un mismo pais? ;Qué tipo de frecuencias acogen
estos audios? ;Qué estrategias comunicacionales desplie-
gan? ;Qué objetivos persiguen? Esas y otras tantas inquie-
tudes guian la exploracion en este tercer apartado.

Cada historia estd narrada en positivo y de alguna
manera, al igual que todas las presentadas en esta segunda
parte, en algo estan ficcionadas y recreadas para el goce
de la lectura.
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Caramelos Surtidos

Presentacion

Siempre se nos ha dicho que los caramelos son dafinos
para la salud y que el azticar engorda. De otro lado, tam-
bién sabemos que el dulce es energia y que todo cuerpo
la necesita para sobrevivir. En 1820 se inventd el primer
azucarado y en Estados Unidos se produjeron de mane-
ra industrial a partir de 1850 y desde 1960 el producto
se chupé en todo el mundo. En 2013, ya con el azicar al
cuello causando muiltiples estragos en la salud publica “un
grupo de cientificos argentinos”, liderados por la Univer-
sidad Nacional de Rosario, lo introdujo en el mundo de
los medios de comunicacion, particularmente en el de la
radio para convertirlo en azucarado que genera esperanza
y calma padecimientos mentales.

Desde entonces, 2011, en la ciudad de Rosario, cono-
cida como la cuna de la bandera argentina, se emite sema-
nalmente el programa Caramelos Surtidos, una propuesta
comunicacional fruto de varios talleres de radio realizados
con personas usuarias de distintas instituciones publicas y
privadas de atencién en Salud Mental.

Benjamin Monti, profesor universitario de radio y
director de Caramelos Surtidos, a través de Extensién Uni-
versitaria, sacé los micréfonos del Laboratorio Sonoro que
coordina para inaugurar sonoridades experimentales junto
con quienes se encuentran en los margenes de la sociedad.

Caramelos Surtidos ha sido reconocido como un apor-
te ala Salud Mental y dados sus probados resultados recrea-
mos, aqui, sus dias.

Gracias a Benjamin y felicitaciones a todo su equipo de
trabajo. Siga. jHay caramelos para todos!
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Un profesor de radio

En la tarde del 31 de agosto, en la ciudad de Rosario en
un salén conectados a Internet estaban Benjamin y Vicky.
El primero, fundador del programa de radio “Caramelos
Surtidos” y ella, su actual coordinadora. Tras el saludo vino
el didlogo que alimenta este capitulo.

Benjamin Monti es docente de la Universidad Nacional
de Rosario en la carrera de Comunicacién Social. Des-
de 2011 coordina el “Laboratorio sonoro” lugar desde el
que estudiantes de Comunicacién Social, Ciencias Politi-
cas, Relaciones Internacionales y Trabajo Social, realizan
practicas de radio.

Casi todas las propuestas aqui citadas son animadas
por personal vinculado a la Salud Mental, llamese psicé-
logos, psiquiatras, terapeutas, estudiantes o practicantes en
disciplinas afines a los padecimientos mentales. La singu-
laridad en unos medios radica en que emiten desde una
universidad, otros luchan por tener una licencia que la pon-
ga en la lista de una radio legal y unos son sélo podcast.
En fin, las singularidades son tan vastas como los colores.
Y la de Caramelos Surtidos pasa por ser el tnico medio,
de los aqui citados, en ser creado por un profesor univer-
sitario de radio.

En 2011, Benjamin establece un primer acercamiento
con la Asociacién Civil Casa de Parand, organizacién que
sigue el modelo de una Clubhouse y desde alli se empiezan a
disenar una suerte de talleres de formacién en radio. Meses
adelante, el Hospital Municipal Roque Saenz Pena se suma
a la iniciativa y entre esas dos organizaciones y la Universi-
dad nacen las primeras producciones de una ilusién colec-
tiva llamada Caramelos Surtidos. El dulce semanal duraba
media hora y consistia en cocinar, en hacer una suerte de
pequenos micros que eran enviados a FM 103.3 Radio Uni-
versidad Nacional de Rosario. La receta ya estaba en su
punto, todos los paladares la probaron y era el momento de
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entrar en otras bocas, se trataba de llegar mas lejos con el
azucarado y fue asi como naci6 una nueva historia unida a
uno de los insectos mas hipersociales: la Hormiga.

“La constancia vence lo que la dicha no alcanza”

De las hormigas carpinteras se dice que viven en la madera
y se pueden tragar una carpinteria entera. La hormiga sol-
dado es particularmente desafiante y no tiene lugares de
permanencia, es migrante empedernida. Benjamin y Cara-
melos Surtidos también aprendieron a migrar con esta
experiencia y fue asi como se pusieron en contacto con FM
La Hormiga en la ciudad de Rosario, en la provincia de
Santa Fe, para hacer un programa semanal de media hora y
nunca jamas dejar de emitirlo.

Benjamin anota que los datos hablan del camino tran-
sitado: en 2011 empezaron el proyecto con distintas discu-
siones sobre el como, cudndo y desde ddnde hacerlo. Un
ano después grabaron micros que se emitian en Radio Uni-
versidad de Rosario y en 2013 iniciaron las emisiones en
FM La Hormiga. El acuerdo firmado por la Secretaria de
Extension de la Universidad y esta estacidén rosarina esta-
blece que el medio no cobra ningtn dinero por la emisién
del programa. La cobertura de la emisora es la zona sur
de la ciudad. Inicialmente de alcance barrial, de un barrio
popular, trabajador, pero ahora, con los cambios de sede
que estad haciendo la FM, su senal cubrird desde el centro
hasta la Zona Sur de Rosario.

A partir de la experiencia y constancia de Caramelos
Surtidos, la Universidad y su Secretaria de Extensién, se
decidi6é acompanar distintos espacios que vinculan salud y
comunicacién en centros de salud, hospitales municipales
y provinciales a través de talleres de radio y comunicacién.
Asi nacieron “Los Paseantes”, del Centro de Salud Muni-
cipal San Martin. “Saludadores” en el Hospital Municipal
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Intendente G. Carrasco. “Buenos Tiempos” en el Hospital
Provincial del Centenario y “Radio Heep” en el Hospital
Escuela Eva Perdn, uno de los mas grandes de la region.

Para abandonar el pasado de la experiencia y entrar
en el presente de la misma subrayamos que cuando la ini-
ciativa estaba tnicamente vinculada a talleres de radio se
llamaba: “Pantalones Largos” y su grito consigna era: “un
grupo que crece en grupo’.

La fabrica de dulces y el programa

Psicélogos, comunicadores y trabajadores sociales han sido
parte del grupo de profesionales que ha pasado por Cara-
melos Surtidos. El 100% de usuarios que hacen el progra-
ma tiene padecimientos mentales. En los otros espacios de
salud que realizan talleres, el 80% de las personas con las
que trabajan tienen algin padecimiento mental. Para 2019,
el equipo esta conformado por tres estudiantes de Comuni-
caciéon Social, dos docentes de la misma carrera y hasta el
afio pasado un profesor de psicologia. Los estudiantes son
los que estan delante de los grupos. Vicky es, podria decirse,
la que esta coordinando al equipo. Benjamin se ocupa de la
generalidad de todos los proyectos.

El equipo de trabajo se retne los viernes, antes de
cada programa, para plantear los temas de la semana, los
contenidos de agenda y los que cada uno desea explorar.
El colectivo decide cuales aspectos se van tratar en cada
emision. Es decir, el espiritu de trabajo es asambleario, hori-
zontal. En la actualidad el espacio se emite los viernes de
3:00 a 4:30 de la tarde y cada usuario, si lo desea, puede
tener mas de una seccion a su cargo. El audio también tiene
un horario de repeticién.
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La mecanica

“El audio semanal se graba en vivo y sin interrupciones y asi
se envia a la radio y se emite. Es decir, no hay ningun tipo
de edicidn en el mismo a no ser que se aporten entrevistas
previamente grabadas, pero ese tipo de pre produccién no
es comun. La artistica, es decir, rubrica o cabezotes, sellos, o
pisadores esta grabada previamente”, anota Benjamin.

El formato del audio es un magazine. El guion es abier-
to. Los bloques se van armando dependiendo de quién quie-
re ir primero o segundo o también del tiempo de llegada
de los usuarios a la radio. El final del programa marca el
inicio del baile en el patio con la seccién musical “Men-
tolados Tropicales”.

En distintos ambientes, llamese talleres o encuentros
de radio, un tema recurrente es el relacionado con las
estructuras de los espacios sonoros. Cada formato lleva el
peso de su propia estructura y ella, sin duda, constituye
una enorme posibilidad para que los oyentes se reconozcan
dentro de una forma de produccién y entonces, identifi-
quen el ritmo de un audio. Las estructuras tienen dentro de
si secciones y Caramelos Surtidos propone las suyas.

+ Mentolados Tropicales (musica tropical).

+ Bochazos en la red (deportes).

« Salud (temas relacionados a la salud).

+ Relatos y poemas (espacio dedicado a la poesia).

« Editorial.

+ Reliquias de la musica (mdusica de la historia).

+ Ecos de mi provincia (espacio que toma las historias y
costumbres de diferentes pueblos de Argentina).

« Mistica (temas de fantasmas, misterios, etc.).

« Confites Radioactivos (musica de autor).

El nuestro, anota Benjamin,
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“ha sido un espacio muy inclusivo con usuarios que por dis-
tintas razones han estado y se van. Mariano, por ejemplo,
desde el comienzo de las emisiones actué como conductor
por dos anos consecutivos. Susana lo hizo por un periodo
similar. Ellos eran la dupla de presentadores. Un cambio
importante para el programa surgid a partir de la propuesta
de uno de los participantes que sugirié rotar roles, es decir,
posibilitar que otros usuarios actuaran como conductores de
la radio revista”.

Distintas bocas han probado los caramelos semanales.
De 2013 a 2018 han destapado el dulce de entre 20 a 25
participantes. Hay un grupo estable de entre 8 y 12 personas
que suelen estar en todas las grabaciones surtidas.

Una practica positiva y que ha venido a menos es la
escucha del audio tal y como se emitia. Vicky revisaba los
programas y hacia una retroalimentacién de los mismos.
De igual manera se les pedia a los participantes que los
sintonizaran. Escuchar un programa de radio, sin duda,
constituye una practica no s6lo adecuada sino sana para
cualquier sonido que se emita ya que en él se pueden detec-
tar necesidades en locucién como diccién, pronunciacidn,
vocalizacién. También, la escucha permite afinar detalles,
por ejemplo, técnicos, como la cercania que se tenga con los
micréfonos para que todas las voces salgan al aire con los
mismos niveles de volumen.

Remarcamos como una practica positiva y una suge-
rencia para cualquier medio la necesidad de escuchar las
piezas sonoras que se emitan. Sin excusas, escuchemos
nuestras propias narraciones.

Los oyentes

Una asignatura pendiente para esta iniciativa es la comu-
nicacion con sus audiencias. El teléfono de la emisora, el
celular de los usuarios y la red social Facebook son los
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mecanismos usados para conocer a quienes les sintonizan o
siguen. De ahi en adelante, la vigencia digital de este ejerci-
cio pierde fuerza pues no hay una medicién de audiencias
concreta como tampoco un sitio web, Twitter, canales de
audio, video y menos materiales disponibles en la web.

Y, en ese sentido, la no vinculacién profunda con las
mediciones de audiencias pasa por el objetivo mismo del
programa que, mas que rastrear orejas, quiere convocar
voces, expresiones que hoy se reprimen por etiquetas estig-
matizantes, pastillas que adormecen la lengua y sedan la
palabra para retirar a los usuarios de la superficie social y
sumergirlos en el descrédito, el senalamiento: “loco”, “loca”
y el abandono.

Para una emisora comercial las audiencias son mone-
das que hacen sonreir la caja registradora y a partir de alli
ofertan su programacion. Una experiencia de este tipo tiene
por escucha al emisor mismo envuelto en un igual cuerpo
que encarna la realidad del ser y el deseo de ser. {Carame-
los Surtidos agita las cuerdas vocales y eso tienen un valor
integrador enorme!

¢Para qué un programa de radio?

Las iniciativas de este ejercicio van mas alla de su salida al
aire. La verdadera magia de la radio, para los participantes,
no estd en la radio misma, sino en lo que ocurre tras ella.
El patio es la gran fabrica de luces y colores. Es la cocina
desde la que se elabora el surtido de hablas mezcladas con
ansiedades, miedos, angustias, medicacién.

Las conversaciones simples que anteceden a los talleres
tienen caracter transformador frente a estos procesos de
cambio. Caramelos Surtidos es mas que un programa, es
un grupo de amigas y amigos, es un espacio de crecimiento
constante, es un encuentro. La radio es un auténtico club
de amigos, de ayuda.
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“Este proyecto no es visto desde un angulo patologizante.
Nosotros los vemos como personas con derechos y debemos
admitir que los participantes han crecido mucho como
comunicadores radiales. Este es un espacio de transforma-
cidén social. El objetivo es el mismo de siempre, no ha cam-
biado, pero se estd haciendo un trabajo mas fino en relacién
con el producto final que se emite. Estamos trabajando en
entrevistas, reporteria y conceptos de noticia”. Para eso es un
programa de radio, anota Benjamin.

“En Caramelos Surtidos cada uno viene de manera indivi-
dual y por su cuenta. Este es un proceso de empoderamiento
del que hoy podemos decir que son trabajadores, profesiona-
les del micréfono en donde ha habido una transformacién en
cada uno de ellos. No es un espacio que se construye desde
la patologia del otro. Se trabaja con las posibilidades de cada
uno y no desde las imposibilidades”.

Un marco legal para los Caramelos Surtidos

El proyecto surge apoyandose en la Ley de Servicios de
Comunicaciéon Audiovisual (Ley 26.522) y la Ley Nacional
de Salud Mental (Ley 26.657) sancionadas en 2009 en la
Republica Argentina. Ambas leyes presentan un cambio de
paradigma considerando a la poblacién como sujetos de
derecho: la primera, cita a la comunicacién como “una acti-
vidad de interés publico, de caracter fundamental para el
desarrollo sociocultural de la poblacién por el que se exte-
rioriza el derecho humano inalienable de expresar, recibir,
difundir e investigar informaciones, ideas y opiniones” (Art.
2, Ley 26.522); y la segunda tiene como eje considerar la
Salud Mental como “un proceso determinado por compo-
nentes histéricos, socio-econdémicos, culturales, bioldgicos
y psicoldgicos, cuya preservacién y mejoramiento implica
una dindmica de construccidon social vinculada a la concre-
cién de los derechos humanos y sociales de toda persona”
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(Art.3 Ley 26.657), es decir, propicia la desmanicomializa-
cién y el abordaje de las personas usuarias de servicios de
Salud Mental desde una perspectiva comunitaria.

Cerramos este capitulo y con él la pagina a la que la
Universidad Nacional de Rosario, en Argentina, ha dado luz
y vida. Les invitamos a seguir los pasos de esta experiencia
radial y a construir medios de este tipo desde donde quiera
que este libro habite.

Breves

Si retrocediera en la creacion de la radio, que no repetiria

No habria tenido temor en abrir el programa a otros
espacios.

Cdmo se articula Caramelos Surtidos con el campo de la Salud Mental

Se articula a partir de la hora y media de emisidn. Luego se
articula con la Secretaria de Extensién de la Universidad, en
los convenios con diferentes Centros de Salud y la Direc-
cién de Salud Mental de la Ciudad de Rosario y la Provincia;
eso en relacién con lo institucional y con lo no institucional
se hace la articulacion desde la palabra que circula, que crea
y recrea subjetividad, que fortalece vinculos, que tiene que
ver con un posicionamiento ante la sociedad.

Como se sostiene econémicamente el programa semanal

Institucionalmente. Este es un programa de la Universidad
Nacional de Rosario. El financiamiento ha venido unica-
mente de ella.
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Dos alegrias

+ De ahora en adelante emitiremos en FM Poriajhd,
radio ubicada en Capitin Bermuidez, ciudad limitrofe
a Rosario.

+ Hay una usuaria que dejé de venir a Caramelos Sur-
tidos porque ahora estd en una radio como locutora.
Eso ha sido hermoso.

Una meta cumplida

En noviembre de 2018 Caramelos Surtidos fue el orga-
nizador del Encuentro Nacional de Espacios Radiales en
Salud Mental que congregd en Rosario a varias iniciativas
radiofénicas que trabajan en estas teméticas en Argentina
y Uruguay.

¢Coémo se ven en 2025?

Me imagino en una radio con frecuencia en donde los
actuales talleres se puedan emitir. Que Caramelos Surtidos
sea autogestionado.

Tres recomendaciones para hacer una radio loca

+ Tener buena escucha como percepcion del otro.
+ No imponer nada.
« Paciencia, trabajar con las posibilidades del otro.
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Ficha técnica

Nombre

Caramelos Surtidos

Ano de inicio

2011

Frecuencia

FM La Hormiga. FM Poriajhu.

Coordinadores

Benjamin Monti, Maria Andrea Bugnone,
Carla Cipoletta, Marcelo Frey, Cecilia
Moneta, Agustina Freggiaro, Julieta
Serrano, Fabiana Frigo, Nicolas Ramirez,
Maria Victoria Durand Mansilla, Tomas
Castellani, Florencia Manasseri.

Facebook

https:/www.facebook.com/caramelosurti-
dosradio/

Correo electrénico

radiosensalud@gmail.com

Ciudad, pais

Rosario, Argentina
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La Bisagra

Presentacion

En la ciudad de Paran4, provincia de Entre Rios, Argentina,
nacié en el afio 2006 una experiencia comunicacional al
interior del Hospital Escuela de Salud Mental que se deno-
miné La Bisagra, una radio abierta y andariega.

Como parte de la oferta institucional esta propuesta es
asumida por el equipo de profesionales, conformado por la
comunicadora social Soledad Escoubué, las licenciadas en
terapia ocupacional Carla Pedroni y Maria Eugenia Curotto
y la psicéloga Juliana Revelles, como un dispositivo clinico-
politico que utiliza la comunicacién para el trabajo en salud.

En el afio 2007 comenzaron las primeras emisiones de
esta propuesta comunicacional. Distintas estaciones cobi-
jaron su programa. Cada martes, un grupo de entre diez
y doce usuarios, junto con las coordinadoras, se reunen
en una cabina de una estaciéon comunitaria para hacer el
programa que se emite en vivo y que tiene una hora de
duracién.

Ni alcanzar una frecuencia propia ni volverse una radio
en linea estin en el horizonte de La Bisagra; su vocacién
andariega le hace preferir visitar diferentes puntos del dial
para mezclarse con otras voces de la sociedad.

Una Bisagra es un punto de unién o articulacién de dos
elementos, en este caso, esa palabra une a la radio con la
Salud Mental. ;Cuéles seran los resultados de esa unién? A
continuacioén se lo contamos.
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Una botella al mar

Fue un dia de octubre de 2006, en la ciudad de Parani, pro-
vincia de Entre Rios, Argentina. Pero pudo haber sido uno
de cualquier otro mes, o de cualquier otro ano. Porque en el
Hospital Neuropsiquiatrico Dr. Antonio Roballos todos los
dias eran iguales: interminables, agobiantes, grises.

Aquel dia de octubre de 2006, Mauro Gieco y Laura
Lavatelli, dos estudiantes de la carrera de Comunicacion
Social que estaban haciendo una pasantia en el hospital, se
animaron a hacer algo que cambié para siempre el sentido
de los dias. Dubitativos pero, al mismo tiempo, con mucha
expectacion escribieron un mensaje con tizas blancas en un
viejo pizarrdn del hospital. Era un mensaje extrano, dirigi-
do a los pacientes y a los trabajadores. Pusieron el pizarréon
en uno de los pasillos. Lanzaron una botella al mar.

Algunos dias después, el mensaje llegd a todos los pasi-
llos. Abelardo, Maria Celia, Edgardo, Jorge, Berta, Susana,
Lorena, Leo y las Marielas fueron los primeros usuarios
en recibir la botella. Con manos temblorosas le quitaron
la arena y la espuma marina. “Tiene algo adentro”, grita-
ron unos labios adormilados. “;La abrimos?”, pregunté con
incredulidad alguien mas. Todos estaban paralizados por el
asombro. ;Una botella que viene del mar en un pasillo del
hospital? Parecia delirante... Se animaron a destaparla.

Alli dentro encontraron un desconcertante mensaje:
una invitacién para comenzar un taller de radio dentro del
hospital psiquiatrico. La botella traia la promesa de una
antena para que las palabras viajen por todos los mares y se
escuchen en muchas playas. Ese fue un momento distinto
en el hospital que llegdé para cambiar por siempre todos
los dias de sus vidas.

En aquellas primeras reuniones del taller trataron de
imaginarse como seria hacer un programa de radio, de qué
temas hablarian, y qué necesitaban aprender para poder
llegar a buen puerto. “;Quién habla? ;Me escuchan? ;Esa es
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mi voz? ;Soy yo quien habla?”. Para todos, era la primera
vez que tomaban un micréfono y que escuchaban sus voces
potenciadas por un altavoz.

Entre los usuarios, los profesionales y algunos estu-
diantes que realizaban sus practicas conversaban sobre los
temas cotidianos de la institucién, compartian la lectura
de algunas poesias, contaban chistes y cantaban algunas
canciones. Mauro y Laura fueron grabando en audio esos
encuentros que se desarrollaron durante varios meses en
algin sal6n del hospital.

En un contexto donde las practicas comunitarias, alter-
nativas, recién comenzaban a asomarse al hospital, el dia
del taller era el mas esperado de la semana. Algo rotunda-
mente distinto ocurria en ese espacio: sonaban risas, habia
abrazos, se encendia una chispa contagiosa, todas las voces
hablaban al mismo tiempo. Era el dia en el hospital que la
soledad, la tristeza y el abatimiento se iban de vacaciones.

¢Y si llevamos estas conversaciones grabadas a alguna
radio de Parana?, se animé a decir alguien. La pregunta
comenzd a anidar en la ilusién de todos. ;Qué necesitamos
para que eso se haga realidad?, pregunt6 Abelardo. Algunos
pensaron que se requeria una antena para poder transmitir
desde el hospital; otros creian que habia que salir y buscar
nuevos aires que lleven mas lejos las voces. Susana dijo que
seria lindo tener una ventana grande para que las palabras
puedan entrar y salir libremente. Y alguien mas comenté
que para que esa ventana pueda abrirse habia que conseguir
una bisagra. ;Si, una bisagra! Ni tornillos ni tuercas para
ajustar, aqui la locura necesitaba una bisagra para abrir y
cerrar, para articular el hospital con el afuera, para conectar
las palabras con los suenios, un mecanismo que hiciera posi-
ble que quienes hablaban fueran escuchados.

Asi nacié La Bisagra, un taller de radio que con el tiem-
po se fue convirtiendo en un programa de emisién semanal
a través de alguna estacion que solidariamente alojaba estas
voces y decires. A partir del aio 2007, bisagreros y bisa-
greras comenzaron a contar sus historias a los habitantes
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de Parana y asi se fueron conectando con vecinos y estu-
diantes, y articulando con otros colectivos y movimientos
que levantaban las banderas de la educacién publica, de las
mujeres, de los trabajadores del Estado, entre muchas otras.

Somos mucho mas que dos

A lo largo de sus 12 anos de funcionamiento, La Bisagra
se ha ido complejizando para asumir la forma de lo que
Soledad y Carla, integrantes del equipo de coordinacidn,
denominan como un dispositivo clinico-politico confor-
mado por usuarios internados y ambulatorios, estudiantes,
vecinos y trabajadores de la salud; integrado a los servicios
del hospital que, una vez sancionada la Ley de Salud Mental
Ne 26657, dejé su apellido de neuropsiquiatrico y pasé a
denominarse Hospital Escuela de Salud Mental (HESM).

Tres componentes que funcionan de manera sinérgica
constituyen el dispositivo. El primero de ellos es el propio
taller de radio que tiene una periodicidad semanal y que si
bien comenz6 realizandose en la institucién hospitalaria se
articuld, posteriormente, con otros lugares como la Univer-
sidad Nacional de Entre Rios y una biblioteca comunitaria
de una asociacién civil, donde actualmente funciona. En
este espacio se desarrollan diversas actividades que conjun-
tan la expresion y la creatividad con la capacitacién para
el uso del medio. Muchos estudiantes de diferentes carre-
ras aportan sus conocimientos y aqui participan vecinos y
todos aquellos que se sientan convocados para hacer radio.
Como una forma de borrar los estigmas, quienes partici-
pan en este encuentro se denominan “talleristas” porque,
como sefiala Carla,

“queremos generar un espacio de trabajo que produzca salud,
y queremos encontrarnos desde una légica comunitaria don-
de se compartan diferentes saberes desde la horizontalidad,
compartir el comparfierismo, el compromiso, la solidaridad
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y el respeto a las diferencias. Por eso, la figura del talle-
rista es central para no seguir reproduciendo las etiquetas
hospitalarias”.

El segundo componente es la salida al aire, también un
espacio grupal en el que se proponen los temas que se abor-
daran en cada emisiéon. Como nos deja en claro Soledad,

“para ser parte de La Bisagra hay que participar en dos instan-
cias formales; una es la salida al aire, y la otra es la instancia
del taller semanal. La salida al aire hace realidad lo que se
debatié en el taller y los compromisos alli asumidos como
equipo de trabajo. Quien participa en La Bisagra debe estar
en las dos cosas: al aire y en el taller”.

El tercer componente del dispositivo es el colectivo:
una comunién de usuarios, trabajadores y personas sensi-
bles con la causa que movilizan el potencial de la comunica-
cién como una herramienta clinico-politica para el trabajo
en Salud Mental. “No somos una radio de rehabilitacién
para personas internadas; somos un colectivo de trabaja-
dores, usuarios, estudiantes y vecinos que nos juntamos a
pensar en cémo transmitir contenidos de Salud Mental’,
afirman enfaticas Carla y Soledad.

Una radio abierta y andariega

A La Bisagra le gusta pasear por el espacio radioeléctrico
de la comunicacidn para tomar el aire de otras frecuencias
de la ciudad de Parana. Por eso se define como una radio
abierta y andariega, que se aventura por otros horizon-
tes, sale del hospital, prueba nuevas experiencias, y abraza
otras causas.

El primer paseo que dio La Bisagra, en el afio 2007,
fue por el dial de la FM Radio del Plata Parana una esta-
cién comercial que tempranamente comenz6 a emitir unos
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micros de los bisagreros. Pero como es muy andariega, en
el ano 2008, se fue a visitar el Centro Cultural La Hendija
y desde alli transmitia una hora en vivo semanalmente por
la FM Cualquiera en el 94.3. Posteriormente, la estacién de
la universidad, Radio UNER en el 100.3, hospedé por un
tiempo las voces de estos paseantes.

En el afio 2017, remontaron otros cielos de la mano de
una cometa, y se mudaron a la FM Barriletes en el 89.3 del
dial. Una emisora que es parte de una asociacion civil que
tiene, adema4s, una biblioteca llamada “Esos otros mundos”
y una revista. Las coordinadoras nos cuentan que pensaron

“en FM Barriletes porque es una radio comunitaria con acti-
vidades como talleres literarios, revista, trabajo territorial en
barrios de la ciudad y decidimos llegar alli para hacer comu-
nidad con ellos. La antena cubre la zona centro de Parand
y tiene un sitio web en el que se escucha con buena cali-
dad en internet”.

Hasta el dia de hoy, siguen siendo parte de la progra-
macién de Barriletes los dias lunes de 17:00 a 18:30 h, con
una retransmision los sdbados a las 19:00 horas.

La Bisagra obtuvo premios y reconocimientos. En el
afio 2010, recibié el galardén “Construyendo Ciudadania en
radio y tv” otorgado por la Autoridad Federal de Servicios
de Comunicaciéon Audiovisual (AFSCA), por su aporte a la
defensa de los derechos humanos y a las practicas sociales
inclusivas. Y, mas recientemente en el 2018, en el marco
del Ciclo Valores, fue destacado su trabajo por potenciar
nuevas formas de comunicacion en el recinto del Senado de
la Provincia de Entre Rios.

Encuentros de radios comunitarias la llevaron a Mar
del Plata, a Rosario del Tala y a Viale. Y a mediados del
mes de noviembre del 2018, los bisagreros viajaron a Rosa-
rio para participar en el Encuentro Nacional de Espacios
Radiales en Salud Mental donde compartieron experiencias
y afectos con otras radios hermanas que también estan en
este libro.
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La Bisagra promete seguir siendo inquieta y andariega,
y aventurarse por nuevos territorios. Pero haremos un alto
en el camino para volver sobre los pasos andados:

2006: comienza el taller de radio en el hospital.

2007: se emiten los primeros microprogramas por Radio
del Plata de Parana.

2008: transmisiéon del primer programa en vivo por FM
Cualquiera.

2009: incorporacién a los servicios del Hospital Escuela
de Salud Mental.

2014: emisién de programas en Radio de la Universidad
Nacional de Entre Rios.

2016: festejo de la primera década y publicacion del primer
libro.

2017: levantan vuelo en FM Barriletes y por ahora siguen
ahi, hasta nuevo aviso.

“No somos un programa de espectaculos, ni de politica
ni de deportes... {Somos todo eso! j{Somos
pluritematicos!”

El programa andariego siempre viaja con dos mochilas lle-
nas de temas muy diversos. La primera la usa los dias vier-
nes en el espacio del taller, y la segunda la reserva para los
martes que realizan el programa en vivo. Nuestras entrevis-
tadas nos comentan acerca de la dindmica de trabajo:

“una hora antes de salir al aire cada participante dice lo que
trae y hacemos un pizarrén con los temas, luego los distri-
buimos en las grillas o guiones radiofénicos, para finalmente
apuntar lo que va a salir en cada bloque. Un grupo de 10
0 12 usuarios, mas cuatro coordinadoras y algunos otros
participantes que pueden ser estudiantes o vecinos, hacemos
el programa”.
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La cabina de emisién es un espacio pequetio. El piza-
rrén con el guion radiofénico estd ante los ojos de todos
y desde la coordinacién, Soledad, Carla, Maria Eugenia y
Juliana comparten algunos materiales y hacen un poco de
locucién.

A través de Facebook, cada martes, se establece alguna
consigna para iniciar una conversacién con quienes siguen
estas emisiones desde la FM Barriletes.

“Un oyente es un interlocutor que suponemos activo, ya que
intentamos que aquel que escucha participe de diversas for-
mas. Incluso, las consignas son pensadas en relacién a aquel
que sigue el programa’”, anotan las coordinadoras.

Cada programa, Ayelén, Daniel, Walter, Guillermo,
Norberto, Nazareno, Matias, Juan, Belén, y Carina lanzan a
la audiencia consignas pluritematicas como éstas:

+ ;Qué encuentro lindo recordas?

+ ;Qué comidas tipicas conocés?

+ ;Qué hacés cuando perdés el tiempo?

+ ;Qué te parece saludable de tu comunidad?

+ ;Qué estrategias creativas tenés para llegar a fin de
mes?

Y esperan los mensajes y las respuestas de los oyentes.
Mientras tanto, el programa va transcurriendo y se vuelve
una caja de resonancia de las actividades y aconteceres del
hospital, de la comunidad y de todas sus voces.

Mas recientemente, han encontrado una nueva bisagra
para articular la cabina con el hospital. Instalaron unos
amplificadores de sonido en el pasillo de la sala de inter-
nacién para que los usuarios que se encuentran alli puedan
seguir la emision en vivo de los martes. Entre mates y galle-
tas, las voces del afuera se mezclan con las de adentro.

Para Soledad y Carla, lo mas dificil del programa es
poder compaginar el poco tiempo al aire con la nece-
sidad de expresidon de los usuarios. Ademas, sostener la
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participacién y el compromiso se vuelve muchas veces una
tarea titanica: el poder entrelazar los tiempos de los proce-
sos salud-enfermedad de algunos talleristas con la urgencia
de garantizar la salida al aire del programa cada semana es
una dificultad cotidiana.

“Rayados estamos todos”

En La Bisagra, los usuarios han encontrado una forma de
inclusion laboral que les ha dignificado la existencia. A tra-
vés del Plan de Entrenamiento Laboral, del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de la Nacién, han recibido un
pago como contrapartida por su trabajo en el programa
radial. Actualmente, esa prestacidn esta suspendida por la
situacion de crisis econémica que atraviesa Argentina pero
constituyd, sin duda, una experiencia muy significativa para
los bisagreros.

Han desplegado, ademas, otras estrategias para lograr
que tanto los usuarios como la propia iniciativa radiofénica
puedan allegarse de recursos econémicos. Asi, para celebrar
la primera década de existencia de La Bisagra implemen-
taron una campana de venta de remeras o playeras que se
llam6 “Ponéte la camiseta”, con disefos originales de seis
ilustradores, jévenes y sensibles con la causa, de Parana. Y
no se puede dejar de mencionar la famosa Radiopena de
La Bisagra: un grupo de personas solidarias —cerca de 40-
que mensualmente realizan una contribucién de $60 y con
eso apoyan el proyecto y reciben, a cambio, el boletin ins-
titucional del hospital y una revista que se llama Garganta
Poderosa, producida por personas que viven en zonas peri-
féricas, y cuyo nombre rememora la moto que usé el Che
Guevara en su legendario viaje por América Latina.
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La vocacién andariega de La Bisagra la llevara, sin
duda, a recorrer nuevos caminos y atajos de la comunica-
cién y la participacién social en la ciudad de Parana. No
hay que perderle la pista a esta experiencia argentina que
hace camino al andar.

Breves

¢Esta en el horizonte la posibilidad del cierre de las radios comunitarias
que emiten su programa?

De alguna manera existe el temor de que las emisoras
comunitarias cierren por falta de recursos del Estado, y si
eso fuera asi nos quedariamos sin aire. Queremos seguir
saliendo afuera, seguir en otros espacios, porque somos un
programa. Por ejemplo, tener una radio en linea propia no
esta dentro de nuestros planes.

¢(Tiene su iniciativa radiofénica un sitio web?

Tenemos una pagina en Facebook, y el que alli ingresa
encuentra los programas de todas las semanas. Ademas,
también se puede obtener informacién de La Bisagra en el
sitio web del Hospital Escuela de Salud Mental.

¢Cudles son las fortalezas y debilidades de la pagina en Facebook

que utilizan?

Una de las fortalezas tiene que ver con que es gratuito,
accesible y facil de utilizar, por lo que mucha gente puede
visualizar los diversos contenidos y participar. Otra de las
fortalezas es que es una pagina que es seguida por la gran
mayoria de los trabajadores del hospital, por lo cual puede
ser pensada como una forma mas de sostener el lazo entre
el hospital y la radio.
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¢Cuenta el programa con alguna persona dedicada a la gestion
de contenidos y de redes?

Es una funcién que va rotando. Una persona se encarga de
los graficos y contenidos visuales, otra de las consignas, otra
de subir los programas y micros. Todas estas funciones van
rotando entre las cuatro coordinadoras.

¢{Coémo se visualizan a mediano plazo?

Nos vemos con mas espacio al aire, con méas movimiento de
gente y mayor participacién, con mas produccién comuni-
cacional, en diferentes formatos, sumando otras disciplinas
que permitan tener mas recursos para trabajar, por ejemplo,
artisticamente los distintos segmentos del programa.

Ficha técnica

Nombre La Bisagra

Ao de inicio 2007

Horario de emision Lunes a las 17 horas y sabado a las 19
horas

Frecuencia FM Barrilete 89.3

Coordinadoras Soledad Escoubué, Carla Pedroni, Maria

Eugenia Curotto, Juliana Revelles

Facebook https:/www.facebook.com/LaBisagraOK/
Correo electronico labisagra@hesm.gob.ar
Ciudad, pais Parana, Entre Rios. Argentina
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Los Inestables

Presentacion

Con todo el peso de las inestabilidades de la vida, un grupo
de colegas y amigos argentinos, radicados en la ciudad de
Cordoba, han creado radio Los Inestables. Un medio que
sin espacio fijo ni apoyo institucional, desde el ano 2010,
monta un dispositivo sonoro al interior del hospital psi-
quidtrico en el que participan cerca de cuarenta usuarios. El
programa grabado, actualmente, se escucha en doce radio-
difusoras comunitarias que cubren toda la provincia de
Coérdoba.

Al frente de esta iniciativa estin Solana Yoma, Sol
del Carpio, Laura Guerrero, Elizabeth Bertorello y Soledad
Buhlman, un colectivo militante que, contra viento y marea,
surcara el horizonte de la lucha por una atencién comunita-
ria que salga al encuentro de la palabra, de la comunicacion,
y de un hacer comtn con otros.

En el ano 2014, Los Inestables fueron uno de los
actores que impulsaron las Marchas por el Derecho a la
Salud Mental y la discusiéon por esa Ley en la provincia
de Cérdoba.

Gracias a “las inestables” por estar en este libro. Gracias
por aceptar esta conversacion.
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Enchufamelo a mi

Entre los vetustos pasillos del Hospital Neuropsiquiatrico
Provincial, en el barrio Juniors de la Ciudad de Cérdoba,
un interno que participaba en uno de los talleres de arte
tomo un cable de un aparato de sonido y le dijo a una de las
talleristas: “enchufimelo a mi que hago de radio”.

Y asi, jugando, la fantasia se instald. Se la tomaron muy
en serio y empezaron a preguntarse: ;como seria una radio
al interior del neuropsiquiatrico? ;Cual seria la finalidad?
¢Con quiénes hacerla? Era el ano 2010. A las preguntas le
siguieron los cuestionamientos: qué condiciones de posi-
bilidad existen en un contexto asilar y psiquiatrizante, de
qué modo podrian hacerla los pacientes internados, entre
otras largas disquisiciones. Lo impensado fue encontrando
un sendero para ser pensado.

Después del cuestionamiento y el analisis, vino la
accion. Y la apuesta por enredarse con cables y con pala-
bras, para enchufarse con otros. Consiguieron un grabador
y comenzaron a grabarse, a generar palabras y encuentros,
a imaginar la posibilidad de tener un espacio de didlogo
y escucha.

Del juego pasaron a un taller de radio que congregaba
a unos quince participantes que se animaron a tomar los
micréfonos. Otras formas de decir y de estar comenzaron
a ser posibles entre esos muros que susurraban abandono
y olvido.

Una vez a la semana, durante un par de horas, con
micréfono en mano, Solana, Sol, Laura, Soledad, Marisa y
Elizabeth estaban alli: para acompaiiar, para sostener, para
poner el cuerpo y para hacer cuerpo. Un colectivo de muje-
res comunicélogas y psicélogas dispuestas a parir con otros
presencias y voces.

El espacio del taller era ludico, bullicioso, alegre y con-
vocante. Estaba habitado por poemas, musica, didlogos y
bailes. Algunos familiares y otras personas en tratamiento
ambulatorio se animaron a acercarse, y a ser parte de la
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experiencia. Después, llegaron estudiantes y hasta algunos
vecinos del barrio. Ese dia de radio, el Hospital Neuropsi-
quiétrico de la provincia de Cérdoba sonaba a cumbia, a
cuarteto de la Mona Jiménez y a boleros.

Una radio en la maleta

El taller se fue transformando en una radio abierta, itine-
rante por distintos espacios del hospital, que convocaba en
cada sesidn entre 35 y 40 personas. Esa propuesta fue bauti-
zada por los propios asistentes como Radio Los Inestables.

Es una radio que nace y muere cada semana. No tiene
un espacio fijo para funcionar y tampoco uno para guardar
el equipo. Micréfonos, consola, parlantes y demas utensilios
para producir y registrar sonoridad viajan en una maleta.
Es una propuesta portatil, que se arma y se desarma cada
semana, viajera por los territorios del hospital con muchas
millas acumuladas.

Mas alla de la incomodidad cotidiana de cargar, tras-
ladar, mover, sacar y poner, la metifora de la maquina de
palabras en una maleta convoca a vivir un viaje, a cono-
cer otros horizontes, a hablar y escuchar otras lenguas, a
encontrarse con otros, a descubrir cosas nuevas y a pen-
sar distinto.

Antes los martes y ahora los viernes, cada sesién de
radio se instala en un lugar distinto del hospital: en un pasi-
llo, en un patio, en un espacio abierto de reunién. “Nunca
ha habido recursos econémicos destinados por parte del
hospital para la radio. Sélo tenemos un reconocimiento
simbdlico”, comenta Solana. Pero esta no es una situacion
que s6lo la viven Los Inestables. En el centro de salud,

“hay otros dispositivos sustitutivos o talleres que tampoco
son reconocidos. Es una politica general que no tiene que
ver sélo con la radio. En realidad, es algo que atraviesa a la
propia politica publica de Salud Mental de la provincia. Por

teseopress.com



152 e Radio y Salud Mental en América Latina

ejemplo, desde la sancién de la Ley Provincial de Salud Men-
tal N° 9848 no se han creado dispositivos sustitutivos y la
mayoria de los existentes se mantienen de manera voluntaria.
El presupuesto del lugar estd concentrado en la medicacion
y en la internacién”.

En este contexto hospitalario, la propuesta de Los
Inestables ha generado algunas resistencias porque plan-
tea otro modelo de pensar la atencién y otros modos para
producirla:

“la forma como el manicomio propone la Salud Mental no
es la que nosotras adherimos”, afirman Sol y Laura, “nosotras
compartimos la idea de la libertad de la palabra, de las redes
como medios que ayudan a reinventarnos. La 1égica mani-
comial, la internacién y la sobremedicacién son obstaculos
fuertes para nuestra iniciativa radial”.

Pero, aun asi, Los Inestables no han dejado de sonar.
Una alquimia de conviccién, espiritu de lucha, alegria y
rechazo a la injusticia les sigue impulsando, desde el ano
2010, para armar y desarmar la radio cada semana.

“Adentro y afuera de la puerta, somos todos
inestables”.

¢Qué es, exactamente, Los Inestables? ;Un colectivo con una
radio? ;Una radio con un colectivo? Se definen como una
organizacién social, como un colectivo que utiliza como
estrategia el dispositivo radiofénico para ser un actor en
el campo de la Salud Mental. La radio es asumida como
una herramienta para la transformacion social. Dicho en
una sola frase, “Los Inestables revoluciona el silencio”: lo
interpela, lo perfora, le encuentra un nuevo timbre sonoro
y lo hace hablar.
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Los Inestables estan siempre revolucionados, en un
movimiento que es envolvente y participativo. Van de tum-
bo en tumbo, de inestabilidad en inestabilidad, todo el tiem-
po se estan redefiniendo, son permanentemente inestables.
Desestabilizar las certezas del manicomio con el dispositivo
radiofénico no es, tnicamente, un asunto comunicacional;
es, por sobre todas las cosas, una apuesta politica: “la comu-
nicacién como derecho fundamental, por la democratiza-
cién de la palabra, y por la lucha y la defensa de los derechos
humanos”, anota Elizabeth.

Por eso, un integrante de este colectivo afirmé una
vez que

“siempre le nombraban de manera negativa: paciente psi-
quiétrico, desempleado, vago, paciente crénico, pero ahora
empiezo a presentarme como: ‘hola, soy trabajador de la
radio’ Y eso me ha permitido posicionarme en un lugar dis-
tinto en las relaciones con los otros”.

El espacio de Los Inestables lubrica con calidez y cer-
cania este proceso de renacimiento que viven algunos de
los usuarios, y acomparfia con empatia esos nuevos lugares
que comienzan a ocupar en el contexto de las jerarquias
inmdviles que profesa el hospital psiquiatrico.

Un martes cualquiera, asi comienza la grabacién del
programa desde algin lugar del neuropsiquiatrico:

“Buenas tardes. Siendo las 15:05 de este martes hermoso, les
damos la bienvenida a todos nuestros oyentes y esperamos
que la pasen tan bien como nosotros.

Arrancamos con la presentacién individual: contanos tu
nombre y sa quién mandarias a Marte?

—Hola mi nombre es ... y yo mandaria a Marte al kioskero
de mi barrio porque le duplica los precios a todo”.

Lejos de una cabina de radio, el programa grabado de
sesenta minutos de duracion es el resultado de un espacio
asambleario que dura tres horas. La primera, estd dedicada
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a la preproduccidén, durante la cual los usuarios proponen
los temas, los discuten, toman ciertas decisiones editoriales,
eligen asuntos diversos y controvertidos para, finalmente,
ir acomodandolos en un molde flexible que se cocina en
cada sesién de forma artesanal, consensuada y dinamica.
La segunda, esta dedicada a la grabacién propiamente del
programa. Alli se pone en escena lo previamente consen-
suado, los usuarios realizan la presentacién y la locucién, y
siempre es una grabacion salpicada de improvisacién y de
momentos no planeados.

El guion radiofénico contempla varios bloques tema-
ticos, segmentos musicales de grupos independientes de la
escena musical cordobesa, y siempre un tiempo para los
nuevos intereses de los usuarios:

“hay un segmento que se llama ‘conociendo nuestros dere-
chos’ relacionado con la Salud Mental; después un segmento
central sobre debates; otro literario en el que se comparte
producciones propias o de otros; también hay un segmento
de noticias locales y provinciales; y como cierre, un espacio
musical para talentos musicales o musica en vivo. Esa es la
estructura bésica pero, a veces, también surgen otros temas
como chistes, radioteatro, algunas visitas a las que les hace-
mos entrevistas. La caracteristica fuerte del programa es la
espontaneidad”, comenta Soledad.

Una vez que la grabacion concluye, durante la tercer
hora, se hace un balance de lo ocurrido y se abordan algu-
nas cuestiones de incumbencia general que trascienden lo
acontecido en el programa. En paralelo, una de las profe-
sionales del equipo revisa la calidad del audio grabado para
su posterior distribucidn a distintas emisoras comunitarias
que se encargaran de difundirlo por el espectro radioeléc-
trico de Cérdoba.

“Lo mas dificil de hacer el programa es que hay 35
personas participando y se vuelve complicado consensuar
las tematicas, porque en una hora sélo hay tiempo para un
tema de debate. Entonces, se tiene que votar sélo por uno
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y es un poco complicado tomar esa decisién”, comentan las
integrantes del equipo, quienes trabajan sin recibir remu-
neraciéon econdmica, no por eleccién sino porque esas son
las condiciones que imperan.

Sintonizando batallas

La febril tarea para producir y grabar un programa semanal
en el espacio asambleario tiene su apuesta mas alla del hos-
pital neuropsiquiatrico porque el proyecto nacié al interior
pero mira al exterior. Y para ello, Los Inestables adopta el
ropaje y la figura de un colectivo social comprometido y
militante que a lo largo de los afos ha aprendido a trabajar
con otros, conformar redes de apoyo, sensibilizar con otras
causas y movilizar recursos escasos para sumarse a un mapa
mas diverso de actores, consignas y luchas.

El anio 2014, marca el puntapié inicial de la participa-
cién mas alla de los linderos del hospital cuando

“empiezan a organizarse las Marchas por el Derecho a la
Salud Mental y eso abri6 un entramado junto con un montén
de organizaciones para pensarnos de forma mas sistemati-
ca en una lucha comuin por las leyes de Salud Mental. El
colectivo participa en el escenario de las marchas, en la orga-
nizacion, en la locucién del evento. Esto es lo que nos hace
pensar que somos mas que un programa de radio, somos una
organizacion social”, afirma Solana.

En la conquista de la conciencia de los derechos, los
pasillos del hospital les quedan chicos. Por eso se lanzan a
la ciudad y cambian de piel: de usuarios de Salud Mental a
comunicadores militantes. Apostados en el cruce de Colén
y Canada, emblemético punto de encuentro de las organiza-
ciones de derechos humanos en Cordoba, con microfonos
y grabadores en mano,
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“Hacemos coberturas de manifestaciones como la marcha
del 24 de marzo, Dia de la Memoria por la dltima dictadu-
ra militar de Argentina; de festivales que organizan pueblos
originarios, transitamos las avenidas de la ciudad producien-
do contenidos alternativos que después nutren la grilla del
programa para evitar agendas tematicas hegemodnicas. Nos
asumimos como locutores comunicadores populares en la
calle”, apunta Solana.

Otro territorio de accién militante son los barrios. Alli
realizan los denominados “desembarcos”. Pero no llegan
desde los barcos, sino desde el hospital neuropsiquiatrico
para desplegar el dispositivo radiofénico que se hara eco de
las consignas y las luchas de otros sectores. Alli, el medio
funciona como una herramienta para que otras voces sean
escuchadas en el espacio publico. Segtin las coordinadoras,

“los desembarcos los planificamos con las emisoras comu-
nitarias y las organizaciones sociales de la zona. Nos articu-
lamos con los centros juveniles de las escuelas, con una red
de vecinos. Estas incursiones son masivas y le damos mucha
difusién, y nos ayudan a visibilizar nuestro trabajo”.

Un desembarco es el momento ctspide de todo un tra-
bajo previo de mapeo social, de diagnéstico comunitario, de
gestacion de un tejido de vinculos y redes, de negociacién
y acuerdo, de gestion de espacios y recursos, de sumatoria
de consignas; en fin, de un saber hacer militante que se ha
fraguado en muchas batallas.

Silo territorial es una pieza clave en el quehacer mili-
tante, también lo es el brazo comunicacional. Junto con
los desembarcos en los barrios y en las plazas, la potencia
militante circula por las venas de las radios comunitarias,
populares y participativas, todas ellas hijas de la tradicién de
la Comunicacién Alternativa latinoamericana. Asi, la soli-
daridad de 12 emisoras comunitarias que transmiten sema-
nalmente el programa grabado llevan a los distintos barrios
de Cérdoba y zonas aledanas las voces de los usuarios.
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En Villa El Libertador les escuchan a través de Radio
Sur, la primera emisora comunitaria que los incluyé en su
parrilla de programacién en el ano 2012. En los barrios
San Vicente, Argiiello, General Paz y Giiemes resuenan a
través de Radio La Quinta Pata, Radio Rimbombante, Radio
Zumba La Turba y Radio La Ranchada. Las ondas de Radio
Curva, FM Sierras Comechingones y Radio Central Ferro-
viaria cubren Salsipuedes, San Pedro y Cruz del Eje. Radio
Garabatos, Radio Cooperativa y Radio Panamericana hacen
posible que sean escuchados en San Marcos Sierras, Anisa-
cate y Huerta Grande. Finalmente, Radio Voces les lleva
hasta la vecina provincia de La Rioja.

Bastante ajenos a las pretensiones de grandes audien-
cias y a la volatilidad de las redes sociales, se apela a un
oyente préximo, casi compaiero de luchas, que se reco-
nozca en las consignas y abrace las mismas banderas: “un
oyente para nosotros es una posibilidad para llegar a otro
para cuestionar los mitos que tiene; es una posibilidad de
transformacion”, comenta Elizabeth. Asi, en lo que a las
audiencias deseables se refiere, el colectivo tampoco baja
los brazos. Lo comunicacional, aqui también, estd en una
estrecha aleacion con la politica.

En las estaciones comunitarias por antena se sienten
seguros, conocen bien el terreno y tienen mapas que toda-
via les funcionan. Pero también quieren experimentar con
otras plataformas y audiencias para conectar mas con redes
sociales y comunidades diversas, fragmentadas e intermi-
tentes.

Ala ciudad de Cérdoba le esperan préximos desembar-
cos. Alli estaran Los Inestables con sus micréfonos, consig-
nas y locutores para subir el volumen de aquellas voces que
claman contra la injusticia y la falta de derechos. La maleta
ya la tienen preparada.
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Breves

¢Les gustaria tener una radio de antena o una en linea?

Nos hemos preguntado eso varias veces. Pero nos parecié
mas importante consolidar nuestros vinculos con las emi-
soras que crear nuestro propio estudio de emisiéon. Lo que
estamos haciendo hoy nos sirve para poder articular un
trabajo comunitario, un entramado de redes, ya que no
tenemos medio propio.

¢ Qué cosas mejorarian?

El sitio web es nuestra gran deuda pendiente. Tenemos un
WordPress pero es muy rudimentario y nunca lo usamos. Y
todo el tema de las redes sociales es bastante desordenado.

:Coémo se sostienen econémicamente?

A veces a partir de proyectos de financiamiento que son
eventuales, duran un ano y se acaban. Pero ya llevamos
varios almanaques sin tener ningin financiamiento.

¢Qué planes tienen para el futuro?

Nos gustaria seguir desarrollando multiples iniciativas pero
en el contexto actual de Argentina hay una gran incerti-
dumbre generalizada. Vivimos dificultades para sostener-
nos en pie. Para 2025 sohamos con tener un dmnibus para
viajar y hacer radio en todos los lugares.

Tres recomendaciones para hacer una radio loca

1. Tener conviccidn.
2. Tener alegria y mucha voluntad.
3. Siempre en redes, con otros, nunca solos.
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Ficha técnica

Nombre

Los Inestables

Ano de inicio

2010

Frecuencia

12 radios comunitarias: Radio Sur 90.1 FM.
Radio Comunitaria La Quinta Pata 93.3
FM. Radio Rimbombante FM 104.9. Radio
Zumba La Turba FM 99.5. Radio La Ran-
chada FM 103.9. Radio Curva 99.5 FM. FM
Sierras Comechingones. FM 107.9. Radio
Central Ferroviaria FM 97.1. Radio Garaba-
tos FM 96.5. Radio Cooperativa FM 99.9.
Radio Panamericana FM 99.3. Radio Voces
FM 87.7

Coordinadoras

Solana Yoma, Sol del Carpio, Laura Guerre-
ro, Elizabeth Bertorello, Soledad Buhlman,
Marisa Forneris (ex integrante).

Sitio web

https:/radiolosinestables.wordpress.com/

Correo electrénico

radiolosinestables@hotmail.com

Ciudad, pais

Cordoba, Argentina

teseopress.com



teseopress.com



Podemos Volar

Presentacion

En el ano 2011 se emitié el primer programa de radio
realizado por personas con sufrimiento mental en San José,
Costa Rica y, hasta el momento, tinico en Centroamérica.

Al frente de esta iniciativa estd Andrés Dinartes Bogan-
tes, psicologo de la Universidad de Costa Rica, quien sema-
nalmente se retine con un grupo de usuarios del Hospital
Diurno del Psiquiatrico Nacional para grabar las sesiones
de radio.

Hacer valer el derecho a la libre expresion al interior de
una institucion psiquiatrica y pugnar por formas alternati-
vas de atencidon no ha sido una tarea facil para esta iniciativa
que tiene como uno de sus sellos la apuesta por una “comu-
nicacidon no cosmética” en la que la dispersion, el tartamu-
deo, los silencios y la irrupcion de las emociones al aire son
valoradas como formas de sensibilizacidn de la audiencia.

Andrés acompana este capitulo con su relato sobre los
logros que ha tenido el programa de radio en favor de la
Salud Mental de los participantes.

Podemos Volar es un desafio por hacer posible el sueiio
de cada dia. Grandes lecciones de perseverancia son las que
nos deja esta radio tica.

jPura vida!
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De la inspiracion nace una ilusion

Dos estudiantes de Psicologia de la Universidad de Costa
Rica estaban llegando al final de su carrera. Caminaban por
los pasillos, cansados e insatisfechos, por no haber encon-
trado respuestas satisfactorias a sus inquietudes sobre lo
normal y lo anormal, sobre la salud y la enfermedad. En
algunas de sus clases, leyeron textos de filésofos y esqui-
zoanalistas que proponian caminos diferentes para pensar
los avatares de la condicién humana. Foucault, Deleuze y
Guattari les guinaban el ojo.

Pero cuando intentaban atrapar sus ideas y conceptos,
se les estrellaban contra los muros del psiquidtrico. Entre
la teoria y el hospital habia un abismo imposible de atrave-
sar. Adrian Solis y Andrés Dinartes conocian muy bien los
pabellones del Hospital Nacional Psiquiatrico, ubicado en
Pavas, San José. Alli, Andrés realizaba sus practicas profe-
sionales, varios dias a la semana, para el curso de interven-
cién en crisis. Esa vivencia confirmaba que lo aprendido en
las aulas se quedaba corto frente a la realidad abrumadora
de sufrimiento y exclusion. sEra el hospital psiquiatrico el
Unico destino? ;Habria otro modo diferente de pensar y
hacer con la locura?

“En el ano 2009, a punto de terminar la carrera de
Psicologia, vimos el documental de La Colifata y nos llamé
la atencién”, cuenta Andrés. “LT22 Radio La Colifata’, reali-
zado por Carlos Larrondo en 2007, despertd la imaginacion
de Adridn y Andrés, y comenzé a trazar el guion de otra
pelicula en sus cabezas. ;Y si hacemos algo parecido a La
Colifata en Costa Rica? ;Sera posible hacer una radio en el
Hospital Psiquitrico de Pavas?

La inspiracién inicial se transformé en una ilusiéon
que se fue abrigando con el calor del compromiso y de la
pasion. Se la fue nutriendo y compartiendo con otros. Y
en ese camino, conocieron también la experiencia de Radio
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Vilardevoz de Montevideo, Uruguay, y con ellos se acerca-
ron para vivir el proceso de creacién de la radio. Ese, sin
duda, fue un horizonte muy importante.

La ilusién comenzé a tomar una forma mas clara y
consistente. Llegd el momento de preparar el terreno para
que pueda anidar.

“En el 2010, anota Andrés, empezamos a hacer algunos con-
tactos con el Hospital Psiquiatrico. Le presentamos la idea a
quien habia sido mi Supervisora de la practica profesional y
ella fue un gran apoyo para este proyecto de la radio. Realizar
todas las gestiones y conseguir los permisos del hospital nos
llevé todo un ano. Preparamos un demo de un programa con
equipo (grabadora y micréfonos) de la Escuela de Comuni-
cacién Colectiva, lo presentamos a las autoridades, y reci-
bimos criticas y sugerencias que incorporamos. Finalmente,
nos autorizaron a comenzar la experiencia de radio con per-
sonas que acudian al servicio de hospitalizacién diurna, es
decir, los que se encuentran en rehabilitacién y asisten a los
talleres ocupacionales”.

Vientos cruzados

El despegue de un avidn con vientos cruzados es una situa-
cidén riesgosa que requiere de maniobras con mucha pericia
por parte del piloto. Lo mismo aplica para la implemen-
tacion de un proyecto de radio al interior de un hospital
psiquiatrico. Los contextos institucionales y la disposicién
de las autoridades suelen ser adversas, al punto tal de com-
plicar la operacidén para el despegue. Y esta historia no fue
la excepcién.

La aceptacién de las autoridades para iniciar las acti-
vidades de la radio no significé la complacencia. Cuan-
do el despegue ya estaba programado, los dos pilotos que
iniciaron esta travesia comunicacional se enfrentaron con
vientos cruzados que tuvieron que pilotar con altas dosis de
paciencia y autoconviccion.
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Como nos comparte Andrés,

“la relacién con la institucién no fue muy positiva. Para el
hospital es una dificultad que el espacio de la radio sea tan
libre. No les agrada que se emitan opiniones en contra del
hospital o de las terapias. Ocurrié que querian revisar nues-
tros guiones o materiales, pero nos opusimos porque podria
ser una forma de censura, y quienes integraban el Consejo
Técnico acordaron sostener la libertad para los usuarios par-
ticipantes. Es una relacion tensa y eso constituye un obstacu-
lo no sélo para nuestro proyecto sino para la Salud Mental
en general al favorecer el encierro y no dar participacién a
los internos en la radio”.

Las condiciones institucionales inestables se fueron
volviendo rutinarias. Los vientos cruzados no amainaron.
Los pilotos y los pasajeros fueron mejorando sus destrezas
para negociar permisos con las autoridades, ensanchar los
margenes de la libertad de expresion, generar alianzas con
aquellos profesionales del hospital que se mostraban sensi-
bles con la propuesta comunicacional, y gestionar la reno-
vacion anual para la permanencia de la radio en el hospital.

Pero esta propuesta radiofénica, ademas de despegar,
también queria aterrizar. Y eso fue méas complicado auin. El
hospital ha cedido espacios temporales, como algunas aulas,
para la realizaciéon de la reunién grupal de produccién y
grabacion del programa. Pero la aspiracién de tener una
pista de aterrizaje propia, al menos hasta este momento, no
se ha hecho realidad.

Junto con los vientos cruzados, las voluntades poco
colaborativas, los permisos que se otorgan a cuenta gotas y
los espacios que se escamotean, coexiste “un miedo laten-
te de que el hospital nos diga que no se puede continuar
haciendo el programa”, precisa Andrés. Pero contra todas
las previsiones meteoroldgicas e institucionales, la decisién
ya estaba tomada: “Podemos Volar”. Y asi fue. Volaron a
descubrir cielos mas despejados.
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“Quién me quita lo volado”

A las primeras reuniones convocadas para dar inicio a las
actividades de la radio, acudié un pequefio grupo de usua-
rios del Hospital Diurno que habia sido seleccionado por el
personal de la institucion. Alli se les hizo la invitacién para
ser participes de una experiencia inédita en Costa Rica: ser
protagonistas de un programa radiofénico que se grabaria
en el mismo centro de atenciéon. Con sorpresa e increduli-
dad, los asistentes expresaron con absoluta cordura que les
parecia una locura que haya una radio en un psiquiatrico.

A medida que esa locura se fue haciendo realidad, llego
la hora de nombrarla de algiin modo. Los futuros locutores
echaron mano de la imaginacién que estaba adormilada y
olvidada por los efectos de la medicacion psiquiatrica. Y de
la imaginacion nacieron alas: {“Podemos Volar”! Sin limi-
tes, mas alla del encierro, sobrepasando el estigma. Como
lo expresé una locutora, “a pesar de todo, Podemos Volar.
A pesar de las experiencias dificiles de la vida, siempre se
puede volar, siempre hay esperanza de seguir adelante, de
seguir avanzando”.

Y para poder volar no sélo se necesitaban alas. Habia
que dejar atras el exceso de peso que la sociedad ado-
sa al sufrimiento mental, soltar las etiquetas negativas, los
prejuicios y, por supuesto, los diagnésticos psiquiatricos.
Porque con diagndsticos, afirma un locutor, “nadie podria
volar, todo el mundo se vendria de cabeza’.

El 14 de febrero de 2011 se emiti6 el primer programa
de Podemos Volar, producido y grabado en el Hospital Psi-
quiatrico, a través de FM 101.9 Radio U, la estacién de la
Universidad de Costa Rica que les apoy6 con los equipos y
con Adrian Vega, un técnico de radio.

La produccion del programa se realiza los dias viernes
de cada semana en algin espacio de la institucidén, en el
contexto de una reunién grupal de usuarios en la que se
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exponen y deciden los temas que se abordaran. Estas sesio-
nes son coordinadas por Andrés quien desde el ano 2015 ha
quedado como tnico profesional a cargo de esta iniciativa.

En esas reuniones trabajan de forma participativa y
deliberativa. Asi lo explica Andrés, “la hora previa a la gra-
bacidn es de discusion de los temas que se quiere compartir,
se planifica lo que se va a emitir, se hacen todas las coor-
dinaciones, y luego tenemos una hora para grabar los dos
bloques de entre 13 y 14 minutos que conforman el progra-
ma. Esa hora previa es muy importante porque se votan los
temas. A veces, no hay consenso y se graba un tema libre en
el que cada uno participa con lo que quiere decir. Pero, en
general, el formato es como una mesa de opinién en la que
todos dialogan en torno a un tema central”.

Una vez realizada la grabacién, Adridn Vega lleva el
material sonoro a la emisora para realizar una edicién téc-
nica y artistica mas cuidada,

“porque a veces, anota Andrés, suena disperso o alguien llora.
Y estd también el tema del tartamudeo, que es otra forma de
valorar la comunicacién. Pero, si alguien tartamudea y esa es
su forma de expresarse, no hay por qué negarle el espacio
pues las personas que lo escuchan se sensibilizan con una
comunicacién mas humana. Por estos asuntos hemos tenido
algunas diferencias con Radio U, pero todo esto es parte de la
estética propia del programa”.

Cada lunes a las 16 h, las voces de Podemos Volar se
elevan en el horizonte del dial de la FM 101.9 con cobertura
nacional; y los miércoles a las 15 h, circulan por la 870 AM,
ambas emisoras pertenecientes a la Universidad de Costa
Rica. “Muy buenos dias amigos radioescuchas de la 101.9
de FM Radio U. Hoy tenemos una emisién mas de su pro-
grama Podemos Volar. Muy pero muy buenos dias”. Entre
las manos de Soledad, Ricardo, Melany, Nelson, Ivonne y
Oscar circula el micréfono y comienzan las conversacio-
nes sobre el amor, la musica, los suefios, la enfermedad,
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el fatbol, la sexualidad, la politica, los derechos humanos,
la Salud Mental, enriquecidas con recuerdos personales y
canciones espontaneas.

Después de tantos anos al aire, ya le perdieron el miedo
al micréfono, aprendieron a manejar el tiempo de la radio y
aincluir a los nuevos interesados que se animan a participar
en esta tertulia sonora. En algunos programas, se cuenta
con invitados especiales que pueden ser funcionarios del
mismo hospital, estudiantes, musicos, escritores o actores.
Y, a partir de un dialogo, se van explorando distintas tema-
ticas de interés para los locutores.

En ocasiones especiales, Podemos Volar sale de la insti-
tucién psiquiatrica para compartir estos dialogos con estu-
diantes de la Universidad, con maestros y alumnos de una
escuela secundaria, o con un publico mas amplio y hetero-
géneo en una plaza, “para que todo el mundo lo vea a uno
ahi. Porque es otra forma de decir: jaqui estamos! Y asi ser
mas visibles y menos invisibles”, afirma enfatico un locutor.

Esta iniciativa comunicacional asume ciertos linea-
mientos editoriales que reflejan su posicionamiento politico
en el campo de la Salud Mental: “primero, esta el hacer valer
dentro de una institucién psiquiatrica el derecho a la liber-
tad de expresidn; y, segundo, la reivindicacién de maneras
alternativas de atencidn en ese tema”, seflala Andrés.

Son premisas que se llevan a la accién de forma abso-
luta, sin medias tintas, lo que vuelve a Podemos Volar un
proyecto mas cerca del arte que de la comunicacién porque
incluso una persona muda, que no puede emitir sonidos,
en este espacio tiene la posibilidad de ejercer el derecho a
la libre expresion; permitirle que se exprese (como pueda)
es validar la expresién misma. En efecto, Podemos Volar
esta lejos de una “comunicacién cosmética”. Al sintonizar
el programa se puede escuchar de forma descarnada los
ensayos de esa practica inusual de ejercer el derecho a la
libre expresion al interior de una institucién psiquiatri-
ca: tartamudeos, balbuceos, olvidos, errores, desniveles de
sonido, ruidos con el micréfono y superposicién de voces.
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La libertad le abre la puerta a una catarata de palabras
que muestra con orgullo sus tropiezos cuando se habla en
nombre propio.

El entusiasmo, la participacién y el compromiso con
el programa hay que atizarlo cada viernes que se realiza
el encuentro grupal para la grabacién. El director de la
radio anotd que

“por un lado, sostener el equipo de locutores es una dificultad
porque al no recibir un pago por esta tarea a veces se les
dificulta hasta el traslado al hospital. Por otro, hay momentos
en que la motivacion y el compromiso con las tareas grupales
decae, lo que termina afectando el proceso de produccién del
programa. Ademds, al formato de mesa de opinién le falta
mayor creatividad e imaginacion, le falta jugar mas con lo
radial, porque a veces se vuelve un espacio duro y rigido
cuando podria ser mas relajado, distendido y divertido”.

El equipo de profesionales que acompana esta ini-
ciativa estd al frente para apuntalar, de forma sensible y
artesanal, estas dificultades. Andrés, con su formacion de
psicélogo; Adrian Vega, como técnico de Radio U y algu-
nos estudiantes de Psicologia y Antropologia, constituyen
una combinacién afortunada de conocimientos, practicas y
deseos que se conjugan para garantizar que se levante vuelo
pese a las adversidades.

En el afio 2011, recibieron el premio de la Defensoria
de los Habitantes que validé el aporte que el programa rea-
liza al Mejoramiento de la calidad de vida de las personas
con algun trastorno mental. Asimismo, la Universidad de
Costa Rica y la Radio U han reconocido puiblicamente a los
fundadores de Podemos Volar y al propio programa como
una alternativa relevante en el campo de la Salud Mental.
Andrés anota, “que la mejor universidad del pais nos reco-
nozca, nos afianzé como proyecto y tuvimos la oportunidad
de ser una propuesta de accidn social y, luego, de trabajo
comunal para los estudiantes”.
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Ademas, diversas notas periodisticas de medios cos-
tarricenses se hicieron eco de la importancia de este pro-
grama de radio y colaboraron en su divulgacién y difu-
sion. Pero, quizés, el reconocimiento mas sonado vino de
la mano del documental Los Voldtiles, de la realizadora Ale-
xandra Latishev, que en el afio 2014 recibi6 el premio al
mejor largometraje documental en el Festival Internacio-
nal de Cine Paz con la Tierra, realizado en Costa Rica. La
pelicula cuenta la historia de Podemos Volar y de algunos
de sus locutores, especialmente la de Jorge Campos y de su
pasion por el rap. Con escenas grabadas en el hospital y
fuera de él, retrata de forma sensible y humana el mundo
de quienes sufren una forma particular de dolor humano.
Y nos acerca a sus suefios, ilusiones y luchas cotidianas por
tener un lugar digno en la sociedad. El documental, exhi-
bido en varios festivales de cine, volatilizé6 Podemos Volar
e hizo posible que esta experiencia de radio fuera conocida
mas alla de Costa Rica.

“Podemos Volar, donde nuestras mentes tienen
la habilidad de poner los puntos sobre las ies”. Eslogan
de la radio

A lo largo de su trayectoria, ademas, el programa de radio
ha ido cosechando pequenas y grandes victorias en las vidas
de sus propios participantes. Una estela de cambios y efec-
tos significativos les ha dejado a los cerca de 35-40 locu-
tores que han sido tocados por esta experiencia. Cuando
se le pregunt6 a Andrés acerca de los efectos de Podemos
Volar en los usuarios, respondié en clave geoldgica: trans-
formaciones en distintas capas subjetivas. Y lo explicé de
este modo,

“el principal efecto, que constituye la primera capa, es que

ha sido un espacio de validacion de su ser como sujeto de
derecho. La radio les permite ser sujetos de su propia palabra
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y eso les ayuda a pensarse en su propia rehabilitacion: a ser
conscientes de sus limitaciones y de los obsticulos que exis-
ten dentro de un sistema de atencién manicomial. La segunda
capa, se relaciona con empezar a validarse a si mismo a partir
de sus producciones subjetivas y de poder nombrar sus pro-
cesos desde otro lugar. Por ejemplo, decir que se es el locutor
estrella o estrellado, brinda la posibilidad de dejar el lugar
de objeto y asumirse como un sujeto. Y, la tercera capa, vista
més como una progresividad, tiene que ver con encontrar en
este espacio de Podemos Volar una funcién terapéutica que
se lleva a cabo de manera colectiva: esta en todos y en cada
accién que hacemos”.

Podemos Volar genera también algunos efectos en
quienes, sin tener padecimientos mentales, se animan a par-
ticipar en sus encuentros, “cuando han llegado personas al
programa o cuando hemos estado realizando la radio en
otros espacios, siempre se da una relacién positiva. Con los
locutores se baila, se rie y se permite ver que son personas
con emociones, expresiones y estéticas que nos enriquecen
con estos modos alternativos de agenciar la Salud Mental’,
agrega Andrés.

Con varias millas de vuelo acumuladas a lo largo de
ocho anos de existencia, Podemos Volar mantiene la con-
viccion de seguir surcando los cielos de San José con su pro-
puesta de comunicacién no cosmética a través del dial de
una emisora universitaria de este pais centroamericano.

Breves

Si hoy volviera a nacer Podemos Volar, ;qué no harias?

Intentaria no crear una frontera tan fuerte con el hospital.
Trataria de hacer mas proactiva la relacién para sostener un
lazo mas fluido entre ellos y nosotros.
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¢:Coémo se relacionan con la audiencia?

Tenemos Facebook, Twitter e Instagram. Pero no tenemos
métricas o mediciones reales sobre el impacto que tiene el
programa. Nuestra audiencia es diversa pero no la conoce-
mos bien. Quizas, lo que hace que nos sigan es el interés de
estar en esto que es diferente, que se relaciona con la locura.

En realidad, no hay una relacién sélida con la audien-
cia. Tenemos un blog abandonado, un canal de YouTube que
no esta actualizado, y tampoco disponemos de una persona
que pueda estar dedicada a la gestién de los contenidos y
de las redes sociales.

¢;Les interesa tener una radio en linea?

Al menos, por ahora, no lo vemos como una posibilidad
cercana ya que no tenemos las condiciones de produccion
para sostener tal iniciativa.

¢Qué planes a futuro tiene Podemos Volar?

Por un lado, ampliar el espacio radial y brindar un soporte
mayor a quienes participan. Por otro, el proyecto a largo
plazo va en la linea de mejorar todos los procesos de Salud
Mental, produccién y vinculo con la sociedad.

En el futuro, me gustaria pensar que no existan los hos-
pitales psiquidtricos y que Podemos Volar funciona dentro
de una red creando espacios de expresion.

Si alguien en Centroamérica quisiera iniciar un programa
como el de Podemos Volar, ;qué recomendaciones se pueden hacer?

1. Saber quiénes son las y los principales beneficiados. Se
necesita vocacion de servicio. El fin dltimo no es que
seas un buen profesional, sino que eso tiene que funcio-
nar para las personas, estar al servicio de los demas.
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2. Que el espacio sea un servicio para la libre expresion,
sin verticalidad: es mejor llevar procesos de comunica-
cién en horizontalidad y respeto.

3. Es importante considerar la dimension ética que esta
implicada en sostener un espacio alternativo. Trabaja-
mos con personas con vulnerabilidades, y se tienen que
ir de nuestro espacio en mejores condiciones de las que
llegaron, y no peor.

Ficha técnica

Nombre Podemos volar

Ao de inicio 2011

Horario de emision Lunes a 16 horas y miércoles a las 15 horas

Frecuencia FM 101.9 Radio U y 870 AM

Integrantes Andrés Dinartes Bogantes

Facebook https:/www.facebook.com/podemosvo-
larcr/

Correo electrénico podemosvolarcr@gmail.com

Ciudad, pais San José, Costa Rica
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Radio Desate

Presentacion

En el Hospital Neuropsiquiatrico de mujeres Braulio Aure-
lio Moyano, en Buenos Aires, se consolidé en el afio 2011
una iniciativa radiofénica singular: Desate. Conformada
s6lo por voces de mujeres internadas y con una duracién
de tres minutos, estas producciones sonoras comenzaron a
polinizar el espacio radioeléctrico de la ciudad y la provin-
cia de Buenos Aires. Detras de esta apuesta comunicacional
esta Silvia Maltz, psicéloga y trabajadora del hospital.

¢Como nace esta radio? ;Cudl es su factor diferencial
con otros medios de Salud Mental? ;Hace cudnto emite y
desde qué medios lo hace? Silvia nos comparte los ires y
venires de la radio hecha desde el Moyano.

Por ahora, y a manera de provocacion, sélo podemos
decir que su férmula de produccién ha resultado potente y
muy exitosa porque se trata de una microdosis fresca y de
facil inclusion en las parrillas programaticas de las emisoras
que le prestan el aire.

Uno de los objetivos centrales de esta propuesta es
romper con los estigmas que pesan sobre las mujeres que
han pasado por una experiencia psiquiatrica y posicionar-
las, a través de sus sonoridades, como personas pensantes,
criticas y que pueden realizar contribuciones valiosas a las
conversaciones publicas.

iA desatar los prejuicios sobre la Salud Mental!
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Laidea

Al sur de la Ciudad de Buenos Aires, en el barrio de
Barracas, se encuentra el complejo hospitalario de atencién
publica en Salud Mental conformado por el Hospital José
Tiburcio Borda para la poblacién masculina y el Hospi-
tal Neuropsiquiatrico de mujeres Braulio Aurelio Moyano,
mas conocido como “el Moyano”.

Una mafiana otonal de 2007, una psicéloga y terapeuta
ocupacional que es parte del Area de Programatica, después
de salir de uno de los talleres que se ofertan en el Moyano
para las internas de la seccién de Rehabilitacion, pensé en
la posibilidad de hacer un taller de radio. Fue una idea
peregrina que empez6 a anidar en su deseo. ;Por qué no?
Una radio realizada por las mujeres del Moyano. ;Cémo
seria? ;Les interesara a las usuarias internadas? ;Aceptarian
las autoridades una propuesta de esta naturaleza?

Como trabajadora de la institucion, Silvia Maltz vivia
en carne propia la debacle del modelo asilar y de encie-
rro, sus grandes carencias, el desamparo y el abandono
cotidiano hacia las internas, y los embates de un sistema
de atencidén que reclamaba con urgencia una nueva ley de
Salud Mental. Al mismo tiempo, conocia bien la proble-
matica de estas mujeres, las habia escuchado en innume-
rables ocasiones y sabia que tenian mucho que decirle a
la sociedad.

Habia que juntar fuerzas y animarse a plantear la idea.
La apuesta: encontrar resonancias entre las autoridades y
los profesionales del hospital para que la posibilidad de
comenzar un taller de radio con las internas se hiciera reali-
dad. Asi recuerda Silvia Maltz ese momento, “por cuestio-
nes institucionales intenté, a través de la nueva direccién
del hospital, pensar la idea de hacer una radio. El director
del hospital, en ese momento el doctor Jorge Cefferata, apo-
y0 la iniciativa y comencé a armar el bosquejo del proyecto”.
Con ese primer paso dado, el camino hacia la radio se habia
inaugurado. Corrian los primeros meses del aio 2008.
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La formacién profesional por la que Silvia habia transi-
tado y los saberes que portaba estaban lejos de la comunica-
cidén; se necesitaba encontrar un apoyo para la produccién
de los programas. Asi fue como se establecié una préspera
alianza con el Taller Anual de Orientacién en Comunica-
cién Comunitaria, dirigido por Oscar Magarola, pertene-
ciente a la carrera de Comunicacién de la Universidad de
Buenos Aires.

Mientras Silvia Maltz se encargaba de la gestion insti-
tucional del taller de radio, la Catedra de Oscar Magarola
les apoyd en trabajar la idea, convocar a las usuarias del hos-
pital, y hacer un gran concurso para difundir la propuesta.
Ademas, el profesor y sus alumnos conformaron el taller
para ensefar a hacer radio y para preparar a las participan-
tes para que pudieran armar un programa.

La invitacién para el taller tuvo buena recepcién. Un
grupo de entre 20 y 30 mujeres en situaciéon de interna-
miento se animaron a participar en las radios abiertas que
se hacian en los pasillos. El taller se volvié un espacio con-
vocante, de asistencia voluntaria, que apuntaba al encuentro
con lo que habia mas alla del padecimiento psiquiatrico:
dialogos, opiniones, lectura de poesias, discusiones sobre
las condiciones precarias de la vida en la institucién, sobre
la necesidad de encontrar un trabajo para poder dejar el
encierro y comenzar una vida afuera con cierta autonomia,
entre muchos otros. Pero, sobre todo, era un espacio en el
que se condensaba la intensidad de compartir la esperanza
de reconocerse en las derrotas y las ilusiones de las demas
comparneras, y en la potencia de redescubrirse a si misma
con deseos y suefos que la medicacién y el desamparo no
pudieron ahogar.

Casi un ano después del inicio del taller, en el 2009, los
intensos debates sobre el proyecto de Ley de Salud Mental
en Argentina —finalmente promulgada en el ano 2010- jun-
to con los crecientes rumores sobre el posible cierre del
Hospital Moyano generaron
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“un gran temor en las chicas y venian al taller a hablar del
cierre y del abandono, de su miedo a quedarse en la calle,
surgié como una cuestion paranoica y, a partir de eso, empe-
zamos a trabajar un video y pequenos programas sobre el
tema que se difundieron por el sitio web de Desate que gene-
raron incidencia en la red. Esos programas que subiamos a
internet hicieron que se empezara a conocer Radio Desate”,
cuenta Silvia.

Desate se desat6 del Moyano y se lanzé al ciberespacio.
La produccién y la edicién radiofénica estuvo a cargo, en
esos primeros tiempos, de los estudiantes y profesionales de
la Catedra de Comunicacién Comunitaria que habian ayu-
dado a parir el taller de radio. Esos programas breves, que
comenzaban a circular por internet, capturaban mucho mas
que la experiencia de vivir en los pabellones de un hospital
psiquiatrico de mujeres. Eran torrentes de voces y palabras
que debatian temas de actualidad, que sacudian las verdades
cristalizadas y que interpelaban las certezas de quienes se
animaban a asomarse a esos minutos sonoros.

Una férmula exitosa

A partir del ano 2011, Desate experimentd un giro impor-
tante: logré mayor visibilidad y reconocimiento no sélo
de los radioescuchas sino también de algunas instituciones
vinculadas al quehacer de la comunicacién que le abrieron
nuevas puertas y ventanas radiofénicas. Por ejemplo, en
aquellos anos, la Autoridad Federal de Servicios de Comu-
nicacion Audiovisual (AFSCA), les vincul4 con el Instituto
Superior de Ensefianza Radiofénica (ISER), dependencia
publica que colaboré en la profesionalizaciéon de Desate y
en la mejora de la calidad técnica de sus producciones.

Asi, profesionales del ISER, como Marcos Autcheloine,
Sol Avila Garcia y, mas recientemente, Romina Romero se
incorporaron a la operacién y a la produccién de Desate,
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contribuyendo durante varios anos con la elaboracién de
materiales sonoros de mayor calidad. Con ello, llegaba a su
fin la fase inicial y experimental que esta iniciativa radiof6-
nica recorrié de la mano del equipo de la catedra de Comu-
nicacién Comunitaria, y comenzaba otra més profesional y
de mayor difusién publica.

En este proceso, AFSCA y el ISER fueron las piezas
clave para que las producciones de Desate llegaran a dis-
tintos puntos del dial de emisoras comerciales, publicas y
comunitarias. Tal como lo precisa Silvia Maltz,

“empezamos a trabajar con el ISER lo que nos permitié salir
del marco del hospital para construir relaciones con radios
comunitarias y comerciales, conformamos equipos mas redu-
cidos de usuarias, mejoramos el sonido, los aspectos técni-
cos, y dejamos de llamarnos Radio Desate para pasar a ser
microprogramas’.

Esto dltimo, constituyé un salto cualitativo para la
difusiéon de las voces del Moyano porque la audiencia, a
través de estas emisoras, era mucho mayor que la que tenian
en el sitio web. Asi, en su nueva modalidad de micro-
programas, de tres minutos de duracién, las producciones
de Desate se difundieron a través de FM La Tribu, Radio
Cooperativa, Radio Vorterix, La Radio de las Madres de
Plaza de Mayo, Radio Nacional, Radio ISER FM95.5, Radio
Municipal de Salto FM 87.9, entre otras.

A partir de la conquista del dial en el afio 2011, se
fueron renovando y diversificando las estaciones a través de
las cuales circulaban, con periodicidad variable, los micros
de Desate. Pero, también hay que senalarlo, los cambios
politicos y la crisis econdémica de los tltimos anos en Argen-
tina fueron reduciendo algunos de los espacios de difusion
como ocurrié con Radio Nacional.

Aqui estan, entonces, los componentes centrales de esta
féormula exitosa y original de Desate:

+ Voces de mujeres con experiencia psiquiatrica.
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« Micros de tres minutos de duracion.
« Difusién a través de emisoras comerciales, publicas y
comunitarias.

De este modo, se logré un producto radiofénico poten-
te y de facil inclusién en la parrilla de programacién de
las emisoras que solidariamente le dan aire, para posicio-
nar en la esfera piblica a mujeres invisibles y en condicién
de afonia social.

Ahi vienen las chicas...

Usuarias internadas o ya externadas, “las chicas”, como
las llama Silvia durante nuestra entrevista, conforman el
colectivo fluctuante que produce los micros que cada sema-
na conquistan el dial, “son siete chicas las que trabajan
en Desate, estan internadas y externadas, y muchas son
profesionales como psicéloga, historiadora, periodista, que
tienen padecimientos mentales. Todas son comunicadoras
en salud”. Julia, Susana, Melisa, Paula, Carolina y Graciela
son algunas de las mujeres que se han animado a tomar
los micréfonos para, en sélo tres minutos, contarles a los
habitantes de la ciudad y la provincia de Buenos Aires que
es posible desatarse del diagnéstico psiquiatrico y ser una
ciudadana mas, preocupada por temas tan relevantes como
la violencia de género, la politica, el acceso a la vivienda, los
recortes presupuestales, la cultura, entre muchos otros.

Cada semana, se reinen en un espacio pequeno del
hospital en torno a una mesa alargada: frente a frente, con
papel y pluma, con muchas ideas e interés de debatir no sélo
lo que a ellas les aqueja sino lo que les duele de la realidad
argentina. Pero, sobre todo, con muchas ganas de contarle
al mundo que desatarse y liberarse es el primer paso para
atisbar otros sentidos y otras historias.
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En esos encuentros semanales, que funcionan bajo la
modalidad de taller, las comunicadoras hacen un esfuerzo
por dejar sus asuntos personales a un costado para conec-
tarse con la cultura, con la politica, con el afuera y con todos
aquellos potenciales radioescuchas.

La produccién sonora que alimenta la edicién de los
micros de tres minutos tiene dos vertientes. La primera,
anota Silvia, es una mesa de diélogo,

“los programas abordan distintos temas que se desarrollan
durante casi dos horas y, a partir de ahi, se aportan con-
tenidos mas tedricos, se debate y se toma nota de algunos
aspectos basicos para elaborar el guion. Una vez cerrado ese
momento se locutan los contenidos. El guion intenta dar una
coherencia a la discusion colectiva al rescatar los argumentos
centrales y seleccionar las frases mas emblematicas para que
sean locutadas. La segunda, es la grabacién de algunos pro-
gramas individuales de las chicas como pueden ser la lectura
de poesias u otros textos breves a los que posteriormente se
los musicaliza y se les incorpora algunos tramos de locucion.
En ambos casos, el gran desafio es generar un producto final
compacto de tres minutos de duracién”.

En los dltimos afios, algunas comunicadoras de Desate
han recibido una beca del Ministerio de Trabajo como con-
trapartida econdmica a su labor de comunicadoras en salud.
Silvia cuenta que “las siete chicas que trabajan en la pro-
duccién de los micros tienen una beca para estudiar radio.
Este fue un logro de La Colifata y es asi como participamos
de esos beneficios”. Esta prestacion publica esta hoy en dia
en riesgo de no continuar por los recientes recortes presu-
puestales de la actual gestiéon gubernamental.

La beca constituye, ademas de un ingreso econdémico,
una valoracién y un reconocimiento publico de la condi-
cién de comunicadoras en salud de estas mujeres que les
permite descubrir, mas alla de la etiqueta de “las locas del
Moyano’, otras formas “de reencontrarse, de relacionarse,
de escucharse, de opinar, y de mirarse”, acota Silvia Maltz. Y
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estos son algunos de los efectos positivos que trae salir del
pabell6on de internamiento, asistir al taller semanal de radio,
tomar los micréfonos y sonar en el dial.

Pildoras de liberacién prolongada

A continuacidn, unos audios de Desate sin efectos secunda-
rios ni interacciéon medicamentosa:

Micro: Redes, emitido el 21/9/2018

“-Hoy, oyentes desatados, muchas de nosotras somos de otra
generacion, de otra época. Pero siempre nos animamos a
abordar temas de actualidad que nos intrigan y nos preo-
cupan.

-Es cierto. Yo pensaba, si no querés que algo se sepa, no lo
hagas y no lo publiques. Nos referimos a las redes sociales.
Miren qué antiguas somos que las conocemos muy poquito.
-¢sQuién no cometié una travesura? Yo soy joven asi que a
las redes las conozco bastante. Son una ventana al mundo
para los chicos de hoy.

-A mi me causa gracia cuando relatan el dia a dia: ‘hola,
me estoy banando’; ‘ayyy, me quedé sin papel higiénico’. Se
comenta cada pavada...

-Casi se relata la vida entera.

-A mi, me preocupa cuando hay exhibicionismo innecesario.
Mal momento para grandes y chicos...

-No es que seamos prejuiciosas y aburridas, pero hay que
cuidarse y cuidar a los menores.

-Porque estas redes enredan...

-Cuidemos a nuestros nifnos de la obscenidad. Sigamos refle-
xionando sobre estas cosas.

-Hasta la préxima.”
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Micro: No se lo digas a nadie, emitido el 14/9/18

“-Hola desatados, scomo estan? Nosotras, en otra jornada
de radio. Mirando las noticias y hojeando lo que pasa en la
sociedad. Y pensaba en esa frase comtn que dice ‘te cuento,
pero no se lo digas a nadie’.

-Me encanta esa frase. Viste, que de chicas soliamos correr
esos mensajes pero aclarando: ‘guardalo que es un secreto’.
-Uyy... dificil en estos dias. Parece que se prendié un ventila-
dor y todos corren a contar algo.

-Hubo en el mundo un brote de chismerio, culpa o como
le quieran llamar. Alld arriba, en Estados Unidos, estidba-
mos leyendo que escriben cartas anénimas de allegados al
gobierno -fuentes fidedignas, le dicen-. Y tiran datos.

-Data muy interesante en contra del presidente Trump, por
ejemplo.

-Y Brasil fue el pionero. Siempre primero y un paso adelante.
Y a esos chismerios le llaman Lava Jato. Otro que lavadero
de autos...

-Parece que el ‘te cuento, pero no se lo digas a nadie’, no fun-
ciona ni en el norte, ni en el sur, ni en el este, ni en el oeste.
-Una secretaria, un chofer, un jardinero, todos tienen secre-
tos que en algin momento se escaparon.

-Parece que en nuestro pais también habia muchos que tenian
cositas que confesar, detalles. Ya veremos al final de la novela.
O sea, si tenés algo importante, primero, mejor charlalo con
la almohada. Para evitar algunos juicios..., viste.

-Descansen amigos desatados. Hasta la préxima.”

Micro: Historia de amor, emitido el 29/8/18

“-Bienvenidos desatados y desatadas. Una vez més nos
encontramos para refexionar y compartir cosas sencillas de
la vida: el amor y el desamor estan siempre dando vueltas en
la cabeza y en el corazén.

-No se puede vivir de amor, dice Calamaro, y tiene razdn.
-Lo que nosotras queremos es vivir de ese amor.

-Y, para sofar juntas, hoy Carolina nos trajo una poesia. Te
escuchamos, Caro:

-No hago mas que pensarte

tu voz, tu cara, tu mente, tu cuerpo
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estoy envuelta en este sentimiento

sos mi angustiosa debilidad

vivo en una carcel de la que no puedo escapar

cuando no estas a mi lado, pierdo mi mente

Dame una sefial

Y si estoy esperando en vano? ;Y si toda esta ilusion cae
al vacio?

Caigo estrepitosamente a la guarida de los abandonados

Por eso, todavia me pregunto si vale la pena seguir esperando.
-Gracias por tu poesia, Caro. Esperamos que ustedes puedan
vivir esa historia de amor que suenan.

-Hasta la préxima”.

Desate ha hecho suyo el refran popular que dice “de lo
bueno, poco”, y en sélo tres minutos genera asombro, cues-
tionamiento y conciencia en la audiencia que logra sintoni-
zar este aleteo sonoro en el dial de la frecuencia modulada
de Buenos Aires. La invitacién es anunciada por las voces
de estas mujeres: a desatarse y a desanudarse de las ataduras
para ver la realidad fractal y compleja desde otras aristas.

Breves

:Qué es lo mas dificil de la produccion de los micros?

La presencia, que las chicas asistan a los programas, y que
haya continuidad.

¢Qué les falta a los micros?

Les falta mas tiempo para estar al aire.

:Qué es un oyente?

Es el tercero que interviene en nuestra actividad, es un
integrante de nuestro proyecto, es aquel a quien va dirigido
el programa. La comunicacién con el oyente se hace desde
la pagina de Facebook.

teseopress.com



Radio y Salud Mental en América Latina e 183

¢{Qué no hacer si Desate volviera a nacer?

No estar sola.

¢:Coémo imaginar a Desate en cinco afos?

Sofiamos con tener un espacio mayor para tener mas equi-
pos, hacer un curso mas amplio, conformar grupos de radio
mas numerosos y participativos.

Ficha técnica

Nombre Desate

Ao de inicio 2009

Frecuencia FM 101.9 Radio U y 870 AM
Coordinadora Silvia Maltz

Facebook https:/www.facebook.com/FMDesate
Correo electrénico prensadesate@gmail.com

Ciudad, pais Buenos Aires, Argentina
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Radio Diferencia

Presentacion

En Valparaiso, Chile, funciona desde el ano 2005 una ini-
ciativa comunicacional sui generis: un programa de radio
gestionado por los propios usuarios del Hospital Psiquia-
trico Del Salvador. No hay un equipo de profesionales del
campo Psi o de la Comunicacidon que estén por detras de
la misma. En este caso, son las mismas personas con sufri-
miento mental quienes, constituidos en una asociacion civil,
llevan adelante la produccidn radiofénica, toman las deci-
siones y gestionan el devenir cotidiano del colectivo. Estas
caracteristicas, la vuelven singular en el conjunto de estas
experiencias en América Latina.

Hoy en dia, un grupo pequeifio de usuarios externados
se retine cada sabado en la cabina, localizada en el mismo
hospital, para realizar la grabaciéon del producto sonoro
que se emite, semanalmente, a través de algunas emisoras
comunitarias de la zona. Entre los participantes esta Juan
Valenzuela, el tnico miembro que atn queda del nicleo
original que inici6 el proyecto y su actual director quien,
amablemente nos toma de la mano y nos ayuda a recorrer
la historia de este programa de radio.

Usuarios atienden las necesidades de los usuarios. Todo
un desafi6 que esta por leer. Siga...
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La invitacion

Después de mas de una década de vivir en Santiago, las
vueltas de la vida lo llevaron a Valparaiso, donde los cerros
con sus coloridas casas se desparraman al mar. Volver es
otra forma de nacer. Al menos, asi lo fue para Juan Valen-
zuela.

Valparaiso no sélo fue el reencuentro con lugares y
paisajes, sino con nuevos colores y sonidos. La paleta volvi6
a sus manos y la pintura a su vida. Con el pincel descubre
una mancha que se va tornando en una figura casi cubista.
Ahi esta la magia: pintar es una sorpresa. Juan es un artista
visual y usuario del Hospital Psiquiatrico Del Salvador, en
Playa Ancha, Valparaiso. Y un dia, en uno de los pasillos
del hospital, se tropezé con una invitacién a hacer una
radio. Asi lo cuenta:

“habia un periodista, Sergio Olivares, que llevaba unos afos
haciendo talleres de radio con jovenes afectados por drogas
y otras adicciones, como parte de algunas actividades pro-
pias del hospital. Este periodista conocia la experiencia de La
Colifata, en Argentina, y me comento esta idea. Asi comenza-
mos un didlogo y nacié la propuesta de hacer algo parecido:
una radio o un programa dentro de la institucién”.

Muchos afios atras, Juan habia participado en la pro-
duccién de un programa en una emisora asi que ya tenia
algo de experiencia y la idea le entusiasmaba. “Soy usuario
y cofundador de Radio Diferencia. Soy el inico que queda
del grupo original. La radio fue creada por el periodista
que estuvo participando alrededor de cinco o seis anos,
pero ya no esta”.
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“El queso lo cortamos nosotros”

Radio Diferencia fue el nombre democraticamente elegido
por quienes iniciaron esta aventura comunicacional en
marzo de 2005. En su bautismo ya estaba marcado el des-
tino: existir para hacer una diferencia, comunicar para rom-
per la indiferencia. Con el lema “la voz de los sin voz”, un
grupo de usuarios externados comenzaron a reunirse, cada
sabado, en un espacio que el propio hospital les habia facili-
tado. Al calor de estos encuentros, sentados en torno a una
mesa pequena, acompanandose con la mirada, comenzaban
a salir las palabras atragantadas y las historias borradas que
estas vidas redescubrian frente a los micréfonos. Sin dudas,
un ejercicio movilizador y potente para personas que la
sociedad confina a los paisajes silentes del internamiento
psiquiétrico y de la invisibilidad.

Los micréfonos de Radio Diferencia se volvieron, tam-
bién, hospitalarios a los decires de los usuarios internados;
se acercaban a aquellos que deambulaban por los pasillos, y
se hacian eco de sus experiencias y necesidades. Y, al mismo
tiempo, difundian conciencia sobre los derechos humanos,
la no discriminacién y la importancia de poder ejercer, atin
en ese contexto, la libre expresion.

Esta experiencia chilena tiene una caracteristica muy
particular. No hay un equipo de profesionales del campo de
la Salud Mental o de la Comunicacién que sea responsable
de gestionar el proyecto y la produccién del programa; sino
que son los propios participantes quienes, constituidos en
la Agrupacion de Usuarios de Hospitales Psiquiatricos por
la Expresion Radiofdnica, tienen la llave del medio. jEsta si
que es una gran diferencia respecto de las otras historias
recorridas en este libro! Esta particularidad la vuelve una
experiencia singular en América Latina.

Los usuarios y las usuarias son responsables del deve-
nir de su propia radio, toman las decisiones y sortean los
avatares cotidianos con la certeza de ser capitanes de este
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barco. Como afirma Juan Valenzuela, “aqui, el queso lo cor-
tamos nosotros”. Para muchos, participar en la Agrupacién
€s una experiencia nueva,

“porque habia personas que nunca en su vida habjan estado
organizadas, ni siquiera en un club deportivo. Y al ser miem-
bros de nuestro colectivo era la primera vez que se sen-
tian parte de algo, eso es muy importante: sentirse parte.
Por ejemplo, aparecer en un reportaje en la tele, participar
en eventos y actividades de ministerios, en exposiciones de
pintura, eso produce un cambio en la vida de las personas”,
asevera Juan.

A lo largo de los anos, han contado con colaboradores
externos -—estudiantes, técnicos de sonido, psicélogos,
periodistas— que les han apoyado y brindado capacitacio-
nes, pero lo hacen de forma esporéadica y sélo giran alrede-
dor de la radio, pueden aparecer o desaparecer en cualquier
momento. Muchas veces, estas ausencias complican la ges-
tion cotidiana de Radio Diferencia porque se quedan sin
apoyo para la actualizacién del sitio web o para la gestién
de las redes sociales.

Una alianza que funciona

Los casi catorce afios de existencia del programa han
transcurrido en las instalaciones del Hospital Del Salva-
dor, amparados en una relaciéon duradera y respetuosa. Esta
también es una diferencia respecto de aquellas otras inicia-
tivas hermanas que mantienen vinculos complejos y sinuo-
sos con las instituciones de atencién en Salud Mental.

Con el hospital, nos dice Juan,

“hay una relacién informal porque no tenemos ningin con-

venio firmado y es de mutua conveniencia. La institucién
nos da el espacio y el almuerzo los dias sibados que nos
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reunimos, y nosotros generamos actividades que ellos no
podrian realizar como recitales de musica, seminarios y otras
actividades culturales”.

Musicos, artistas, poetas, estudiantes y periodistas han
compartido sibados de radio con los usuarios, llenando con
poesias y canciones los pasillos del hospital. Y mds recien-
temente, organizaron un conversatorio sobre Salud Men-
tal con Zohra Abaakouk, representante de la Organizacién
Panamericana de la Salud. El quehacer de este colectivo
hace una diferencia al interior de la institucién psiquiatri-
ca al volverla permeable a la mirada y a los sonidos del
mundo exterior. Y vaya, que esa bocanada de aire fresco
no es poca cosa.

Por supuesto que las relaciones institucionales no son
inmunes a las tensiones y a los vaivenes de los cambios de
autoridades y de color politico. Pero el entramado de esta
alianza se asienta en un reconocimiento y una valoracién al
quehacer de los usuarios;

“cuando el hospital hace la cuenta publica nos nombra como
un colectivo que trabaja mano a mano con ellos. Reciente-
mente, nos remodelaron una sala para trabajar en la pro-
duccidn de los programas. Nos han apoyado, no lo podemos
negar’, sefiala Juan Valenzuela.

La experiencia de tantos anos de autogestion y las pro-
pias necesidades de los participantes han ido instalando el
deseo de desplegar las alas para volar mas lejos del nido, y
lograr mayor independencia econémica. Como asociacion
civil de usuarios han accedido a algunos financiamientos
para renovar el equipo o para desarrollar algunas activi-
dades especificas, pero éstos han sido esporadicos e insu-
ficientes. Por ello, en el 2018, han apostado por cambiar
su estatuto juridico para convertirse en una organizacién
no gubernamental y ser potenciales aspirantes a fondos
publicos y de fundaciones privadas que puedan financiar
la profesionalizacién de sus miembros y garantizar la con-
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tinuidad del programa: “vamos a postular a una Ley de
donaciones para que ciertas empresas publicas o privadas
hagan un aporte a Radio Diferencia, ese es uno de nuestros
objetivos a partir de esta nueva etapa de la agrupacién”.
Y, para ello, han conformado una estructura directiva que
incluye a Klaus Sifaqui como Presidente, a Luis Gonza-
lez Opazo como Vicepresidente, a Juan Valenzuela como
Director y a Leopoldo Parraguez como Secretario, todos
protagonistas del programa.

Una radio para la sanacién

Uno de los intereses centrales de esta iniciativa comunica-
cional es la de hacer una diferencia en el terreno de la psi-
coeducacion en Salud Mental, tradicionalmente a cargo de
especialistas y profesionales. Desde sus propias experien-
cias y condiciones, en este caso, son los usuarios quienes
asumen la difusion de informacién sobre los padecimientos
mentales y las estrategias de afrontamiento. En palabras de
uno de sus co-fundadores,

“uno de nuestros objetivos es crear conocimiento de las pato-
logias existentes y la propuesta de valor es que, mas alla de
leer un libro sobre el tema o buscar informacién por internet,
nosotros aportamos testimonios de los usuarios que hablan
de sus vivencias”.

Son voces que no sélo transmiten informacién sino
que, a través de sus modulaciones, titubeos y cadencias,
van creando conciencia sobre los padecimientos mentales
y acercan a los radioescuchas a las vidas cotidianas, a los
suefios y a las mil batallas que libran quienes tienen sufri-
miento psiquico.
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Los hacedores de Radio Diferencia manifiestan, tam-
bién, una vocacion por construir un mundo diferente, don-
de impere la justicia y los derechos humanos. Y se asumen
como personas progresistas con valores sociales

“que son universales como la solidaridad, la justicia, la paz
y la verdad. Porque la radio no sélo hace psicoeducacién o
trabajo informativo, sino que somos una radio reivindicativa.
No todos pensamos igual y lo que nos une es el caracter
reivindicativo. Esta es una radio que entretiene, precisa Juan,
pero también hacemos denuncia. Si se nos invita a activi-
dades sociales, nosotros participamos desde el caracter de
lo reivindicativo”.

Lo que implica, por ejemplo, asumir un rol ciudadano
de escrutinio de las acciones publicas en el campo de la
Salud Mental, y de incidencia social para hacer exigibles
los derechos a la salud, al trabajo, a la vivienda, a la cul-
tura, entre otros. “La Salud Mental se planta, que broten
nuestros derechos” es un lema que enarbolan los usuarios
de este medio.

Un buen ejemplo del ejercicio de este caracter de
denuncia fue cuando en una participacién puablica de Radio
Diferencia, en un evento universitario al que fueron invita-
dos, se expresaron negativamente sobre el programa publi-
co de hogares protegidos y sefialaron sus fallas y falencias.
Posteriormente, recibieron una queja por escrito “dicien-
do que se nos habia pasado la mano por ser criticos”. La
palabra informa, se arriesga, critica, denuncia y tiene efec-
tos publicos y politicos; es una via a través de la cual la
radio colabora en la apertura de nuevos caminos hacia una
sociedad mas justa.

A la par del mensaje informativo que se lleva a la
sociedad y del rol reivindicativo que se ejerce, Radio Dife-
rencia tiene un potente efecto sanador y liberador para los
usuarios:
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“el reunirse con personas cada semana que como uno no
tienen pareja, que son echados de los trabajos, que tienen que
ocultar la patologia, y ser parte de este grupo ayuda mucho.
Mis mejores amigos estan aqui, dice Juan, la radio ha sido
fundamental para mi sanacion. Radio Diferencia es sanacion”.

Comienza la Catarsis

Cada sabado, en una cabina al interior del hospital, se rea-
liza la grabacidn de Catarsis que es el programa miscelaneo
de Radio Diferencia. Con una hora de duracion, en él caben
entrevistas a visitantes, secciones ya establecidas en las que
se conversa sobre Salud Mental, arte, deportes, coyuntura
politica y musica. Un operador externo les va indicando
los tiempos de cada secciéon y el momento para realizar
el corte musical. Es un formato probado, con varios anos
de implementacion y al cual ya estdn habituados los diez
usuarios que generalmente participan. Antes de presentar lo
que se quiere hacer en el programa, cada persona prepara su
tema. Por ejemplo, Lois, en su segmento de “Arte sin Cura”
prepara las biografias de artistas, gestores o literatos. Otra
seccion es “En un lugar de la Mancha” que esta dedicada a
la psicoeducacion y en la que los usuarios comparten sus
experiencias sobre el sufrimiento psiquico.

En caso de que haya errores o problemas en la graba-
cioén, el operador les indica que es necesario volver a grabar.
“No editamos, es decir, cualquier cosa que salga mal o si
hay un error, detenemos la grabacién y lo regrabamos. Y,
al final, el programa sale listo. No tenemos un control de
calidad”, aclara Juan. Este material grabado, es enviado a las
emisoras que lo transmiten durante la semana, y también lo
suben a sus paginas web. A lo largo del tiempo, varias esta-
ciones de radios comunitarias y universitarias han hospeda-
do esta Catarsis colectiva: Placeres FM 87.7, Rancagua FM
99.5, Valentin Letelier FM 97.3, Gémez Millas FM 104.5,
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Manque FM 102.9 y La Radioneta. A través de estas emi-
soras, Catarsis sacude la zona central de Chile, y estremece
los prejuicios y los estigmas.

Catarsis es un programa de debate, nos comenta Juan
Valenzuela, en el que no hay una censura pero las propues-
tas de temas deben contar con la aprobacién de todos los
usuarios y el camino para alcanzar los acuerdos es el dia-
logo y la discusién. Los lineamientos editoriales, centrados
en los objetivos de informar y de difundir psicoeducacién,
encuadran el tipo de tematicas apropiadas para ser inclui-
das. Por ejemplo,

“una vez una persona quiso hacer un programa sobre los
platillos voladores y no se trata de prohibir que lo haga, pero
nosotros somos una radio con una base cientifica. Entonces,
debatimos, discutimos, se dieron argumentos a favor y en
contra y, al final, ese programa no se hizo”, precis6 Juan.

Contar con la asistencia y la participacion de los usua-
rios, controlar los tiempos de las intervenciones y la difi-
cultad de sintetizar las ideas son las principales dificultades
a la hora de realizar semanalmente el programa. Tal vez,
si tuvieran la oportunidad de tener mas encuentros y una
cantidad mayor de horas de grabacién, nos cuenta Juan,
“el programa miscelaneo se podria dividir para tener mas
audios”. Es un asunto pendiente que quieren encarar en un
futuro cercano en la medida en que consigan un financia-
miento que les cubra el transporte y la comida para poder
asistir mas dias a grabar.

Algo que le falta a Radio Diferencia es hacer més catar-
sis con sus audiencias. Tal vez como otras experiencias aqui
citadas, es una apuesta mas por la enunciacién de la palabra
que por un didlogo con quienes les escuchan. Al ser un pro-
grama grabado, la interaccién se da con quienes les visitan
en la cabina los dias sdbados; pero muy escasa y espora-
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dicamente a través de las redes sociales como Facebook y
Twitter las que, a decir verdad, estan desactualizadas. Aqui
hay otro asunto pendiente para atender en la agenda.

La catarsis de Radio Diferencia continuara. Mas alla de
su caracter reivindicativo, sanador y educativo, esta trave-
sia radiofénica iniciada hace tantos afios tiene por delante
nuevos mapas para seguir explorando, con miras a alcanzar
la autonomia y la inclusién laboral.

Breves

¢Qué experiencia importante vivieron?

El viaje que hicimos a Buenos Aires, Argentina, para el
Encuentro Mundial de Radios realizadas por usuarios de
Salud Mental, en el 2007. Ese fue un renacer para noso-
tros porque conocimos otras experiencias semejantes a la
nuestra y pudimos recoger ideas nuevas y de ahi toma-
mos un impulso importante. Tras llegar de ese Encuentro,
empezamos a buscar equipos y a acondicionar un lugar para
hacer mejor los audios. A partir de ese viaje, empezamos
a buscar radios de Valparaiso y Santiago para la retrans-
misién de un programa que haciamos en el Taller y que
duraba una hora.

¢Qué situaciones de crisis atravesaron?

Cuando se van algunas personas, por ejemplo, el sonidista
o colaboradores. Ahi se produce una crisis y tenemos que
capacitarnos. También cuando se van algunos compaineros
de la radio porque se cambian de ciudad, porque tienen
un trabajo o porque ya no pueden asistir los dias sabados
ala grabacién.
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¢Quiénes escuchan su programa?

Los que estan en las radios por las que se transmite y los
que siguen la pagina web. Hemos recibido criticas positivas.
Nos escuchan principalmente universitarios, estudiantes de
Psicologia. Llega mucha gente a hacernos reportajes, entre-
vistas y nos han citado en tesis de grado. Todos los sabados
tenemos visitas.

¢Es funcional el sitio web que tienen?

Es una asignatura pendiente, nos falta reforzarlo mas. Las
personas que lo crearon ya no estan y la pagina esta desac-
tualizada. Usamos el sitio web para que la gente se interese.
Es nuestra bodega para guardar todos los programas, aun-
que éstos no se pueden descargar.

Si volvieran a nacer, ;qué cambiarian?

Siempre estamos naciendo. Siempre hay que volver a nacer.
Nos hemos sostenido durante 13 anos, estamos vivos y creo
que mas vivos que nunca.

:Qué recomendaciones haria para crear una radio de Salud Mental?

1. Compromiso y amor a quienes sufren un padecimien-
to: entrega, afecto, abrazo y carino.

2. Preocuparse por las demas radios. Ser solidarios entre
las emisoras de este tipo.

3. Buscar financiamiento y trabajar duro.
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Ficha técnica

Nombre Radio Diferencia
Ano de inicio 2005
Frecuencia Radioneta, Radio Placeres, Radio Gomez

Milla, Radio Enrique Torres

Coordinador Juan Valenzuela
Sitio Web www.radiodiferencia.cl
Facebook https:/www.facebook.com/laradiodiferen-

cia.agrupacion

Correo electrénico laradiodiferencia@gmail.com

Ciudad, pais Valparaiso, Chile
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Tardes Nuestras

Presentacion

Con una apuesta fuerte por desestabilizar la 16gica manico-
mial y por trazar caminos alternativos de atencién, Eduardo
Mutazzi y un equipo de profesionales idearon y fundaron
en 2003, desde el Hospital Psiquiatrico Dr. Agudo Avila, de
la Ciudad de Rosario, Argentina, el programa Tardes Nues-
tras. Un nombre que esconde, tras de si, una linda idea que
ya tendra tiempo de conocer si recorre este capitulo.

Como adelanto, podemos decir que cada semana los
usuarios internos se trasladaban, en un autobus, desde el
hospital a una cabina de una radio comunitaria para emitir
en vivo un programa. El solo hecho que usuarios dejaran el
lugar de internamiento por unas horas para ir a realizar un
programa significd, en su momento, toda una proeza.

Después de muchos anos, los participantes siguen acu-
diendo en autobus a la cabina de radio para emitir en vivo,
cada semana. Pero ya estin externados y llegan por sus
propios medios.

Gracias a Eduardo por atender nuestro llamado y
dejarnos pasar con él una linda tarde, una tarde que hicimos
nuestra y que ahora la compartimos con ustedes.
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En el principio fue el Taller...

Afio 2003. Ciudad de Rosario, Argentina. Hospital de Salud
Mental Dr. Agudo Avila. Un grupo de psicélogos y traba-
jadores de la Salud Mental comenzaron a pensar en otras
modalidades de atencién fuera de la légica manicomial.
Entre ellos, estaba Eduardo Mutazzi, recién llegado de Bra-
sil. Asi fue tomando forma un nuevo espacio, insurgente y
disruptivo, al que denominaron asamblea.

En ese entorno participativo y grupal, se dieron las
primeras discusiones sobre los derechos de los usuarios del
hospital, sobre sus necesidades y carencias relacionadas con
el tema del trabajo y la vivienda. Psicélogos, trabajadores
sociales, estudiantes y personas internadas por largos perio-
dos (algunos por décadas) comenzaban a tramar un tejido
colectivo que fue albergando la emergencia de la palabra y
la escucha, frente al silencio del encierro.

“El psiquiatrico interrumpe la historia, desgarra el tiempo del
sujeto; la asamblea repone, instala, amarra al sujeto, contra-
dice cada semana a la institucidn, la niega, a veces la afirma,
porque reproduce su violencia, su mortificacién”’.

La Asamblea fue alumbrando —en el doble sentido de
iluminar y de parir-la posibilidad de que ese espacio de
expresion y conversacion tome la forma de un taller de
radio, pensado como un tipo de intervencidn clinica.

Eduardo Mutazzi habia realizado un Doctorado en
Salud Mental en Brasil, y de alli trajo nuevas ideas y expe-
riencias de atencidén a personas con sufrimiento mental.
Dentro de su maleta tenia las lecciones de Basaglia, la Refor-
ma Psiquiétrica en Brasil, los Centros de Atencién Psico-
social (CAPS), y las aportaciones de Paulo Amarante. Pero,
ademas, le gustaba la radio: “soy fanético de la radio. La

1 Mutazzi, E. 2010. “La Asamblea instituida”. Ponencia presentada en el Con-
greso Nacional de Musicoterapia, San Marcos Sierra.
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radio siempre me parecié una herramienta para liberar la
palabra”. Los dados ya estaban tirados. Y asi nacié el taller:
entre la pasion, el calor de la Asamblea y la potencia de un
decir colectivo que sigue hablando hasta el dia de hoy.

“A partir de ese momento, comenta Eduardo, creamos un
taller que no era, estrictamente, un taller sino todo un pro-
grama en vivo en el que participaban los pacientes internados
una vez a la semana, durante tres horas. Se hacia radio en
vivo sin transmitir, con una preproduccién simultanea en la
que los miembros del equipo estdbamos presentes. Era en
un salén de usos multiples accesible para todas las personas
internadas. Ademas, existian altavoces en el patio donde esta-
ban los dos pabellones del hospital psiquiatrico”.

Este espacio se desarrolld semanalmente durante los
anos 2003 y 2004, y constituyé un entrenamiento y un
aprendizaje de la puesta en escena de una comunicacién que
aposté por liberar la palabra y al sujeto encerrado.

Segun Mutazzi, “este acto semanal en vivo fue el fogueo
y el comienzo de la experiencia para muchos, el despertar
del gusto por la comunicacién radial. Desde la receta de
cocina hasta los comentarios de fatbol, la poesia, la musica,
los cantantes”. En esos comienzos estaban Hernan Rosatti,
el “poeta loco”, Rolando Baez con su columna sobre el tiem-
po y el esoterismo, Alejandro Petisce que siempre alentaba
al Atlético Coldn, Emilia y Liliana con las recetas de cocina,
Hugo con su columna de opinién y Claudio que hablaba de
politica, entre muchos otros temas.

Esta suerte de radio abierta era para quienes estaban
internados un éxito por la novedad de la forma de comu-
nicacion, por la accesibilidad al micréfono, por la musica, y
por la posibilidad de expresarse.

Se logré convencer a los directivos del hospital de la
importancia de esta actividad y, entonces, se compraron los
equipos: micréfonos, consolas, parlantes. Sin embargo, el
taller generaba una disrupcién y una alteraciéon de la nor-
malidad de la institucién;
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“no pocas discusiones instald esa tarde de radio que daba voz
a los que muchas veces no son escuchados ni siquiera por
los que los atienden. Crecia como un foco resistencial a las
légicas manicomiales y no fueron pocas las voces en contra
de la continuidad del taller: desde que el volumen era invasivo
hasta las acusaciones que alli se dejaba a los pacientes decir
cualquier cosa, lo que potenciaba los delirios y la locura’,
recuerda Eduardo.

Si bien el contexto del hospital era reticente, en el
sistema de salud de la Provincia de Santa Fe se mostra-
ba una sensibilidad favorable para la redefinicién de los
modelos de atencién, hubo el interés de las autoridades pro-
vinciales para que esto pudiera surgir y después sostenerse
durante todos estos anos, aunque con pocos recursos eco-
némicos y humanos. Una Ley Provincial de Salud Mental
que databa de 1991 enmarcaba la necesidad de replantear
las modalidades de atencién centradas en el encierro y la
hospitalizacién.

“Hoy el presupuesto dedicado a estas experiencias es minimo
al lado de los destinados para la medicacién o la internacién.
La Ley Provincial nos ayudé para sacar adelante el proyecto
pero adin no se ha establecido un financiamiento propio y
depende de los criterios arbitrarios de los funcionarios ejecu-
tores”, puntualizé Eduardo.

El reconocimiento pleno de las intervenciones comu-
nitarias, de los dispositivos sustitutivos y de la desmani-
comializacién tuvieron que esperar hasta el afio 2010 en
que fue sancionada la Ley Nacional de Salud Mental, que
hasta el momento tiene muchos problemas para su cabal
implementacién.

De regreso al taller. Esas reuniones semanales, que
tanto entusiasmo generaban entre los pacientes internados
y el equipo de trabajadores, comenzaron a ser grabadas y
pequeiios tramos de esas conversaciones fueron editados
para su transmisiéon por alguna estacién. Noticias Piratas,
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un programa informativo de la emisora de la Universidad
de Rosario, hizo posible que esos decires circularan por el
éter, “alli, durante el ano 2004, se pasaban los micros con
las distintas columnas que se armaban mientras se hacia la
sesién en vivo. Cada semana se decidia grupalmente qué
se editaba para llevar a Radio Universidad”. Con navios de
palabras y con viento a favor, los microprogramas de los
internos del hospital psiquidtrico comenzaron a surcar el
rio Parana.

Los dialogos, los encuentros y la musica de esas tardes
de taller de radio se hicieron entrafables, se volvieron las
tardes de todos, y por eso se llamaron Tardes Nuestras.

Nos vamos en bondi

En el afio 2005, se emprendi6 la bisqueda de alguna emi-
sora que pudiera transmitir el programa. Seguramente, no
hubo un encuentro mas feliz con un nombre que el que
ocurrié con FM Aire Libre, una radio integrante del Foro
Argentino de Radios Comunitarias (FARCO). Si, aire libre
para Tardes Nuestras que, a partir de ese momento, fue
parte de la parrilla de programacién de la estacion, les aco-
gieron con una gran hospitalidad, y les dieron un bloque
horario de un dia a la semana que siempre se transmiti6
de14al6h.

Pero FM 91.3 Aire Libre signific6 mucho mas que la
oportunidad de que Tardes Nuestras fuera escuchado fuera
del hospital psiquiatrico, los dias miércoles por los habitan-
tes de la ciudad de Rosario. Lo realmente importante fue
que los pacientes internados se desplazaban a la cabina de
la FM para realizar desde alli la emisién semanal. Tardes
Nuestras encontrd aire libre para salir del hospital. Por eso,
ademas de ser un programa de radio, fue también un viaje:

2 Bondi, en lunfardo, es colectivo o autobus.
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los pacientes cada miércoles dejaban el hospital por unas
horas para trasladarse en bondi a la emisora, un recorrido
que duraba treinta minutos y que era toda una travesia de
palabras, de historias y de vidas.

Del taller intramuros a grabar fuera del hospital psi-
quiétrico. Una verdadera locura. Se dejaba atras el mundo
suspendido y sin sentido del encierro para revivir, por un
rato, la Ciudad de Rosario: sus barrios, sus personajes, los
partidos de fuatbol, la brisa del rio.

Eduardo recuerda que “en principio tuvimos que discu-
tir el tema de los traslados pues no era tan sencillo hacerlos.
La dificultad para las autoridades y el personal del hospital
era mas cultural, la de permitirle a alguien que supuesta-
mente estaba loco que pudiera estar en una cabina de radio
fuera del hospital y que fuera escuchado por la comunidad
rosarina. La asistencia no era solamente del equipo sino
de una docena de simpatizantes que los acompanaban en
el é6mnibus y después se quedaban afuera del estudio de
grabacién, a puro mate y galletas”. Y anota,

“en el primer momento de la historia, los participantes
eran internos y se les llevaba a la radio. Hoy, la mayoria
estan externados con asistencia ambulatoria al hospital, y son
pocos los que estan internados que participan en el programa.
Llevamos catorce anos en esa dindmica de ir y venir. Del
equipo de ese entonces, hoy quedan dos o tres participantes”.

El viaje en colectivo se sigue haciendo cada semana a
la cabina de la FM Aire Libre, pero ya no desde el hospital
psiquiétrico. Hoy son seis columnistas externados los que
realizan Tardes Nuestras.
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“Un programa que no tiene razon, la hace”

Con un formato de revista, Tardes Nuestras tiene varias
secciones encabezadas por Leo Villarroel como conductor,
por Rolando dedicado a las variaciones del clima y las tor-
mentas solares, por Dario que en su columna analiza la
coyuntura politica, por Bernardo que con Misceldnea nos
pasea por la literatura, la poesia y la reflexion filoséfica, por
Luis que a través de sus comentarios nos acerca al barrio, y
por Verénica quien comparte recetas de cocina.

A veces, a estos columnistas que transmiten desde la
cabina de la FM Aire Libre se le suman otros participantes
via celular, cuyas contribuciones también son incluidas. El
teléfono movil hace posible ser parte del programa cuando
no se puede acudir fisicamente a la emisora.

Con muy pocos materiales pregrabados, Tardes Nues-
tras se elabora con lo que cada participante prepara previa-
mente para su columna. El programa tiene varios bloques y
en el ultimo, denominado “living”, se tratan temas relacio-
nados con los derechos humanos y la Salud Mental.

Las decisiones sobre los contenidos se toman de mane-
ra participativa teniendo en cuenta la no estigmatizacion
y el cuidado de la libertad de otros. Siempre se trata de
no naturalizar ni hacer rigido el programa, y para ello se
intenta hacer cambios con cierta regularidad y rotar, en la
medida de lo posible, a los conductores.

A través de un convenio establecido con la Provincia de
Santa Fe se cubre el pago de la pauta a la estacion de radio
pero lo que sigue siendo una aspiracién no alcanzada atin
es la retribucién econémica a los columnistas que generaria
mas motivacidn y ganas de participar.

El leit motiv de Tardes Nuestras, nos dice Mutazzi, “es
el derecho a la comunicacién y a la libre expresion; esa
es la piedra angular con la cual nacié y que hasta hoy se
mantiene mas alla de los gustos y creaciones personales en
cada una de las columnas”.
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Parece estar bastante claro que el desafio de Tardes
Nuestras es lograr el ejercicio de la palabra y del derecho
a la comunicacién de los usuarios mas que ser escuchados
por una gran audiencia. Y, hasta se podria decir, que lo
principal es el viaje a la emisora para realizar el programa y
no tanto los radioescuchas:

“la apuesta, dice Eduardo, es mas el derecho a la libre expre-
sion en la radio que el reconocimiento social publico de quie-
nes estan hablando. La escucha, los oyentes, son un coletazo
de la producciéon. No nos preocupa el nimero de oyentes,
nos preocupa mas lo interno, poder hacer la transmisiéon y
no las audiencias”.

Tal vez por eso, Tardes Nuestras no abraza internet
ni las redes sociales. No tienen un sitio web, ni Facebook
ni Twitter. Sus programas se pueden escuchar por la FM
pero no estan disponibles en podcast. Asi que si no escu-
ché Aire Libre los miércoles de 14 a 16 h, se quedd sin
disfrutar la emision.

En el Gomecito

La audiencia es pensada como un coletazo pero, hay que
decirlo también, a Tardes Nuestras le gusta la interaccién
cara a cara con la gente de la comunidad. Por eso, desde
hace algunos afos, una vez a la semana, se realiza una radio
abierta en un espacio comunitario llamado Centro Cultural
Gomecito. Mejor dicho: el Gomecito, a secas, que lleva este
nombre como un homenaje a Carlos Gémez quien fue un
paciente del hospital psiquiatrico Dr. Agudo Avila.

Este centro cultural es un espacio abierto y sustitutivo
de Salud Mental, que se encuentra a la vuelta del edificio del
psiquiatrico, y que brinda actividades y talleres artisticos,
audiovisuales y productivos para personas con sufrimiento
mental desde el afio 2008. La radio abierta que se realiza
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los jueves por la manana es en vivo pero no se trasmite, y
rememora un poco el iniciatico espacio del taller del ano
2004 que se realizaba al interior del hospital.

Esta actividad esta dirigida a los usuarios pero pueden
participar vecinos, estudiantes o ciudadanos de a pie que
quieran incluirse. Asi, entre mate y mate, se van calentando
los motores: se sacan las sillas al patio, se arma el equipo,
empiezan a sonar los separadores y los copetes. Y comienza
la radio abierta de Tardes Nuestras en el Gomecito.

“La dindmica es la apertura de micréfonos y parlantes, y
dependiendo del estado del tiempo se realiza en el patio que
da ala calle y es abierto con lo cual se suma la comunidad que
nos rodea. Los usuarios pueden hacer una columna, inter-
pretar un tema musical, contar una historia, etc. A diferencia
de la transmisioén por la FM, es un espacio mas ludico y de
entretenimiento que sirve de semillero de un futuro colum-
nista o participante que, dado el caso, puede hacer el pasaje
de esta experiencia al programa que se emite por la radio
comunitaria Aire Libre”, agrega Eduardo.

En el Gomecito, se cuenta con mas recursos humanos
que acompanan cada sesion semanal. Desde trabajadores
de la salud hasta estudiantes de las carreras de Comunica-
cidn, Psicologia y Trabajo Social quienes se van formando
en modalidades de intervencidn no tradicionales en Salud
Mental y no ensefiadas en las Facultades.

En este espacio sustitutivo y autonomizado del hospital
psiquiétrico han colaborado profesionales que dejaron su
huella en Tardes Nuestras como Ignacio Blacona, José
Alberdi y Laura Coll, ademas de Eduardo. Y que han asumi-
do un compromiso ético-politico con una nueva forma de
produccién de subjetividad y de relaciéon con la locura.

Decir Tardes Nuestras es mate, galletas y un bondi rum-
bo a la FM Aire Libre. Columnistas que dejan el hospital
psiquiétrico para llevar a todo Rosario palabras e ilusio-
nes, anuncios del clima y las tormentas solares, los goles
de Coldn, recetas de cocina, poesia y musica. Pero sobre
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todo, les cuentan a los rosarinos que no estan dispuestos
a bajar los brazos en la lucha por la Salud Mental y los
derechos humanos.

Cada semana, a través de FM Aire Libre o en el Gome-
cito, las Tardes Nuestras siguen sonando.

Breves

¢Trabajan con algunos diagnésticos en particular?

Los diagndsticos tal vez tengan su sentido y su correspon-
diente medicacién psicofarmacoldgica, pero a nosotros no
nos dicen nada y no nos resultan un impedimento para que
alguien participe en el programa de radio. La “enfermedad”
la ponemos entre paréntesis para poder sacar lo otro que
esta dentro de la persona; lo que nos importa es qué puede
decir que sea interesante.

¢Alguna experiencia positiva de Tardes Nuestras?

En el afno 2006 hicimos una visita a Radio La Colifata,
en el Hospital Borda, y fue una experiencia impresionante
porque era la primera vez que se daba un encuentro entre
usuarios que hacian radio. Para nosotros, ir desde el interior
a Buenos Aires, la capital, y tener ese encuentro fue real-
mente algo muy positivo. Porque si bien ya nos habiamos
encontrado en otras ocasiones en los congresos sobre Salud
Mental organizados por las Madres de Plaza de Mayo, ese
encuentro dentro del Borda tuvo otra dimensién tanto para
nosotros los trabajadores como para los usuarios.
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¢Les preocupa que la FM Aire Libre deje de transmitir Tardes
Nuestras?

No tenemos temor de que la FM deje de emitir el programa,
pero es algo que esta latente. Tardes Nuestras siempre tuvo
un perfil bajo en tanto no es conocida como ‘Ia radio de
los locos’ y eso es sano, pero tiene su identidad como un
programa en relacion con la Salud Mental.

¢Cuales son los desafios para los proximos afos?

Estamos experimentando transmitir por streaming desde
Gomecito, y este sera un afno clave para eso. Pero tenemos
que buscar presupuesto. El otro desafio es volver a entu-
siasmar a mas gente con la radio; captar a mas personas,
a mas columnistas. Queremos tener a mas personas para
que hagan mas radio.

Tres recomendaciones para hacer un programa de radio
en el que participen usuarios de Salud Mental

+ Paciencia para escuchar al otro.
+ Persistencia con planificacién y presupuesto.
+ Solidaridad con otros grupos sufrientes.

Ficha técnica

Nombre Tardes nuestras

Afio de inicio 2004

Coordinador Eduardo Mutazzi

Correo electrénico tardesnuestras91.3fmairelibre@gmail.com
Ciudad, pais Rosario, Santa Fe. Argentina
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D. Podcast

A mediados de agosto del afio 2004 emerge el podcasting
y en Espana, en ese mismo ano se crea el primer podcast.
A cinco afos del nacimiento de esta manera de producir
audios aun se mantiene viva la discusién de si este es 0 no
radio. Sin embargo, mas alld de las razones técnicas o de
contenido que puedan ayudar a dilucidar o argumentar el
tema, lo cierto es que esta posibilidad atada a internet abrié
el espectro para que voces andénimas pudieran ser escucha-
das, se reforzara la idea de marca personal y se monetizara
desde esa posibilidad mediatica.

Los contenidos exhibidos en los podcasts son variados,
incluso mucho mas que los que la radio misma ofrece. La
duracién y formatos de esos audios también trasgreden las
formas convencionales de la produccion sonora. Si hay un
podcast muy particular en ese ecosistema es el que aqui
se narrard: Estacion Locura. Y lo es porque, justamente,
la Salud Mental se vale de esa herramienta para elevar la
voz y permitir ser escuchado a quien esta atrapado o ensi-
mismado.

El podcast, entonces, se constituye en una potente
herramienta para que las voces de hombres y mujeres sean
escuchadas en una sociedad que les excluye.

Estacién Locura nos da la bienvenida y de paso, cierra
este libro.

teseopress.com



teseopress.com



Radio Estacion Locura

Presentacion

Del fuego dicen que quema y de la radio que es pasion, que
es palabra y escucha, cara y sello de un acto que viaja por el
éter para hacer transitar palabras sin senales que detengan
la idea de escuchar y ser escuchado. Por la sangre de la
pasion corre paralela, también, la sangre de la lucha.

Hacer radio es como estar perdido, volcado hacia
una ilusién que se construye alocadamente. Radio Esta-
cién Locura es un cimulo de luces y sombras, profundos
momentos de alegria salpicados de luchas inestables.

En este capitulo conoceremos los avatares de una
apuesta por habilitar, desde el Hospital Psiquiatrico de San-
tiago de Chile, Doctor José Horwitz Barak, una agitacién
del didlogo y toma de distancia de una ldgica de encierro
como camino de rehabilitaciéon en el campo de la Salud
Mental.

Bienvenidos al relato de los hombres y mujeres que
hablan solos, “sin sentido”, de los que se cuentan historias a
si mismos. Asi se hace la estacion maés loca de Santiago de
Chile, Estacién Locura.
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2012, el ano de la libertad

En 2012 una avioneta Piper Navajo de la empresa Aerohein,
que se dirigia desde Melinka hacia Puerto Montt, se estrelld
al sur de Quelldn, en donde iba a realizar una escala, falle-
cieron los ocho ocupantes. Ese mismo ano, un sismo de
siete grados en la escala de Richter sacudi6 al centro sur de
Chile, meses después fue inaugurado el Parque Metropoli-
tano de la Infancia y dias adelante finalizaba el proceso de
recolecciéon de datos en el Censo de Poblacién y Vivienda
2012 que arroj6 una poblacién nacional aproximada a los
18 millones de habitantes. Santiago de Chile, su capital,
registré 4.500.000 habitantes. En el mundo del espectacu-
lo se presentaron en concierto artistas como Bruno Mars,
Marc Anthony, Joe Cocker, Bob Dylan, Franco de Vita y
Charly Garcia, entre tantos otros. Y mientras todo ello
pasaba, Ernesto Bouey, un joven psicélogo atrapado en la
ilusion por dar la palabra creaba Estacion Locura.

En Ernesto deambulaba la idea de crear una aventura
radiofdnica para habilitar un espacio de didlogo dentro de
un hospital psiquiatrico. Las locuras de los conciertos musi-
cales se fundian con la trepidante ilusién que generaba el
mas oral de los medios de comunicacién. Y entonces, fue
asi, como en un convulsionado Santiago nacié en 2012
Estacion Locura, un podcast que hoy cumple siete anos de
emision y multiples capitulos de libertad.

Ernesto Bouey, fundador de “Radio Estacién Locura’,
tras ser contratado por el hospital en condicién de psicd-
logo clinico por la Unidad de Psicoterapia ya habia conoci-
do la experiencia de La Colifata, emisora hecha con usua-
rios del Hospital Neuropsiquidtrico Doctor José T. Borda,
madre y padre de casi todas estas sonoridades y referente
de siempre para ellos.

“Hablé con algunos internos y les planteé la idea. Los ojos de

Oscar Morales, Juvenal Carrillo, José Reyes, Jackson Andrade
y Cesar Fuentealba brillaron, se entusiasmaron, sus mentes
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crearon un nuevo lugar, no sé como ni de qué color, solo
sé que en ese momento empeziabamos una nueva carrera’,
anota Ernesto.

La larga caminata

Para afinar la idea de los audios, la atin no llamada “Radio
Estacion Locura”, generd un espacio de discusion de tres
horas a la semana. Entre todos se juntaron y durante varios
meses planificaron cdmo empezar su apuesta por el sonido.
Las preguntas crecian, las respuestas disminuian. La ilusién
estaba, pero también la necesidad de encontrar el cémo
llegar a ser, a emitir, entonces, vino una salida nacida en las
entrafnas del sonido: el podcast, ese camino poderoso que
hoy resignifica al medio y que democratiza, da la palabra,
genera marca personal ciertamente independiente de con-
glomerados comunicacionales. El desconocer las formas de
hacer difusion radial, reconocer limitaciones y visibilizar
dificultades econdmicas les impulsé para abrazar el podcast
y ese abrazo aun los ata. La consigna era clara: “La mayor
aventura es la que nos espera”.

“Compramos con dineros propios una grabadora, un hosting,
disenamos un sitio web y empezamos a grabarnos. La salida
de palabras, objetivo meta, empez6 a cumplirse. Nuestro
corazdn, anota Ernesto, fue testigo de aquel momento en el
que Oscar y Juvenal no paraban de hablar; José de mirarlos;
Jackson esperaba su turno para descoserse en frases y César
palidecia asombrado ante la magia de lo que empezamos a

i

llamar: ‘radio”.

Las horas de grabaciéon aumentaron. Una cinta se aca-
baba y seguia otra y tras 6 meses de grabar, escuchar y
grabar subieron a un nuevo altar, al de querer ser escucha-
dos ya no por ellos mismos, sino por la comunidad. Ese fue
el fin de las pruebas y el inicio del momento de verdad:
nacia Estacion Locura.
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Somos muchos podcasts

Radio Estaciéon Locura es un espacio en podcast, pero se
llaman radio porque esa palabra siempre les ilusiond. En
paginas anteriores, Alfredo Olivera, fundador de La Coli-
fata, describié por qué estos medios se han llamado radio
y cual ha sido el camino transitado para llegar a tal deno-
minacién.

“La mecénica del programa consiste en grabar audios
y subirlos a una plataforma. No hay un guion para las gra-
baciones, solo una orientacién. Decirlo resulta facil, pero
mantenerlos no lo es”. En el momento del didlogo sostenido
con Ernesto, para este libro, Radio Estacién Locura pasaba
por la angustia propia de los problemas técnicos para pro-
ducir las piezas sonoras.

El director de la radio anot6 que

“no hacemos un programa, hacemos muchos y todos ellos
se graban dentro del hospital. Antes teniamos uno de con-
versacion libre, luego otro de noticias, literatura, arte, pero
ahora tenemos ocho espacios. Quien desee, en libertad, pue-
de grabar los contenidos que prefiera. Somos una suma de
audios distintos que pueden no tener ilacién unos con otros.
Son piezas sonoras sueltas que pueden durar cierto tiempo y
desaparecer, no volverlas a hacer”.

El hospital

“Para este ejercicio semanal es fundamental la libertad, la
participacion espontanea y no forzada y menos aun, sugerida
como terapia por psiquiatras. Esa postura de libertad nos ha
causado malestares con la institucién como también el empo-
derar a los usuarios en tematicas de derechos que les asisten
en el campo de la Salud Mental pues sus voces en relacion
con esos derechos son escuchadas por otros usuarios dentro
de las instalaciones y entonces aparecen fricciones”, comen-
ta Ernesto y remarca que “el hospital psiquidtrico en el que
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trabajamos es muy clésico, con un criterio de hospitalizacién
en el que el modelo desde el que pensamos la locura como
algo mas que una patologia, no es aceptado”.

No todas las heridas que han sufrido han sido super-
ficiales, la relacién no positiva con el hospital ha sido pro-
funda, larga y abonada por una, pareciera, desesperanza
infinita. El respaldo institucional escasea.

Las condiciones desde las que se hace esta apuesta que
se puede escuchar en la web no han sido las mejores. El
director de la radio afirma que

“en el inicio funciondbamos en cualquier lugar del hospital
pues no teniamos espacio asignado, nos moviamos de zonas
y permaneciamos en sitios no ocupados. Ahora mismo, en
2019 estamos en otra sala que no es nuestra, es un lugar de
reuniones, pero es de la Unidad de Psicoterapia y alli tenemos
los equipos resguardados sin problema, pero, a decir verdad,
trabajamos desde un lugar muy marginal, no tenemos inter-
net y por eso los programas que grabamos los subimos desde
la casa de algunos de nosotros”.

iEl hospital nos enloquece!

Salir del hospital, dejar de estar encerrados ha sido un suefio
impertinente. Tratar de salir de la institucionalizacion les
ha marcado un deseo y el estar alli, dentro del psiquiatrico,
graficado una cerca. Estacion Locura desde su primer grito
en la red cuestion6 la manicomializacién.

;Y por qué no han salido del hospital?

“El problema de salir es que las personas que tienen padeci-
mientos estin secuestradas en ese lugar. Alli les ordenan su
vida, su dia, les administran el dinero. Con el caminar de la
experiencia nos dimos cuenta que necesitibamos salir, pero
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tuvimos problemas para hacerlo externamente con quienes
hacian los programas. A veces no nos explicamos el porqué
de esta situacion”.

Este proyecto sonoro vive en la disyuntiva de la alegria,
la celebracién, pero también del desencanto cuando un
usuario mejora en su padecimiento y se va a casa dejando
para siempre el podcast. La recuperaciéon es maravillosa,
pero esconde una sensaciéon también dolorosa. “Nuestro
canal de audios sostiene a los mas dependientes, ellos son
los que se van quedando con nosotros”, anota Bouey.

No son asesinos, solo son locos

A la radio le duelen definiciones como: loco igual a delin-
cuente, asesino.

Estaciéon Locura es sinénimo de lucha y tenacidad fren-
te a sus limitaciones, tiempos y recursos. En 2014, iniciaron
un ciclo de aventuras al salir a trabajar con instituciones y
museos que estaban dispuestos a ayudar en el propdsito de
la desestigmatizacion y es asi como han encontrado calidez
y acogida en esos espacios. La visita a los estudios por parte
de artistas visuales ha sido muy importante pues algunos
de ellos, también musicos, vinculan en sus exposiciones a
usuarios del proyecto.

2016: nos volvimos ricos, en alegrias

En 2016 se les adjudicé un Fondo del Ministerio de Desa-
rrollo Social, con ese dinero compraron libertad y salieron
del hospital. Fueron a visitar Radio Diferencia. La brisa de
Valparaiso recibié a los inquietos aficionados radiales y en
la ciudad de los cerros visitaron museos, buscaron aire para
sus audios, compraron computadoras y micréfonos.
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“Algo espectacular fue la exposicién que hicimos en febrero.
Oscar Morales, uno de los usuarios es pintor y poco a poco
empez0 a traer sus cuadros. Los pusimos en algunos de los
pasillos del hospital, eran 500 y ya ubicados en ese lugar el
decorado cambid. De repente la artista visual, Greace Wein-
rib, supo de esa muestra, se enamord de ella y nos empezd
a vincular con el Museo de Artes Visuales. Gracias a su ges-
tién, en febrero y marzo de 2018 se llevd a cabo la llamada
‘Exposicién de Radio Estacién Locura’ en la que los artistas
que expusieron fueron Oscar Morales, José Reyes y Jackson
Andrade. {Fue genial, espectacular, fue muy emocionante!”,
comenta Ernesto.

Una salida econémica

“Frente a nuestras tres grandes dificultades, como son: el no
acceso a internet, el no apoyo econdémico y la relacién no
positiva con el hospital, emprendimos distintos caminos para
sostener la propuesta sonora. En Chile, estd muy de moda
vender jugo de naranja en la calle y eso hicimos, empezamos a
vender tales productos. Los usuarios que nunca habian traba-
jado lo hicieron y para nosotros esa es una forma de rescatar
algo de lo humano, hacemos muchas otras actividades. Sali-
mos, hacemos paseos, vendemos ropa, mercado, choripanes”,
precisa el director de la radio.

La asamblea

Todos los dias lunes por espacio de tres o cuatro horas se
cruzan dentro del hospital para decidir temas y el camino
a seguir en cada produccion. Si el tiempo no alcanza, anota
Ernesto, entonces, buscan otro momento para grabar. Esos
encuentros se enmarcan dentro del concepto “asambleas”
como la forma de poner en comtn los temas y contenidos
que se trataran en cada audio.
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Las primeras dos horas del encuentro las usan para sos-
tener una conversacion abierta y fluida en la que se discuten
temas personales y de los audios. En un segundo momento,
se orienta la conversacién hacia los contenidos que se gra-
baran y el orden de aparicién de los mismos. “Si una perso-
na escucha nuestro podcast, seguramente, dice Ernesto, se
encontrara con un programa que puede no ser entretenido,
mas bien, una lata absoluta, pero para nosotros es una lata
llena de significados profundos, rica en la inclusién social”.
Y, quiza por eso, su relacién con las audiencias no sea la
mejor porque su primer gran objetivo es claro, la lucha por
recuperar la palabra mas alld de que ella sea incidente en
quienes la escuchan. El modelo comunicativo de este audio
semanal nace y muere en el emisor.

“Antes tenfamos un programa que duraba 40 minutos, era
sobre arte y literatura. También tuvimos otro sobre cine y
uno mas corto sobre poesia en el que habla una sola perso-
na. Hoy en dia, por distintas razones, el que quiere tiene su
programa o se organiza con otra persona para emitir uno
en conjunto. En general, son temas individuales. Si alguien
quiere hablar sobre ecologia, graba su podcast y se sube a
la plataforma de audios. Entonces hay piezas en las que sélo
habla una persona, pero hay otras en las que los usuarios
quieren que intervengan sus compaiferos. La gran apuesta
del podcast es hablar, expresar ideas ya que la escucha es
importante pero no lo fundamental para el proceso de este
emprendimiento”, precisa Ernesto.

Y sobre la autocensura, qué decir:

“originalmente la habia porque en el hospital a muchos les
daba miedo participar dada la excesiva dependencia, la vio-
lencia, la sedacidn, o la sujecién o amarres de las que eran
objeto. Digamos que habia mucho miedo de que los progra-
mas pudieran impactar no positivamente en el propio tra-
tamiento”.
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En cuanto al rol de los profesionales, Ernesto apunta
que

“es el de asegurar que esté disponible el espacio fisico para
hacer las reuniones y grabaciones, pues sin su presencia seria
casi imposible. Si ellos no estuvieran seria mas dificil, ya que
para todas las actividades somos nosotros los que validamos
o tenemos que pedir permisos porque a los usuarios no los
autorizan por si solos. No cumplimos ningin rol en particu-
lar en relacion con los audios. Nuestro papel es asegurar los
espacios y participacién en los programas”.

Una produccién semanal podria ser un juego de nifnos
para quien estd entrenado en temas radiofdnicos, pero para
quien se atreve a producir contenidos sin conocer el len-
guaje sonoro resulta, ciertamente, complejo. “Lo mas dificil
al momento de sostener los espacios es lograr la expresidn,
la oralidad, el uso de la palabra, el escuchar el proceso de
retroalimentacion, reconocer las dificultades y los obstacu-
los a superar”, agrega Ernesto.

El entorno digital

Por distintas razones, entre ellas la limitacion de internet
en el hospital, su relacién con el mundo web y con sus
audiencias es fragil, casi inexistente, al punto de que pasan
meses sin leer un correo electrénico. Sin duda, el equipo
coordinador y de usuarios desearia ser mas escuchado, lle-
gar a distintos lugares, ser incidentes, pero eso, por ahora, al
menos no es asi. Otra circunstancia adversa que presentan
es la baja calidad en el sonido de sus mensajes sonoros.

Los temas relacionados con el ecosistema digital son
manejados por el mismo Ernesto, una psicéloga o los usua-
rios que tengan interés y conexidn en su casa. Sin embargo,
para el momento de este didlogo, las redes sociales que
tenian se dejaron de administrar, el sitio web que existe no
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se actualiza, nunca se han producido videos, no hay nadie
dedicado a los temas de internet y tampoco sus audios estan
en ninguna otra plataforma. En definitiva, hay un corto
circuito con las audiencias en el ecosistema digital y en
relacion con la formacién en radio advierten la inexistencia
de la misma. De igual manera, y fruto de su distancia con
la web no miden efectos del podcast a través de métricas,
lo cual, sin duda, como lo menciona Ernesto, “es una deu-
da que tenemos”.

Mas podcast, mas desafios

Hay asignaturas pendientes: una de ellas es acercarse mas al
mundo del hacer la radio, sostener intercambios de infor-
macién o de productos radiofénicos. Admiten necesitar
mas redes, vencer el aislamiento, trabajar con otras orga-
nizaciones tal y como lo hicieron anos atras participando
en un encuentro con los mejores resultados. “Con Radio
Paranoia tenemos buena relacion, nos conocemos, hemos
estado en contacto, pero el didlogo es muy esporadico’,
agrega Ernesto.

Estacién Locura, la dltima historia de este libro y la pri-
mera experiencia de este escrito en ser un canal de podcast
en favor de la salud mental. jEscuchela!

Breves

¢Si volvieran a nacer, que no harian?

No tratariamos de cambiar el hospital. Hubiésemos ido mas
directamente a la comunidad, a las redes.
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Qué es mejor, ;Radio por antena, en linea, programas en vivo
o podcast?

Como no tenemos la posibilidad de hacer algo distinto, lo
mejor es el podcast.

:Coémo se sostienen econémicamente?

Con fondos personales.

¢Cuantos usuarios han participado en el proceso?

Desde 2012 han pasado por los micréfonos entre 30 a 40
personas.

¢Cuales son las patologias mas comunes?

Esquizofrenia y bipolaridad.

Una anécdota

Ante la imposibilidad de musicalizar los audios lo que
haciamos era grabar y sintonizar musica de una emisora y
dejarla de fondo. Asi musicalizabamos.

Una particularidad de Estacion Locura

Lo mas distintivo que tenemos estd en nuestro contexto
de trabajo, que, sin duda, nos es muy adverso. Seis afos
después de haber nacido atin no logramos establecer un
espacio en el hospital.

Metas a corto plazo

Con el objetivo ya instalado, el de dar la palabra, hemos
modificado las primeras metas y, a corto plazo, planeamos
la compra de equipos porque se entiende que los beneficios
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de este proceso han sido varios como conseguir que uno
de los usuarios maneje su propio dinero y que otros tengan
libertad de salir.

Tres recomendaciones para hacer una radio loca

1. Asegurar un espacio protegido del mundo psicoldgico
y de la psicopatologia.

2. Estar abierto al didlogo.

3. Tener ganas de transmitir lo que se piensa y decir no
a la discriminacidn.

Ficha técnica

Nombre Estacion Locura

Ao de inicio 2012

Coordinador Ernesto Bouey

Sitio web www.estacionlocura.cl

Correo electrénico radioestacionlocura@gmail.com
Ciudad, pais Santiago de Chile, Chile
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